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Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes PREFACIO

Prefacio

O “Estudo Sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial”, realizado pelo Centro de Inves-
tigacdo Sobre a Economia Portuguesa (CISEP), do ISEG, publicado em Maio de 2003, sob o
mesmo titulo, na Colecgdo “Leituras de Propriedade Industrial” - Volume I, foi acolhido
com aplauso pela generalidade da nossa comunidade cientifica e empresarial.

O facto de ter merecido uma ampla divulgacao e ter sido alvo de muita atengdo resulta
inegavelmente da qualidade do trabalho realizado.

Por um lado, porque a andlise dos dados publicados no referido estudo confirmou o que
muitos de nds infelizmente intuiam: a Propriedade Industrial €, na generalidade e a niveis
diferenciados, segundo as modalidades propostas (marcas, patentes e design), mal conhe-
cida, mal utilizada e mal gerida em Portugal.

Por outro, porque o referido estudo ndo se limita a diagnosticar a situacdo. Pelo contrario,
apresenta um leque de pistas e de caminhos para o futuro. O conjunto de propostas para a
definicao das grandes linhas de orientacdo e a identificacdo de objectivos e politicas de ino-
vacdo e de Propriedade Industrial em Portugal, constituem, sem ddvida, uma base sédlida
de reflexdo, inspiradora para todos aqueles que detém responsabilidades nesta area - de
um lado e do outro do Sistema de Propriedade Industrial.

Impora, contudo, recordar que a metodologia seguida nesse estudo incluia a caracteriza-
cdo de um conjunto de sectores industriais assumidos como de relevancia estratégica na
economia portuguesa, tendo-se agora considerado prioritario aprofundar o conhecimento
sobre a utilizacdo da Propriedade Industrial nos Sectores da Ceramica e Vidro, dos Plasticos
e Moldes e da Cortica.

Os novos estudos que ora se propdem visam justamente dar corpo a essa tarefa, com
um triplo objectivo.

O primeiro objectivo, aponta justamente para a abordagem dos trés universos sectoriais
seleccionados.

O contexto da abordagem da utilizacdo da Propriedade Industrial e a identificagcdo e ana-
lise dos factores e constrangimentos associados a utilizacdo da Propriedade Industrial sdo
objecto de especial preocupacao tematica.

O segundo, consiste na caracterizacdo e identificacdo das estratégias actuais e potenciais
de proteccao.

E sob esta perspectiva que uma especial atencdo é dada a questdo da valorizagdo e co-
mercializagao dos Direitos de Propriedade Industrial, tendo especialmente em consideragao
o valor acrescentado que estas podem gerar para 0s sectores abrangidos.

O terceiro, consiste na identificacdo das boas praticas na utilizacdo do Sistema da Pro-

priedade Industrial e Intelectual e na gestao, valorizacdo e comercializagdo da Propriedade
Industrial.
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Sao os resultados desses Estudos, realizados no ambito da “Iniciativa Publica para a Va-
lorizacdo do Sistema da Propriedade Industrial (2.2 fase)”, projecto apoiado pelo Programa
de Incentivos a Modernizacdo da Economia (PRIME), que agora se publicam, englobados na
coleccdo “Leituras de Propriedade Industrial”.

Na esperanca de que este Volume II da Coleccao “Leituras de Propriedade Industrial, in-
titulado, “Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e
dos Moldes”® contribua para melhor identificar politicas publicas e ac¢des empresariais que
contribuam para mitigar os factores que o uso, ou a falta de uso, da Propriedade Industrial,
provocam na competitividade e internacionalizagao das empresas dos sectores abrangidos
por estes estudos, desejo uma agradavel e proficua leitura.

Anténio Campinos
Presidente do Conselho de Administracdo

@ Disponivel na Documentagéo do Portal do INPI.



Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes INDICE

INDICE

PREFACIO .. .ttvttnstesssannesssnnnsnsssannsssssnnssssssnnessssnnnssssnnnnesssns 9
SUMARIO EXECUTIVO ..t ttssesesasssenannsesnnnssssnnsessnssesnnnsessnnsesnnnsnns 11
1. A economia dos plasticos e dos moldes: implicagées paraoestudo ....................... 11
1.1. Plasticos: Dinamicas Produtivas € Tecnoldgicas . . . . . ..ot e 11
1.2. Plasticos: Dindmicas ECONOMICAS . . . . v vt vttt ittt e ettt 12
1.3. O mercado portugués de plasticos . . . . . v 13
1.4. Plasticos: ImplicagOes das dinamicas identificadas . ............ ... .. ... . ... 14
1.5. Moldes: DIndmicas ECONOMICAS . .« v v v v v vt ittt e et e e e e e 14
1.6. Moldes: dindmicas tecnoldgicas € de INOVAGAD . . v v v v v ittt it e e 15
1.7. AindUstria de moldes portuguesa . . . . .. ..ottt 17
1.8. Moldes: ImplicagOes das dindmicas identificadas . . . .. ........ ... ... ... . . 18

1.9. Economia dos plasticos e dos moldes: sintese e implicagGes para a analise das estratégias
de Propriedade Industrial . . ... ... 18

2. Resultados do estudo da utilizacdo e atitudes face a Propriedade Industrial

nos sectores dos plasticosedosmoldes ... ............... . i 19
2.1. Utilizagdo da PI a nivel nacional e internacional . ............. ... 19

2.2. Resultados dos iNQUENT0S SECLOMAIS . . v v v v v v vttt et ettt e e e 21

2.3. Entrevistas e sessOes de trabalho . .. ... . e 22

3. Perspectivas em termos de recurso aos DPI nestessectores . .................. .. .. ..... 23
3.1, SecCtor dos PlastiCoS & . v v vt 23

3.2, SeCtor dos MOldes . . . oo vt 25

3.3. Que acgBes eMPreENAEI? . . . . ittt e 27
42T 011 oo T 31

PARTE 1

DINAMICA ECONOMICA E TECNOLOGICA NOS SECTORES EM ANALISE

I.1. Retrato do Sector dos PIAStiCOS . . . . . .. .. ... 37
1.1, Estrutura do Sector de PIAStiCOS . . .. vttt e 37
1.1.1. Organizagdo da fileira dos plAStiCOS . . . . v v oo 37
1.1, APHCAGOES . v vt 41
1.1.3. RECGICIAGEM . o . o 44
1104, INOVAGE0 .« o vttt et e 46

1.2, Produca@o € Mercados . . . v v v ittt e 47
1.2.1. A situacdo do sector de transformagdo de plasticos nomundo . ................... 47
1.2.2. O mercado de plasticos N@ EUFOPA . . v v v vt vttt e et e 50
1.2.3. Regifes EmMergentes . . ...ttt 58

1.3, O Mercado POrtUGUES . o v v v vttt e e e e 60
1.3.1. A procura de plasticos em Portugal . .. ... .ttt 60
1.3.2. DINAMICas de Oferta . ...t i ittt 62
1.3.3. Balanca comercial de matérias e produtos plasticos . .. ... .....uuiuruurnnnnn... 73

@ s



INDICE Estudo Sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes

I.2. Retrato do Sectordos Moldes . . ............ .. ... . i 74
2.1. Estrutura e tendéncias do sector de moldes . . ... ... 74
2.1.1. Organizagado d0 SECEOr . .\ v v vt ittt 74
2.1.2. Novas exigéncias e subcontratagdo estrutural . .. .......... ... ... ... ... .. .. ... 75
2.1.3. Factores de deslocalizacdo e criacdo de sobre-capacidade . ...................... 76

2.2. ProduG80 € MErCad0S . v v v vt ittt e e e e 77
2.2, BUIOPA & ot e 78
2.2.2. Estados Unidos da AMErICa . .. v v v vt 80
22,3, JAPA0 it e 82
2,24, ChiNa . ot 83
2.2, 5, TAIWAN L e e e 85

2.3. O sector dos moldes em Portugal . .. .. ... ... .t 85

PARTE II

UTILIZAGAO DA PI NOS SECTORES EM ANALISE: ATITUDES, COMPORTAMENTOS E PERSPECTIVAS

II.1. Informacdo quantitativa e qualitativa sobre o uso de PI nos sectores em analise

a nivel nacional einternacional . .. ......... ... . . . . .. e 95
1.1. Andlise a bases de dados do INPL . . ... ittt 96
1.2. Analise a situacdo internacional . .. ... ..ttt 99

1.2.1. A propensdo a patentear no sector dos plasticos . . . ... ..o 101
1.2.2. Estratégias e dificuldades na proteccdo da Pl ... ... vttt 102
II.2. Analise dos inquéritos sectoriais . . .......... ... ... i 108
2.1. Caracterizacdo dos resultados do questionario - Sector dos plasticos . .................. 108
2.1.1. Caracterizagdo das EMPreSaS . . v v v v v v vt i e e e e 108
2.1.2. Estratégias empresariais nos dominios de marketing, criatividade e inovacdo . ........ 112
2.1.3. Estratégia de protecgdo da propriedade industrial .. .............. ... .. .. ..... 113
2.1.4. Dificuldades na utilizagdo da propriedade industrial . ... ....... ... ... ... ... ... 118

2.2. Caracterizacdo dos resultados do questionario - Sector dos moldes . ................... 120
2.2.1. Informacgdo SObre @s eMPresas . . . v v v vttt e 120
2.2.2. Estratégias empresariais nos dominios de marketing, criatividade e inovagdo . ........ 123
2.2.3. Estratégia de protecgdo da propriedade industrial ... .............. ... ... ..... 124
2.2.4. Dificuldades na utilizagdo da propriedade industrial .. .. ....................... 126

I1.3. Resultados de entrevistas e sessoes de trabalho com empresas e outros actores relevantes

dos sectoresde moldes e plasticos ... ........ ... i 126
3.1. Resultados de entrevistas a empresas do sectordemoldes . ........... ... ... 127
3.1.1. Dados gerais SObre @s €mMpresas . . . .o v vttt e 127
3.1.2. I&D, design, iNOVagd0 € PI N@S EMPreSas . . v . v v vttt i e et i e e e e s 130
3.2. Resultados de entrevistas a empresas do sector de plasticos .. ........covi i 135
3.2.1. Dados gerais SObre @s empresas . . . .o v v s 135
3.2.2. I&D, design, iNOVacd0 € PI NAS EMPreSaS . « v v v v v v v vttt e et it 137
3.3. Conclusdes a partir dos resultados verificados nos dois sectores . .. ........ ... 141

3.3.1. Conclusdes a partir dos dados quantitativos recolhidos nas entrevistas
e comparagdo com os resultados de quUeSLIONArios . .. ..o v 141

3.3.2. Conclusdes a partir de resultados de entrevistas e das duas sessdes

de trabalho sectoriais . .. ... .. e e 143



Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes INDICE

ANEXOS
Anexo 1 - Bibliografia .............. . . .. . . 150
Retrato Sector PIAstiCos (Cap. I.1) . v i ittt et e e e e e e e e 150
Retrato Sector Moldes (Cap. L.2) .. v vttt e e 151
Fontes da informacdo constante do Cap. I1.1 . . ... vttt e e e e e 152
Anexo 2 - Questionario de base empregue nos inquéritos ........................ 153

@ 7






Sumario Executivo






Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes SUMARIO EXECUTIVO

1. A economia dos plasticos e dos moldes: implicacoes para o estudo

1.1. Plasticos: Dinamicas Produtivas e Tecnoldgicas

Em termos globais o sector dos plasticos tem vindo a sofrer uma nova concorréncia de
outros fornecedores de embalagens, designadamente dos sectores papeleiro e vidreiro. De-
pois de décadas em que a substituicdo foi favoravel ao plastico, os termos de avaliacdo das
vantagens relativas tém sofrido alguma inversdo. O plastico é com certa facilidade visto em
alguns mercados mais sofisticados como um produto ambientalmente problematico, muito
embora em relagdo a maior parte das alternativas o mesmo tipo de problemas também se
coloca, com a agravante dessas alternativas apresentarem em geral niveis de custo e de
peso bastante superiores.

Genericamente, as dificuldades colocadas pela biodegradacédo e as novas aplicagdes tém
suscitado desenvolvimentos que tém contribuido para abrir mercados as empresas de plas-
ticos. Nas Ultimas décadas, as principais areas de novas aplicagées foram a indUstria auto-
movel e aeronautica e a construcdo civil. Mais recentemente, tém-se vindo a desenvolver
novos mercados, muito especializados, de plasticos técnicos e de aplicagdes na area dos
cuidados médicos, do desporto e do lazer. E de esperar que estas novas aplicacdes que re-
presentam ainda uma parcela pequena em termos de volume, venham a aumentar o seu
peso relativo na economia do sector. Por outro lado, os desafios em termos de reducdo do
consumo de matérias primas e da necessidade de responder as questdes colocadas pelas
dificuldades de biodegradacdo, tém também suscitado inovagdes de produto, com o apare-
cimento de plasticos bio-degradaveis. Uma parte destas inovagdes passa pela re-utilizagao
de plasticos, pela reciclagem e pela utilizagdo na produgdo de energia.

Ha contudo a referir que a maior parte das inovagdes de produto e de processo tém tido
a sua origem nos fabricantes de matérias primas e nos fornecedores de equipamentos, que
tém niveis de investimento em I&D que os caracterizam como sectores de média intensi-
dade tecnoldgica. As alteragGes regulamentares e legislativas na Europa tém também in-
duzido alguma inovacgdo nesta fileira. Ao nivel do sector dos produtos de plastico, contudo,
a intensidade tecnoldgica aproxima-o mais dos sectores designados como de baixa tecno-
logia. Um dos aspectos que dificulta a organizacdo formal de unidades de I&D neste sector
€ a pequena dimensdo das empresas (na UE cerca de 40 trabalhadores, em Portugal cerca
de 20) que dificulta a especializacao funcional e restringe os recursos para organizar de
forma consistente actividades de I&D. Assim, ndo serd tanto a auséncia de oportunidades
de mercado para fornecer novos produtos, ou de oportunidades tecnoldgicas para introdu-
zir inovagOes de processo, que inibem a capacidade inovadora dos fabricantes de produtos
de plastico. Contudo, essas oportunidades acabam por ser mais exploradas a montante,
designadamente pelos fabricantes de matérias primas e pelos fornecedores de equipamen-
tos.

Uma inovacgdo relevante na industria de plasticos registada em anos recentes, diz respei-
to a um aspecto de natureza organizacional. Para poupar nos custos de transporte e permi-
tir um fornecimento explorando as vantagens do just-in-time, algumas empresas de plas-
ticos mais bem dimensionadas comegaram a fornecer uma solugdo que consiste no estabe-
lecimento de unidades de injecgdo localizadas nas fabricas dos préprios clientes. Este de-
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senvolvimento sugere a relevancia da proximidade face ao cliente e o facto do custo de
transporte constituir, apesar do baixo peso tipico da maioria dos produtos de plastico, uma
variadvel competitiva relevante.

1.2. Plasticos: Dinamicas Economicas

As indUstrias dos plasticos foram ao longo de todo o século XX um sector que revelou um
significativo crescimento, a taxas claramente acima da variagdo média anual do PIB mun-
dial. Tal situacdo esteve a associada ao um notavel desenvolvimento de produtos destina-
dos a multiplos fins. Esta dinamica expansionista esta longe de se encontrar esgotada.
Aparentemente o ritmo de inovagdo tecnoldgica ao longo desta fileira ndo estéd a diminuir.
Por outro lado, mesmo o consumo nas aplicagdes convencionais continua a crescer de for-
ma sustentada.

Até 2010 as previsGes apontam para um aumento do consumo per capita mundial a uma
taxa de 4,5% ao ano. Contudo, este aumento reparte-se desigualmente entre as diferentes
regies mundiais. Como seria expectavel, ele concentra-se sobretudo na Asia, que é ja hoje
a que mais contribui para a produgao mundial.

Na Europa a previsdo para 2010 aponta para um consumo per capita de 125,5 Kg, em
contraste com os 98,1 Kg consumidos em 2003. Tal reflecte um crescimento anual a uma
taxa de 3,6%. Trata-se, portanto, de uma boa perspectiva de crescimento.

Em termos geograficos, os paises da UE com maior especializacdo na industria de plas-
ticos sdo a Alemanha e a Bélgica, embora o primeiro se destaque pela dimensdo do seu
mercado. Durante a década de 90, a industria verificou também um avanco substancial em
Espanha, onde o investimento estrangeiro (em particular no sector produtor de matérias
primas) e a reorganizagao produtiva (com aumento da dimensdo média) estiveram associa-
dos a um crescimento do consumo da ordem dos 10% ao ano.

Apesar do crescimento intenso de algumas economias asiaticas em anos recentes, a UE
no seu todo permanece como uma poténcia mundial na produgdo de plasticos, apresentan-
do uma taxa de cobertura no comércio extra-comunitério de 152% em 2002. Ha contudo a
referir que tal situagdo muito confortavel se tem degradado rapidamente. Entre 1990 e
2001 a quota de mercado internacional da UE decresceu de 62% para 48%. Esta alteracdo
deve-se, em primeiro lugar, ao facto da China ter registado, no mesmo periodo, um aumen-
to de quota de 12% para 21%, essencialmente sustentada pela exportacao de embalagens
e produtos domésticos. Alids a China é o parceiro comercial com quem a UE tem actualmen-
te o maior défice comercial na area dos produtos plasticos, que alcangou em 2003 um valor
de 1640 milhdes de euros.

E de prever que a erosdo de quota de mercado da UE se continue a verificar, em geral
em beneficio das economias emergentes, com a China a cabeca mas também com outros
paises como o Brasil ou o México a poderem vir a desempenhar um maior papel no futu-
ro.

12 QvPD
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1.3. 0 mercado portugués de plasticos

Em 2001 o consumo de plasticos em Portugal atingiu um valor superior a 80 kg por ha-
bitante, embora em 2002, de acordo com os dados disponiveis, com o inicio da actual fase
recessiva, este valor sofreu uma retracgao substancial. Esta estimativa ndo inclui, natural-
mente, o consumo de plasticos integrados em produtos complexos importados, como por
exemplo automdveis ou televisores. Em 2001 as matérias plasticas consumidas em Portu-
gal para efeitos de transformacdo posterior atingiram um valor monetario da ordem dos
800 milhdes de euros.

Entre 1992 e 2001 as empresas classificadas como de “fabricacdo de artigos de matérias
plasticas” aumentaram, de menos de oitocentas para cerca de 950. Este aumento é con-
sentaneo com a evolucdo do emprego no sector que cresceu de pouco mais de 16 mil em
1993 para mais de 20 mil em 2002. Estes valores sdo indicativos de alguma estabilidade da
dimensdo média das empresas em torno dos 20 trabalhadores, sugerindo que a par de al-
gumas unidades bem dimensionadas se regista uma notavel pulverizagdo em termos de um
numero substancial de empresas mais pequenas, aspecto que como é sabido constitui ca-
racteristica do sistema industrial portugués.

As varidveis monetarias Volume de Negocios e VAB, expressas a precos constantes, tam-
bém registam um aumento, com taxas médias de crescimento anual da ordem dos 4,5%
entre 1993 e 2002. No ano de 2001, quando ambas as variaveis atingiram os respectivos
valores maximos, estes aproximaram-se, respectivamente, cerca de 1750 e 500 milhdes de
euros.

Em termos de emprego e de volume de negdcios o peso da “fabricacdo de artigos de
matérias plasticas” aumentou, de cerca de 1,4% para 2,4% no conjunto da indUstria trans-
formadora no periodo em referéncia.

Esta dindmica positiva, verificada durante a década de 90 e inicio dos anos 2000, ¢ igual-
mente expressa nos dados existentes do comércio externo. Estes dados que incluem a fa-
bricacdo de artigos plasticos e as matérias plasticas propriamente ditas, evidenciam que
embora um défice elevado se mantenha, o grau de cobertura aumentou de menos de 40%
em 1992 para mais de 50% em 2003. Desde 2000 inclusive, o valor do défice expresso a
precos correntes tem vindo a diminuir, o que confirma a dindmica tendencialmente expan-
sionista registada para as variaveis referentes a indUstria transformadora de plasticos pro-
priamente dita. Em 2003, os valores das importacdes e das exportacdes eram de, respec-
tivamente e em termos aproximados, 1400 e 750 milhdes de euros.

Apesar da existéncia de algumas importantes unidades produtoras de matérias plasticas
(em Sines, Estarreja e Portalegre designadamente), é neste subsector que se concentra a
parte mais substantiva do défice comercial acima referenciado. Este défice ndo € contudo
compensado de forma suficiente pelo sector transformador dos plasticos, no qual o grau de
especializagdao permanece ainda baixo.

Verifica-se no ultimo ano das séries do Volume de Negdcios e do VAB, em 2002, uma

quebra nestas duas varidveis no sector da “fabricacdo de artigos de matérias plasticas”,
consentanea com o inicio da actual recessao. Tal quebra era ja preanunciada, em certa me-
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dida, pela reducdo dos niveis de rendibilidade do sector em anos anteriores. Este padrao
evolutivo podera constituir indicador da fragilidade da expansao verificada ao longo da dé-
cada de 90 e inicio dos anos 2000.

Um aspecto igualmente detectado é a fragilidade do associativismo neste sector, muito
embora tal situagdo seja parcialmente compensada por uma algumas entidades da infra-
estrutura de suporte tecnoldgico que protagonizam um dinamismo reconhecido.

1.4. Plasticos: Implicacoes das dinamicas identificadas

Apesar da perda de competitividade da UE em anos recentes na area dos plasticos, as
importagdes extra-comunitarias ndo representam ainda 10% do valor da producéo interna.
Acresce que uma parte substancial da alteracdo nas quotas de mercado e no grau de co-
bertura da importacOes pelas exportacdes decorrem de investimento das empresas euro-
peias de maior dimensdo nas economias emergentes, com destaque naturalmente para a
China.

Serd no entanto de esperar que a degradagdo da competitividade da UE em produtos
plasticos se mantenha como uma tendéncia de fundo nos préximos anos, em particular a
medida que as industrias utilizadoras (automovel, electrdnica, produtos domésticos, calca-
do) intensifiguem a sua deslocalizacdo para as economias emergentes.

Neste quadro, as estratégias das empresas europeias mais dindmicas tenderdo provavel-
mente a orientar-se de acordo com duas linhas principais: (i) reducdo da producdo na UE,
tanto por via de deslocalizagdo de capacidade como por via subcontratagdo a produtores
das economias emergentes, tornando-se tendencialmente nestes casos em centros de lo-
gistica, design e merchandising a escala global; e (ii) especializacdo em produtos técnicos
e em nichos de mercado de elevado valor acrescentado, com base em inovagdes incremen-
tais e radicais.

Em relacdo as empresas europeias que ndo queiram ou ndo possam seguir estas linhas
estratégicas, naturalmente que para bastantes se mantera durante um largo tempo ainda
a possibilidade de fornecimento local (as industrias alimentares, da construcgdo etc.), muito
embora seja de esperar que se tenham de confrontar com uma competicdo cada vez mais
intensa devido ao previsivel aumento das importagdes extra-comunitarias. A larga maioria
das empresas portuguesas de plasticos encontram-se inequivocamente neste terceiro gru-

po.

1.5. Moldes: Dinamicas Economicas

O sector dos moldes encontra-se globalmente numa situacdao de rapidas modificagGes.
Ao mesmo tempo que a procura internacional dos produtos deste sector é bastante dinami-
ca, verifica-se a existéncia de significativas bolsas de sobre-capacidade nas economias mais
desenvolvidas, incluindo o Japdo (o principal produtor mundial), os Estados Unidos, a Ale-
manha (segundo produtor mundial) e outros paises europeus.
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Esta situacdo aparentemente contraditéria tem em boa medida a sua origem no cresci-
mento da economia chinesa. A deslocalizagdo industrial de um ndmero muito significativo
de grandes empresas das industrias-clientes para a China, na drea da montagem electroni-
ca mas também noutros sectores, levou a uma reducdo da procura junto dos fornecedores
tradicionais nas economias mais desenvolvidas. Por outro lado, a procura mais intensa das
empresas localizadas em territdrio chinés, estimulou o desenvolvimento de dezenas de mi-
Ihar de fabricantes de moldes na China, conjuntamente com uma intensa procura de mol-
des mais especializados provenientes das economias asidticas vizinhas mais avangadas
(Japédo, Coreia do Sul e Taiwan). Embora a China apresenta ainda uma balanca comercial
deficitaria na area dos moldes e das componentes dos moldes, é de crer que esta situacdo
se altere até ao final da actual década.

A situacdo de mercado dos produtores das economias mais desenvolvidas é ainda agra-
vada pelo arrefecimento dos respectivos mercados internos, com destaque para o mercado
japonés e o mercado europeu. Por outro lado, o mercado americano que representava tra-
dicionalmente um bom destino para alguns exportadores europeus (incluindo-se aqui natu-
ralmente fabricantes de moldes portugueses), tornou-se menos acessivel em virtude da
pronunciada depreciacdo do ddlar face ao euro.

A razdo principal do desequilibrio criado no mercado global de moldes prende-se com os
pronunciados diferencias de custos de mao de obra, numa indUstria onde estes custos po-
dem representar entre um- e dois-tergos do custo total da produgdo de um molde. Os fa-
bricantes de moldes chineses ou indianos trabalham com custos horarios do trabalho que
representam entre 3% e 12% dos custos suportados nas economias mais desenvolvidas.
Este diferencial torna insustentavel as actuais quotas de mercado internacional.

Esta situacdo é agravada pelo facto de dois outros argumentos competitivos importantes,
a par do custo de producao, que sdo o tempo de entrega e a qualidade do molde, estarem
também a ser bem explorados por produtores localizados nas economias emergentes. Na
verdade, com muitas unidades a produzirem em regimes de trabalho continuos ou pelo me-
nos muito superiores as tradicionais 8 horas diarias, e com as facilidades associadas aos
meios de comunicacdo electrdnica, é possivel produzir alguns moldes entre 4 e 8 semanas
e coloca-los no mercado de um pais noutro continente entre alguns dias e mais 3 ou 4 se-
manas (consoante a dimensdo do molde e o seu transporte seja feito ou ndo por via mari-
tima).

Relativamente aos aspectos de qualidade dos moldes produzidos, esta é provavelmente
uma area onde persiste alguma vantagem competitiva dos produtores das economias de-
senvolvidas em relacdo aos das economias emergentes, embora essa vantagem esteja a
ser rapidamente reduzida em consequéncia de uma aprendizagem acelerada por parte dos
produtores dos paises de baixos custos laborais (vd. ponto seguinte).

1.6. Moldes: dinamicas tecnoldgicas e de inovacao
Nas décadas precedentes, desde os anos 70, a industria de moldes sofreu uma significa-

tiva mudanca tecnoldgica. Esta mudanca verificou-se apds um periodo relativamente longo
de predominio de solucGes e técnicas ja bastante maduras. Na verdade, no essencial e até
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aos anos 70, esta era uma industria que partilhava ainda caracteristicas tipicas de modos
de producdo pré-industriais. O papel do trabalhador qualificado que tinha acumulado as
suas competéncias essencialmente por via informal, através do ‘aprender-fazendo’, era es-
sencial na fabricagdo e em particular nas operagdes de acabamento do molde. Para se for-
mar um bom técnico de moldes, eram necessarios pelo menos 10 anos de trabalho numa
empresa do sector. Por outro lado, o facto de esta se tratar de uma indUstria onde geral-
mente os produtos tém uma natureza de peca Unica (sdo raras as encomendas de varios
moldes do mesmo tipo), também contribuiu para que a légica dominante em muitas outras
indUstrias, de exploragdo de economias de escala, ndo vingasse na fabricacdo de moldes.
Este facto fez com que a natureza atomisada do tecido produtivo se mantivesse, mesmo
apos as importantes alteracdes tecnoldgicas das uUltimas décadas. Em geral, as empresas
de moldes agrupam ainda hoje poucas dezenas de trabalhadores, sendo produzidos debai-
x0 do mesmo tecto um numero reduzido de moldes em simulténeo.

A partir dos anos 70 a industria foi beneficiada por algumas importantes inovacgdes tec-
noldgicas, provenientes dos sectores fornecedores. A utilizagdo de maquinas de controlo
numeérico simples e mais tarde de controlo numérico computorizado pré-anunciou o impor-
tante papel que as tecnologias de informagao viriam a desempenhar no sector. A introdugao
de sistemas de CAD e das correspondentes tecnologias CAM inicia-se de forma mais signi-
ficativa na década de 80 e tem a sua expressdo mais intensa em termos de difusdo a maio-
ria das empresas nos anos 90. A utilizacdo de sofisticados softwares em conjunto com
meios informaticos cada vez mais poderosos, permitiu acelerar a producdao e melhorar
substancialmente a qualidade dos produtos fornecidos. Simultaneamente, estes desenvol-
vimentos melhoraram também a comunicagdo entre clientes e produtores de moldes, per-
mitindo que mesmo a distancias geograficas grandes se mantivesse uma interacgdo pro-
nunciada na concepgao do molde e do produto a ser com ele produzido.

Durante a Ultima década melhorias incrementais continuaram a ser introduzidas nas tec-
nologias associadas a utilizacdo de software computacional e aos controlos microelectroni-
cos diversos. Contudo, as duas areas onde alteragdes mais substantivas se verificaram foi
na prototipagem rapida e nas formas de integracdo das empresas de moldes nas cadeias
de fornecimento de algumas industrias clientes.

A prototipagem rapida permitiu reduzir substancialmente o lead-time, ao fornecer-se ao
cliente num espaco de tempo muito curto uma visdo do produto a ser produzido com o mol-
de a construir. Esta inovacdo esta associada a utilizacdo de computadores, mas também a
importantes avangos no dominio dos novos materiais, empregues nos protoétipos em alter-
nativa a madeira e outros materiais tradicionalmente utilizados. Na segunda area referida,
as alteragdes decorreram da aplicagao das filosofias de lean-manufacturing e concentragao
nas core-competencies nas industrias clientes. Em especial na industria automével, as
grandes empresas do sector evoluiram para um muito maior grau de externalizacdo de ac-
tividades, procurando utilizar os seus fornecedores no desenvolvimento de componentes e
por vezes mesmo de sistemas completos, com base num conjunto de requisitos de qualida-
de bem definidos.

Esta situagdo, designada por alguns de ‘subcontratagdo estrutural’, provocou que em in-
dustrias como a dos moldes se tivessem de desenvolver capacidades de design e engenha-
ria de produto final anteriormente inexistentes. Sendo positivo de um ponto de vista de
qualificagcdo dos fabricantes de moldes, esta situagdo colocou ao mesmo tempo as empre-
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sas numa situacdo de redobrado esforgo financeiro. Designadamente porque, a par das
alteracBes de competéncias, também se verificaram pronunciadas alteragdes no sistema
tradicional de financiamento da actividade. Com a emergéncia dos produtores das econo-
mias emergentes e com o global-sourcing tornou-se mais frequente a concorréncia com
base nos custos, estimulada por clientes cada vez mais preocupados e conscientes dos me-
canismos conducentes a compressdo dos respectivos custos. Neste clima também, a situa-
¢do que era vulgar do cliente pagar a cabeca uma proporgao substancial do preco do molde,
alterou-se no sentido do pagamento posterior, por vezes algumas semanas apds a entre-
ga.

1.7. A industria de moldes portuguesa

A industria de moldes portuguesa foi reconhecida durante a década de 90 como uma das
‘jéias da coroa’ do sistema empresarial portugués. Na verdade, a industria expandiu-se
desde a década anterior a uma velocidade muito rapida, frequentemente com taxas de
crescimento da ordem dos dois digitos. Numa situacdo totalmente invulgar na industria
portuguesa, a taxa de cobertura do comércio externo de moldes tem permanecido acima
dos 500%, atingindo-se um excedente de balanga comercial da ordem dos 300 milhdes de
euros em 2001, ano em que a industria alcangou o seu pico de facturagdo, proximo dos 400
milhGes de euros. Actualmente a industria portuguesa de moldes encontra-se em sexto lu-
gar em termos mundiais na fabricacdo de moldes para plasticos.

A expansdo produtiva fez-se a par de um enorme esforco de modernizagdao do sector,
com algumas empresas a empregarem as tecnologias mais avancadas e produzindo moldes
de grande qualidade e detalhe, incorporando solugdes reveladoras de uma excelente enge-
nharia de molde. No total, o sector de moldes portugués compreende cerca de 300 empre-
sas que empregam 7.500 trabalhadores. Trata-se pois de um sector dominado por peque-
nas empresas, a maioria com menos de 20 trabalhadores. Sabe-se contudo da existéncia
de dois grupos principais, que influenciam o conjunto do sector pelo recurso ao trabalho
subcontratado e especialmente pelos efeitos de demonstragao gerados. Como parte do pro-
cesso de crescimento do sector registado nas ultimas décadas, ha a destacar o papel de
uma dinamica associagdo empresarial e também do centro tecnoldgico sectorial, que em
articulacdo com outras entidades da infra-estrutura cientifica e tecnoldgica nacional tem
tido um relevante papel na difusdo da inovagdo nas empresas do sector.

Depois de 2001, e dados os desenvolvimentos acima descritos, a industria de moldes
portuguesa tem sofrido com a recessao da economia europeia, com o avango dos produto-
res das economias emergentes e com as alteragdes no modelo tradicional de financiamento
de actividades. Um numero muito substancial de empresas entrou em situacdo de sobre-
capacidade crénica, tendo havido a necessidade de recorrer a esquemas de reducdo tem-
poraria de trabalho e outros que eram praticamente desconhecidos no sector.

A actual crise tem como aspecto positivo o facto de ter obrigado as empresas a olharem
para aspectos que anteriormente haviam sido negligenciados. Ja desde os anos 90 que se
notava em algumas empresas do sector a implementacdo de uma estratégia mais abran-
gente, desfocalizando da tradicional concentracao nos aspectos meramente produtivos. Na
verdade, varios fabricantes iniciaram ha ja alguns anos um processo de integragdo vertical,
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criando unidades internas ou auténomas de injeccdo, o que lhes facilitou a capacidade de
oferta de um conjunto de servigos as industrias clientes, designadamente na area das com-
ponentes para automdveis. Mais recentemente, as empresas tém vindo a ser obrigadas a
rever os métodos de gestdo e a olhar para o marketing numa outra perspectiva.

1.8. Moldes: Implicagdes das dinamicas identificadas

O sector de moldes portugués cresceu no passado, durante as décadas de 80 e 90, com
base em dois argumentos competitivos essenciais: uma mao de obra crescentemente qua-
lificada mas com custos bastante inferiores (entre um-terco e um-quarto) ao das econo-
mias mais desenvolvidas; e uma eficaz aplicagdo das novas tecnologias disponibilizadas
pelos sectores fornecedores.

Como se constatou, o sector encontra-se agora no centro de um conjunto de alteracoes
muito significativas na sua envolvente. Produtores oferecendo ainda custos mais baixos
tém vindo a emergir, demonstrando uma capacidade de aprendizagem muito rapida, desig-
nadamente na incorporacdo das tecnologias existentes na concepgao e no fabrico. A difusao
das TICs neste sector contribuiu de forma decisiva para reduzir os ciclos de formagao de
técnicos de moldes, de cerca 10 anos para apenas 2-3 anos. Aspectos que haviam permiti-
do o avanco do sector em Portugal, sdo ainda os mesmos que estdo a alavancar o seu de-
senvolvimento agora noutras regioes.

E evidente que em média as industrias de moldes nas economias mais emergentes se
encontram ainda longe da qualificacdo da maioria das empresas portuguesas, em termos
de engenharia de molde, de garantia de qualidade do molde (aspecto relacionado com a
qualidade dos bens a produzir e com a prépria durabilidade do molde) e de assisténcia aos
clientes. Mas é igualmente evidente que face a precos dos moldes por vezes bastante infe-
riores e a prazos de entrega globais equivalentes, com frequéncia compensara a compra
aos fornecedores de baixo custo.

Neste contexto, os fabricantes portugueses terdo de: (i) se concentrar mais ainda na
qgualidade do seu produto (desenvolvendo capacidades de oferta de moldes mais especiali-
zados); a par de (ii) melhoria do servigo global aos seus clientes (transformando o forneci-
mento pontual em relacOes estaveis e sustentaveis); e (iii) da mudanga nos métodos de
gestdo (o que envolve competéncias financeiras, organizacionais e de marketing, visando
aumentar a eficiéncia, a produtividade e a penetracdo no mercado).

1.9. Economia dos plasticos e dos moldes: sintese e implicagoes para a analise
das estratégias de Propriedade Industrial

Os sectores dos plasticos e dos moldes tém uma evidente integragdo econdémica e técni-
ca entre si. Na verdade, os moldes sdo essenciais para a producdo de produtos plasticos.
Ndo sendo a indUstria de plasticos a Unica cliente dos fabricantes de moldes, em algumas
situagdes, como é o caso portugués, essa situacao tende a verificar-se, dado o facto da lar-
ga maioria dos moldes produzidos se destinar a injecgao de plastico.
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Viu-se anteriormente que ambas as industrias enfrentam situacdes de incerteza em Por-
tugal. Tendo ambas registado dindmicas de expansdo até ao inicio dos anos 2000, muito
embora de forma muito mais notavel e organizada nos moldes, ambas se encontram a de-
frontar dificuldades conjunturais desde pelo menos 2001. Neste &mbito coloca-se natural-
mente a questdo de estas dificuldades ndao terem apenas uma natureza conjuntural. Em
parte elas decorrem do processo de deslocalizagdo de capacidade produtiva industrial das
economias mais desenvolvidas para as economias emergentes.

Viu-se que em ambas as indUstrias estratégias reactivas se tém vindo a desenhar, com
alguma integracao entre ambas (originada tipicamente em produtores de moldes) e com
uma tentativa de melhorar o servico aos seus clientes. E provavel que no futuro estas linhas
estratégicas possam ser ainda mais aprofundadas, em particular tendo em conta que a
existéncia de um sector de moldadores tdo especializado e exportador poderd permitir
maiores avancos na transformacdo local de matérias plasticas.

Contudo, é visivel que o mero aprofundamento destas estratégias ndo sera suficiente, no
actual contexto, para permitir o retorno a taxas de crescimento analogas as registadas nas
ultimas duas décadas, em particular nos moldes. A caréncia generalizada de massa critica,
dado a média das empresas de ambos os sectores se situar entre os 20 e os 30 trabalha-
dores, impede também a larga maioria das empresas de equacionar estratégias ambiciosas
de deslocalizagao.

Neste contexto &, portanto, totalmente legitimo e pertinente equacionar as questdes co-
locadas pelo presente estudo: sera a Propriedade Industrial uma via a explorar para melho-
rar a competitividade das empresas de moldes e plasticos sediadas em Portugal? Em que
medida existe ja hoje uma boa e razoavel utilizagdo das diferentes modalidades de Proprie-
dade Industrial? E, mais importante, estardo estes dois sectores em condicdes de gerar
inovacGes passiveis de ser protegidas pelos mecanismos da Propriedade Industrial? Esta
ultima questdo é muito relevante, pois abarca duas dimensées: (i) ha producdo enddgena
de inovagao nestes sectores (em Portugal e fora de Portugal)? E, caso positivo, (ii) podem
essas inovagdes recorrer eficazmente a diferentes modalidades de Propriedade Industrial?

E para estas questSes que nos vamos voltar nos pontos que se seguem.

2. Resultados do estudo da utilizacao e atitudes face a Propriedade
Industrial nos sectores dos plasticos e dos moldes

2.1, Utilizagdo da PI a nivel nacional e internacional

O estudo confrontou-se com significativas dificuldades na obtengao de informagao perti-
nente em termos da intensidade de utilizacdo da PI a partir de bases dados existentes. As
classificagdes internacionais que codificam por classes cada uma das modalidades de PI
(patentes, modelos e desenhos, marcas...) ndo tém correspondéncia com as classificacdes
(ISIC, NACE...) de acordo com as quais as estatisticas empresariais agrupam os sectores de
actividade. Desta forma, e por razdes justificadas no relatério, apenas foi possivel fazer
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pesquisas nas bases de dados com referéncia ao sector dos plasticos e a modalidade “pa-
tentes”.

Concluiu-se que entre 1994 e 2004 sdo detectadas nas bases de dados disponiveis um
total de 29 diferentes patentes, solicitadas por entidades portuguesas, nas quais a palavra
“plastico” consta do titulo da publicacdo. Estes pedidos de patentes respeitam as vias na-
cionais e internacionais. Tendo em atencao a Classificacdo Internacional de Patentes, des-
tas 29 patentes pedidas, 10 sdo em classes directamente ligadas a plasticos (B29C e
B29D), 3 a uma classe que se refere a "embalagens” (B65D) e as restantes 16 noutras clas-
ses. Seguindo um critério analogo de pesquisa sdao encontradas em termos mundiais
140.771 patentes nas classes B29C e B29D e 24.943 na B65D. Por seu turno, as patentes
provenientes de todo o mundo que designam Portugal eram, nas classes B29C e B29D, num
total de 25.200 no periodo entre 1992 e 2003. A confrontacdo dos valores referentes a en-
tidades portuguesas com os outros referenciados sugere uma fragilidade muito grande,
muito embora tal situacdo ndo seja surpreendente.

Recorrendo a uma metodologia recentemente disponibilizada pela OCDE, que permite
com base probabilistica estabelecer uma correspondéncia entre patentes de diferentes clas-
ses tecnoldgicas e sectores de provavel proveniéncia dessas mesmas patentes, foi possivel
extrair mais algumas conclusGes relativamente ao sector de transformacao plasticos (in-
cluindo também as borrachas). O peso de patentes provenientes deste sector devera situ-
ar-se, para as principais economias desenvolvidas, entre 2,4 e 3,9% do total de patentes
solicitadas. Este peso é bastante superior a expressdo econdmica do sector no PIB, que
varia para essas mesmas economias entre 03% e 1,3%. Tal indica ter este sector uma pro-
pensdo a patentear superior a média da economia, embora muito provavelmente préxima
da média do conjunto das industrias transformadoras. Em Portugal, tendo-se um nimero
total de patentes muito baixo, a proporcdo atribuida ao sector (1,0%) apresenta uma ex-
pressdo infima em termos absolutos e bastante inferior a verificada nas economias de re-
feréncia em termos relativos.

No respeitante a estudos especificos sobre a utilizagdo da propriedade industrial nos dois
sectores em apreco, e apesar dos esforgos relatados no relatdrio, constatdmos existir uma
enorme dificuldade em os detectar no dominio publico. Foram contudo identificadas algu-
mas iniciativas interessantes na documentacdo recolhida. Este tipo de iniciativas decorrem
da constatagao das dificuldades generalizadas das empresas moldadoras em protegerem a
sua Propriedade Industrial. Um primeiro exemplo, a “Initiative for Automobile Innovation”,
tem a sua origem nos EUA, e visa a constituicdo de um grupo de pressao junto do governo,
com o objectivo de proteger os activos de Propriedade Industrial dos moldadores face aos
grandes construtores do sector automadvel e simultaneamente criar um quadro institucional
no seio do qual novas ideias possam ser desenvolvidas. Um segunda exemplo provém do
Japdo, onde o METI (Ministério da Economia) prop6s um conjunto de orientacGes a serem
seguidas, incluindo a elaboracao de contratos escritos sempre que as empresas sejam sub-
contratadas na sua produgdo de moldes. Esse contrato deve permitir distinguir a contribui-
cdo de cada um dos intervenientes, conter uma cldusula de confidencialidade e prever um
mecanismo de compensacdo financeira a accionar no caso da sua violagdo. O METI estabe-
leceu no @mbito desta iniciativa uma medida que prevé o recurso aos mecanismos da PI,
incluindo as patentes, os modelos de utilidade, o secret design system ou o copyright, sem-
pre que haja alguma inovacao.
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No caso da industria dos plasticos, ndo foram identificadas iniciativas analogas, mas séo
referenciados no relatdrio alguns casos ilustrativos de utilizagdo da PI por algumas grandes
empresas internacionais do sector. Um desses casos é o da Samsonite, empresa com pre-
senca mundial que produz artigos de viagem com posicionamento médio-alto. Este exem-
plo é interessante, designadamente por produtos seus serem desenvolvidos por uma em-
presa da Marinha Grande. A propriedade industrial que protege os resultados desse desen-
volvimento pertence, no entanto, a Samsonite. De acordo com o Relatdrio e Contas da
empresa, a 31 de Janeiro de 2004 a empresa: detinha 2.160 marcas registadas em todo o
mundo e aguardava a aprovacdo de 236, tanto nos EUA como noutros paises; contava com
144 patentes nos EUA e cerca de 1.000 noutros paises (sendo que este valor tanto inclui
patentes e modelos de utilidade como desenhos industriais); e aguardava a concessao de
250 patentes em varios paises. A Samsonite afirma que a estratégia de proteccdo dos di-
reitos de PI associados as suas inovacdes tem, até ao momento, conseguido dissuadir ter-
ceiros de imitar as suas marcas ou copiar os seus produtos protegidos.

2.2. Resultados dos inquéritos sectoriais

De um total de 211 empresas inquiridas no sector dos plasticos, 68 responderam, en-
quanto que de um total de 163 empresas inquiridas nos moldes 44 responderam. A taxa
média de resposta de 30% obtida é bastante positiva face a outros inquéritos similares,
resultando de dois mailings as empresas e de contactos telefénicos, por e-mail e por fax.
Em especial, pretendeu-se que as maiores empresas de ambos os sectores nos dessem in-
formacdo sobre o seu comportamento nas matérias em analise. Este facto contribui para
gue a dimensao média das empresas da amostra seja superior a das empresas existentes
em cada um dos sectores.

No sector dos plasticos, e desde 1990, 29% das empresas respondentes declararam ter
recorrido a patentes ou modelos de utilidade, 40% a marcas e outros sinais distintivos,
24% a desenhos e modelos industriais, 2% a direitos de autor e 47% a nomes de dominio.
Genericamente estas valores sofrerdo incrementos significativos em termos de intengao de
uso futuro, em particular no respeitante a patentes ou modelos de utilidade e aos desenhos
e modelos industriais. Estes valores, quer os do uso actual quer os da intengdo de uso fu-
turo, deverdo ser interpretados com algum cuidado, designadamente tendo em atencdo o
facto de mais de metade das empresas, variando entre 51,6% e 83,6% consoante a moda-
lidade, declararem atribuir ‘baixa’ importéncia a essas mesmas modalidades. Igualmente,
cerca de metade das empresas revela que ird no futuro dar um grau de importancia a todas
as modalidades semelhante aquele que ja Ihes da actualmente.

No sector dos moldes, e também desde 1990, os valores referenciados de utilizagdo sdo,
em média, muito inferiores aos das empresas de plasticos. Concretamente, 5% das respon-
dentes declara ter recorrido a patentes ou modelos de utilidade, 13% a marcas e outros
sinais distintivos, 10% a desenhos e modelos industriais, 3% a direitos de autor e 40% a
nomes de dominio. Tal como para os plasticos, estes valores deverao sofrer incrementos em
termos da intencdo de uso futuro. Ja no respeitante as importancias atribuidas a cada mo-
dalidade, a situacdo é mais contrastada que nos plasticos. Varias modalidades revelam ele-
vadas taxas de desinteresse, mas em relacdo aos desenhos e modelos industriais 27% das
empresas atribui-lhes importancia ‘alta’ e 32% importancia ‘média’. Contudo, nota-se que
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- ainda mais que nos plasticos - uma proporcdo bastante superior a metade dos inquiridos
indica ndo tencionar vir a atribuir no futuro maior importancia as diferentes modalidades,
embora mais uma vez os desenhos e modelos sdo aquela em relacdo a qual uma proporcdo
relevante, 36%, afirma que ird atribuir maior importancia futura.

Relativamente as caracteristicas das empresas respondentes, é interessante constatar
ambos os sectores confessarem dependéncias ‘muito alta’ e ‘alta’ dos clientes, respectiva-
mente, para o sector dos moldes de 73% e 18% e para o sector dos plasticos de 66% e
30%. Este ultimo sector revela ainda, também, e como seria de esperar, uma dependéncia
relevante face aos fornecedores de matérias primas.

Em termos de competéncias, o sector dos moldes regista em média alguma vantagem,
com valores bastante sugestivos para algumas varidveis. No que se segue os valores cor-
respondentes para o sector dos plasticos aparecem entre paréntesis. Assim 41% (32%) e
68% (52%) das empresas de moldes (de plasticos) declaram ter autonomizadas dentro da
empresa as areas de ‘marketing’ e de ‘novos produtos e processos’. Em relagdo a ‘engenha-
ria de produto’ e as actividades de 1&D, 26% (15%) e 12% (17%) revelam gastar mais de
5% do seu volume de negdcios nessas actividades. Em termos de recursos humanos, as
empresas de moldes (de plasticos) apresentam também uma proporgdo ligeiramente supe-
rior de pessoal com formagao superior (cerca de 10%), sendo de notar o facto de a propor-
cdo dos que tém formacgdo nas areas das engenharias é igualmente mais elevada.

2.3. Entrevistas e sessoes de trabalho

O trabalho realizado através de estudos-de-caso (visitas e entrevistas direccionadas a 7
empresas de moldes e 6 de plasticos, bem como ao GAPI do CPD), em conjunto com as
duas sessoOes de trabalho organizadas com actores e peritos associados a cada uma das
duas industrias, permitiu ter uma visdo qualitativa interessante da realidade nestes domi-
nios, bem como controlar a informacgdo transmitida por via dos inquéritos. As empresas
analisadas através destes estudos-de-caso foram seleccionadas por terem, em geral, carac-
teristicas que as individualizam, nomeadamente em relagdo ao uso do design, competén-
cias técnicas e utilizacdo dos instrumentos da PI, podendo-se considerar como bastante
acima da “empresa representativa” dos respectivos sectores.

A principal constatacao que decorre destes estudos-de-caso tem a ver com o facto de as
empresas de plasticos aparentemente ndo empregarem as modalidades de PI relacionadas
com a inovagdo (com excepcao de uma que utiliza desenhos e modelos industriais com fins
defensivos), enquanto que no sector dos moldes o panorama é um pouco mais encoraja-
dor.

Na verdade, detecta-se em empresas do sector dos moldes o inicio de um processo or-
ganizado de utilizagdo de modalidades da PI relacionadas com a inovagao, muito embora
importantes desconfiangas permanegam mesmo entre as empresas utilizadoras. Tal decor-
re de até ao momento ndo existirem situagdes em que as empresas se apercebam de ga-
nhos efectivos (ou mesmo potencias) associados a utilizacdo dessas modalidades. Estamos
assim no inicio de um processo que, consoante evolua nos préoximos 2-3 anos, terd uma
importancia muito grande para a utilizagdo futura da PI no sector. Assim, caso se venham
a confirmar as expectativas postas no uso da PI, tal devera ter um importante efeito de
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estimulo a novas utilizagbes. Caso experiéncias negativas se repitam (aparentemente ja
algumas se verificaram), tal exercera também efeitos de demonstracdo, mas de sentido
evidentemente negativo.

Estas situagGes embrionarias, em que a PI comega a ser empregue através da identifica-
cdo de um responsavel pela sua utilizacdo no interior da empresa em articulacdo com a
rede dos GAPI e recurso aos AOPI, sdo o que mais proximo de “boas praticas” é observavel
em ambos os sectores. No ambito de “boas praticas”, ha ainda a destacar ter sido contac-
tado um caso interessante de uma empresa fundada a partir da exploracdo de repositorios
de patentes. Na verdade, a excepgdo destas situagdes, ndo sdo detectaveis outros casos de
utilizacdo bem sucedida da PI ou particularmente interessantes que meregam destaque in-

dividualizado.

3. Perspectivas em termos de recurso aos DPI nestes sectores

A questado de avaliar em que medida existe uma efectiva subutilizagdo de DPI por empre-
sas destes sectores tem a ver com a pertinéncia da sua utilizagdo, em primeiro lugar em
termos da existéncia de inovagdes e outros activos passiveis de protecgdo e, em segundo
lugar, em termos da adequacdo dos mecanismos existentes a proteccdo desses activos.

3.1. Sector dos plasticos

A imagem que decorre do inquérito e entrevistas realizadas ao sector de plasticos, é que
a PI ndo constitui instrumento competitivo muito significativo em termos da preocupacao
futura da larguissima maioria das empresas.

Esta situacdo ndo é muito surpreendente tendo em atencdo o facto de mesmo nas eco-
nomias mais desenvolvidas o sector transformador de plasticos ter tradicionalmente sido,
em termos de execucgdo de actividades de I&D, um sector de relativa baixa intensidade tec-
noldgica. Na realidade, grande parte das inovacdes empregues no sector decorrem de duas
fontes principais. Por um lado, os fornecedores de matérias primas que, por terem investi-
do de forma mais significativa em I&D durante grande parte do século XX, foram capazes
de desenvolver novos polimeros com uma vasta gama de aplicagGes potenciais (para além
da principal utilizacdo, a embalagem, foram encontradas aplicacdes importantes na cons-
trucdo, no automdével, na aerondutica, nos cuidados médicos, etc.). A grande dimensdo das
empresas petroquimicas e produtoras de matérias plasticas também Ihes permitiu, através
de inovagdes de processo, explorar importantes economias de escala. Por outro lado, os
fornecedores de equipamentos constituiram tradicionalmente uma segunda fonte impor-
tante de inovacdo nas empresas de plasticos. Estas circunstancias tém conduzido a que
estas empresas ndo recorram com uma intensidade elevada a patentes ou modelos de uti-
lidade.

Acresce que as empresas transformadoras das matérias plasticas trabalham com produ-
tos muito diversificados e estabelecem relagdes com os mercados de destino dos seus pro-
dutos bastante diferenciadas. Por vezes elas produzem bens finais que fornecem a empre-
sas ou cadeias de distribuicdo que os vendem depois directamente a consumidores finais.
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Frequentemente também vendem os seus produtos a outras empresas que os empregam
como bens intermédios (p. ex. na construgdo civil ou no sector alimentar). Mas mais fre-
guentemente ainda, vendem os seus produtos a outras indUstrias que os incorporam como
componentes de produtos complexos, nos quais o produto final raramente é constituido
apenas ou sobretudo por plasticos (¢ o caso do automoével, da aeronautica, da electronica
ou dos electrodomésticos). Mesmo quando as empresas transformadoras do plastico abas-
tecem mercados de consumidores finais, o tipo de produto pode ser muitissimo diferencia-
do, podendo ter atributos de moda significativos (esquis, capacetes, armagdes para ocu-
los...) ou ndo (o que ocorre com parte dos artigos plasticos para uso doméstico). E em
parte esta variedade de situagdes e formas de articulagdo com os mercados que esta na
origem da dificuldade, generalizada a maioria das empresas do sector, em empregar com
frequéncia uma das modalidades mais relevantes da PI, as marcas comerciais.

O dominio onde empresas de plastico terdo sido mais inovadoras em décadas recentes
diz respeito ao design, particularmente no caso da producdo destinada a mercados finais.
E conhecida a reputagdo de empresas como a Bodum, por exemplo, que fornecem artigos
domeésticos em plastico ou onde o plastico constitui um elemento importante. Neste tipo de
casos, a protecgao dos modelos, em conjunto com uma boa utilizacdo da marca, potencia-
da evidentemente pela dimensdo global da operagéo da empresa em causa, permite uma
exploragao apropriada dos DPI.

Mas ndo se esgotam no design as areas de inovagdo de empresas de plasticos. A activi-
dade da empresa Tupperware indicia a existéncia de outras importantes areas de inovacéo,
relacionadas designadamente com a forma de organizacdo da distribuicdo. Neste caso foi a
combinacdo do processo de distribuicdo inovador com as caracteristicas do produto (por-
ventura protegido por modelos industriais) e com a exploragdo adequada da marca que
permitiu a aquisicao de vantagem competitiva.

Estes exemplos constituem evidéncia que a exploracdo da PI com sucesso ndo esta de
modo algum vedada as empresas do sector, apesar de tradicionalmente elas ndo terem de-
monstrado uma elevada propensdo enddgena a inovar em termos das caracteristicas tec-
noldgicas do seus produtos ou processos.

Mas mesmo em relacdo a este défice ao nivel da inovagao de cariz mais pronunciadamen-
te tecnoldgico, parecem existir sinais de a situagdo se estar a alterar. Ao longo da ultima
década, o desenvolvimento de plasticos técnicos e de novas aplicacdes direccionadas para
nichos de mercado muito precisos, exigiu as empresas transformadoras a obtencdo de im-
portantes competéncias tecnoldgicas. Estes tipo de evolucdo que se tem verificado nas em-
presas residentes nas economias mais desenvolvidas, é potenciador da criacdo de capaci-
dade inovadora enddgena, podendo eventualmente vir a conduzir a obtengdo de patentes
e outras modalidades de PI associadas.

Neste quadro relativamente complexo em termos de utilizacdo passada e recente da PI,
como podemos situar o sector de plasticos portugués? Um aspecto importante que o inqué-
rito e entrevistas realizadas revelaram é a elevada fragmentacdo que caracteriza o sector
de plasticos em Portugal. As empresas que actuam no mercado sdo bastante heterogéneas,
ndo s6 em termos do tipo de produtos oferecidos (sectores clientes muito distintos, embo-
ra a industria automovel tenha adquirido maior relevo a par da tradicional expressdo dos
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produtos alimentares e bebidas) e da dimensdo média das empresas, mas também em ter-
mos do segmento de mercado em que actuam (producgdes de qualidade muito diferenciada)
e da estrutura de capitais (nacionais e estrangeiros).

Esta fragmentagdo impede o reconhecimento colectivo (externo, mas também interno)
de um cluster de empresas especializadas, detentoras de competéncias especificas, que
tornem a industria num sector de referéncia para os clientes internacionais, a imagem do
que se verifica por exemplo com o sector dos moldes. Acresce que uma boa parte das em-
presas de injeccdo de plasticos, pelo menos as que actuam ha mais anos na industria, estdo
concentradas no fornecimento de produtos maduros e com processos tecnoldgicos estabili-
zados. Estas circunstancias tornam dificil a larga maioria das empresas do sector protago-
nizarem estratégias inovadoras, conducentes a obtengdo de DPI destinados especificamen-
te a proteger essas inovagoes.

Em relacdo as empresas mais jovens, elas surgiram principalmente no ambito do forne-
cimento de componentes para automoveis. Neste caso o relacionamento com clientes mui-
to mais poderosos, e o facto de em geral o desenho das pegas constituir propriedade (ex-
plicita ou implicita) desses clientes, dificulta igualmente a obtencdo de PI.

Neste sector complexo e fragmentado, existe contudo uma fraccao importante de empre-
sas com boas competéncias técnicas e logisticas. Entre as empresas mais jovens, a preo-
cupacdo e as competéncias de design tém-se vindo a desenvolver. Por outro lado, um nu-
mero substancial de produtores domina procedimentos de gestdao da qualidade que os ca-
pacitam como fornecedores qualificados e individualmente reconhecidos nos seus merca-
dos. Estas circunstancias, de progressivo upgrading do sector (ou pelo menos de uma
parte significativa dele), suscitam oportunidades para uma intervengdo pedagdgica desti-
nada a fomentar a utilizacdo dos instrumentos da propriedade industrial.

3.2. Sector dos moldes

No caso do sector dos moldes verifica-se uma elevada utilizacdo de inovagdes pelas res-
pectivas empresas, muito embora, genericamente, essas inovagdes sejam também prove-
nientes de sectores a montante (fornecedores de maquinas especializadas, fornecedores de
equipamentos e software computacional, fornecedores de componentes e de materiais es-
pecializados...). Acresce, no entanto, que o sector dos moldes detém ele proprio, endoge-
namente, importantes capacidades técnicas, que se revelam por um lado na boa aplicacdo
e exploragao das tecnologias provenientes dos sectores fornecedores, e por outro nas com-
peténcias ao nivel da engenharia de moldes. Cada molde é geralmente uma peca unica,
destinada a um fim especifico, havendo casos em que é necessario encontrar solugdes
apropriadas, anteriormente ndo identificadas, para responder as necessidades do cliente e
as exigéncias do bem que vai ser produzido com esse molde.

Esta situacao permite possibilidades de protecgdo a dois niveis: por um lado na proteccao
do desenho/modelo do molde (que como se viu cada molde é tipicamente diferente da lar-
ga maioria dos restantes moldes fabricados); e por outro ao nivel das solugées inovadoras
gue possam ser identificadas na engenharia do molde, para as quais se poderia admitir se-
rem as patentes ou os modelos de utilidade as modalidades mais adequadas.
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Acontece, contudo, que existem trés dificuldades concomitantes que limitam o recurso a
estas modalidades de PI. Em primeiro lugar, o projecto do molde fica tradicionalmente na
posse do cliente que compra o molde, isto porque se subentende que a encomenda do mol-
de também encerra a encomenda do projecto, pelo que este fica automaticamente na pos-
se do cliente. Em segundo lugar, mesmo que houvesse proteccdo do desenho ou de inven-
cOes de natureza técnica por parte da empresa produtora de moldes, esta confrontar-se-ia
com uma enorme dificuldade de controlar os abusos a sua PI. Os moldes sdo empregues no
interior das empresas clientes, ndo sendo susceptivel de verificagdo quaisquer possiveis
replicaces de solucdes encontradas pela empresa inovadora. Em terceiro lugar, e relacio-
nado com o aspecto anterior, a pequena dimensao da larga maioria das empresas de mol-
des ndo as capacita com os recursos necessarios para obter e muito especialmente para
explorar eficazmente (incluindo-se aqui a fiscalizagdo de eventuais infracgGes) possiveis
DPI conquistados.

Resta, finalmente, o terceiro grupo de PI mais relevante, as marcas e outros sinais dis-
tintivos. Sera esta modalidade relevante no caso das empresas de moldes? A pratica de-
monstra que ndo o é. Como se acabou de referir, as empresas de moldes sdo tipicamente
de pequena dimensao, produzindo anualmente um numero limitado de moldes, em geral
absorvidos por um reduzido niimero de clientes. A identificagdo de empresas destas carac-
teristicas no mercado é, em geral, feita por duas outras vias: ou a empresa adquiriu noto-
riedade por um determinado conjunto de circunstancias (incluindo-se aqui a sua especiali-
zacdo, competéncias em engenharia de moldes, consisténcia inter-temporal nos forneci-
mentos, garantia de prazos de entrega, servigos pos-venda etc.); ou entdo ela integra um
cluster regional (ou nacional) nas quais algumas (ou todas) das circunstancias referidas
para o caso individual estdao também presentes. Na primeira situacdo a designagao comer-
cial da empresa actua implicitamente como uma marca, enquanto que na segunda é o
nome da regido (ou do pais) que desempenha esse papel.

Significa a analise anterior que os DPI sdo, de todo, irrelevantes para as empresas de
moldes? Trata-se de questdao importante, visto ter-se vindo a criar no sector, ou pelo menos
em algumas das empresas-lider, a expectativa que os DPI poderdo ser um factor de com-
petitividade relevante. E sabido que investimentos nesta area tém vindo a ser realizados
com espirito empenhado, embora se reconhecendo tratarem-se de investimentos rodeados
de significativa incerteza quanto ao seu retorno.

Da experiéncia existente até este momento no sector de moldes portugués e da analise
da informacdo recolhida, a percepcao decorrente é de que a resposta a questdo anterior
ndo devera ser positiva. Na verdade, antecipam-se trés tipos de utilizagbes potenciais de
DPI por parte das empresas de moldes portuguesas.

Em primeiro lugar, em termos de recurso aos repositérios de patentes. A informacao téc-
nica neles contida pode sugerir indicagdes quanto a forma de abordar determinados proble-
mas ou suscitar orientagdes de pesquisa para encontrar solucdes inovadoras. Existe o
exemplo de uma das empresas entrevistadas que tem precisamente a sua origem neste
tipo de pratica.

Em segundo lugar, as empresas de moldes mais capacitadas podem elas prdprias encon-
trar solucGes inovadoras ao nivel das componentes e sistemas que sejam potencialmente
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relevantes para as industrias fornecedoras. Neste tipo de casos, a obtencdo de patentes
podera ser um meio para o ulterior licenciamento de tecnologias a empresas fornecedo-
ras.

Em terceiro lugar, a concepgao dos bens a ser produzidos com os moldes, por via da in-
tegragdo vertical a jusante com a fabricacao de produtos injectados ou simplesmente pela
concepcdo e venda do produto ja desenvolvido a empresas de plasticos, constitui também
uma via importante para explorar DPI. Esta é a via que se tem vindo a constatar ser mais
comum entre as empresas inquiridas. E a mais pratica em termos de possivel monitorizagdo
da PI detida pelas empresas. Nestas circunstancias a modalidade a recorrer sera natural-
mente os modelos e desenhos industriais.

Em relagdo a este terceiro tipo de utilizacdao existe, contudo, um problema, que tem a ver
com a dimensao e poder negocial das empresas clientes. A pequena dimenséo e fragilidade
negocial, em especial na actual conjuntura de mercado, torna dificil uma exploracdao muito
eficaz desta via. De resto, os problemas com que as empresas de moldes simultaneamente
injectoras se poderdo confrontar sdo, nesta area, idénticos aos que as empresas de produ-
tos plasticos defrontam. Por esta razdo se vé como positivo os movimentos de integragao e
consolidagdo empresarial, que possam conduzir a formagdo de massa critica. Em paralelo,
este tipo de utilizacdo da PI devera ser feito em conjunto com o reforgo das capacidades de
marketing e de penetracdo nos canais de distribuicdo. Esta presenca junto dos clientes e
consumidores finais auxilia a valorizagdo e proteccdo dos activos da PI.

3.3. Que acgoes empreender?

Constatou-se como aspecto muito positivo o facto de empresas que tém recorrido mais
recentemente a Propriedade Industrial terem contado como apoio de GAPIs. A existéncia
destas unidades de promocao da Propriedade Industrial faz parte de uma accdo mais vasta
que desde ha alguns anos tem vindo a procurar sensibilizar as entidades portuguesas para
0 interesse e uso da PI.

E evidente, pelo menos no que ao sector dos moldes diz respeito, o facto de actualmen-
te existir ja& um pequeno nucleo de empresas que se encontra a estabelecer uma estratégia
no dominio da PI, possuindo essas empresas um elemento especificamente responsavel
pela area e tendo comecado a solicitar e obter direitos de PI de forma organizada. Trata-se
de uma atitude corajosa e inovadora. E tal como acontece com grande parte dos compor-
tamentos inovadores, as apostas sao feitas num ambiente de incerteza, admitindo-se que
possam ter um retorno significativo embora desconhecendo-se a probabilidade real de o
concretizar.

Neste momento torna-se imprescindivel apoiar activamente este esforco, de forma a que
ele ndo se venha a gorar, gerando efeitos de demonstracdo opostos aos desejaveis. As ac-
cOes a executar terdo de ser vigorosas e firmes, particularmente por ja se terem verificado
casos em que as empresas se sentiram defraudadas na sua utilizagdo da PI. O facto das
autoridades competentes (judiciais e outras) ndao terem capacidade de impor o respeito por
direitos atribuidos pelo Estado, contribui para criar um sentimento de desconfianga face a
instituicdo que se esta a promover. O sistema de PI é composto por um conjunto de entida-
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des e regras que tém de funcionar coerente e eficazmente. Sem a capacidade de obrigar ao
cumprimento dos DPI (‘enforcement’) sera contraproducente a promocdo do uso da PI.

A necessidade de estabelecer uma adequada cultura de PI sera importante para fomen-
tar o respeito dos direitos das varias partes (fornecedores, clientes, designers independen-
tes).

Estas accOes deverdo estar articuladas com outras areas de politica econémica. O esti-
mulo a reorganizagdo dos sectores no sentido de estabelecimento de algumas unidades de
maior dimensdo, o apoio a internacionalizacdo e emprego adequado de instrumentos de
marketing, bem como o auxilio ao desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas e de de-
sign, sdo elementos necessarios dessa politica. A colaboragdo crescente entre os sectores
moldador e o da injeccdo serd relevante, quer por via de accdes de integracdo vertical a
montante ou jusante, quer por via do estabelecimento de redes sustentaveis no tempo.
Ambos os movimentos podem contribuir para a aquisicdo de massa critica, indispensavel
a alavancagem de acgdes mais ambiciosas de marketing e a exploracdo da PI. A consolida-
cao de unidades de desenvolvimento e design nas empresas mais bem apetrechadas sera
um objectivo a prosseguir.

A prioridade a articulagdo com clientes exigentes e sofisticados sera também uma forma
de permitir a aquisigdo de competéncias por parte das empresas. Isto ja ocorreu em parte
com o desenvolvimento recente do sector automodvel e electronico em Portugal, e também
em certa medida, na area dos plasticos, com a presenca de clientes com elevados padrdes
de exigéncia provenientes dos sectores da alimentagdo e bebidas. A especializagdo nos sec-
tores dos moldes e da transformacdo dos plasticos em fungdo do relacionamento com este
tipo de clientes devera constituir uma opgdo estratégica a ser estimulada pelas politicas
publicas.

Este upgrading qualitativo das empresas e sectores sera necessario para permitir uma
maior e eficaz utilizacdo das modalidades da PI. Sera ele que ird colocar o sistema empre-
sarial com capacidades de gerar inovagdes e activos mais relevantes tendo em vista a po-
tencial utilizacdo das modalidades de PI.

Nesta dptica sistémica, a dinamizagdo das unidades de infra-estrutura tecnoldgica sera
relevante, em particular em relacdo ao sector de plasticos que se encontra mais carenciado
deste tipo de suporte e acgdo congregadora dos actores do sector. Deverdo ser identificados
problemas técnicos especificos, relevantes para as empresas portuguesas mas também po-
tencialmente ndo portuguesas, sendo quer o conhecimento gerado através desses projec-
tos poderd materializar-se em DPI. E alids de notar que uma boa parte de patentes solici-
tadas em anos recentes nas areas em aprego decorre precisamente de projectos de I&D
com participacao de empresas.

A “Initiative for Automobile Innovation” promovida por empresas de moldes nos EUA ou
a iniciativa do METI japonés, ambas acima referenciadas, podem inspirar accdes andlogas
em Portugal. A realizacdo de um evento direccionado as empresas ja utilizadoras, conjun-
tamente com INPI, GAPIs, CENTIMFE etc., podera identificar accbes necessarias para refor-
car um clima favoravel a viabilizagdo dos DPIs adquiridos.
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O uso da PI ndo se esgota, contudo, como se viu, na proteccdo. O Unico caso das empre-
sas entrevistadas no sector de plasticos em que se verificava uso efectivo de DPI era para
efeitos defensivos. Por outro lado, no caso dos moldes foi detectado um interessante caso
em que a origem da empresa se situava numa exploracdo inicial de repositérios de PI. A
formacgdo de técnicos das empresas no uso destas fontes de informacdo sera importante
para fornecer indicacdes de solugdes e suscitar novas abordagens. O licenciamento de PI de
terceiros poderd também ser um resultado positivo desta linha de intervengdo. A organiza-
cao de accOes informativas e de formacao, visando divulgar este tipo de abordagem, deve-
ra constituir parte de um esforco mais geral de capacitagdo em matérias relacionadas com
PI.

Os Agentes de PI deverdo também ser integrados neste esforgo, designadamente no que
concerne a formulacdo de pedidos e obtencdo de PI nas vias internacionais. Genericamen-
te, as empresas mais sensibilizadas para a utilizacdo de PI deverado ser auxiliadas no seu
esforco de capacitagdo nas linguagens juridicas e nos comportamentos associados a esta
dimensdo. Os AOPI que se encontram no terreno devem ser associados a este esforgo.

A correccao de eventuais ineficiéncias que permanegam no acesso ao sistema de PI de-
vera ser efectuada. Aparentemente a velocidade de funcionamento do sistema esta desfa-
sada do ritmo a que ocorrem mudancgas nos mercados. A possibilidade de ampliar o Pedido
de Proteccgdo Prévia a outros sectores que ndo apenas o téxtil devera ser contemplada, de-
signadamente tendo em atencao ciclos de vida cada vez mais curtos (1-2 anos) para muitos
produtos de plastico.

O INPI deverd manter e reforgar a sua actuagdo tradicional, no sentido de sensibilizar e
educar os utilizadores potenciais, divulgando a PI, casos de sucesso em Portugal, e dispo-
nibilizando informacdo sobre o acesso ao sistema nas suas diversas vertentes.

Os GAPI, por seu turno, deverdao manter a sua importante actividade, de sensibilizacao e
familiarizagao com as diferentes modalidades de PI. A proximidade dos GAPI face aos acto-
res no terreno e a comunicagao com os protagonistas locais e sectoriais, que naturalmente
nao é possivel ser feita pelo INPI da mesma forma, constitui um atributo muito positivo
deste modelo. A acgdo continuada destas unidades sera essencial para reduzir as percep-
¢Oes desajustadas acerca do custo e das barreiras de acesso ao sistema, algumas delas
efectivas mas muitas outras de natureza essencialmente psicoldgica.

Cabe aos GAPI ndo s6 as accles de sensibilizacdo, mas também a intervencdo pedago-
gica através da informacdo e formacdo. As empresas deverdo ser informadas quanto a for-
ma de utilizagdo combinada de diferentes modalidades de PI (patentes-modelos; modelos-
marcas; etc.) e mecanismos de proteccdo. Mais: as empresas deverdo saber avaliar - antes
mesmo da utilizagdo dos instrumentos de PI propriamente ditos - o interesse e pertinéncia,
em cada situagdo concreta e numa perspectiva custo-beneficio, do recurso a PI para prote-
ger o conhecimento novo por elas gerado.

O papel dos GAPI devera ser igualmente articulado com o estimulo a obtengdo de PI a
partir de projectos de I&D académicos, e com o possivel licenciamento dessa tecnologia.
Para o efeito a valorizacdo deste tipo de output nos estatutos das carreiras académicas de-
vera ser salvaguardado.
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Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes INTRODUCAO

O presente estudo foi executado com os seguintes objectivos:

e Analise da utilizacdo da Propriedade Industrial pelos sectores de plasticos e mol-
des nos ultimos anos, bem como identificacdo e andlise dos factores e constran-
gimentos associados a sua baixa ou fraca utilizacdo;

e Deteccgdo e caracterizagdo de boas praticas na utilizacdo do sistema de Proprieda-
de Industrial e das suas modalidades;

¢ Identificacdo de estratégias potenciais de proteccdo, valorizacdo e comercializa-
gao dos direitos de Propriedade Industrial.

Estes trés objectivos materializam-se em: 1) diagndstico de dinamicas sectoriais; 2) ca-
racterizacdo do uso, das atitudes e das estratégias face a PI; e 3) indicacdes de natureza
normativa. Os pontos 1) e 2) correspondem as partes I e II do presente relatério. O ponto
3) esta contido no Sumario Executivo, que sintetiza também aqueles dois pontos.

Tendo em atencgdo os objectivos do estudo acima referenciados, a metodologia seguida
empregou um modelo interpretativo para sistematizar as condicionantes da utilizagdo actu-
al e futura das modalidades e do sistema de Propriedade Industrial (PI) nos sectores dos
moldes e da transformacdo dos plasticos. Esse modelo foi consagrado no questionario em-
pregue nos inquéritos realizados. A informagdo quantitativa recolhida nestes inquéritos é
analisada na Parte II. Na Parte II é igualmente analisada informagdo relativa a utilizacdo da
PI por estes sectores noutros paises, bem como apresentada uma sintese dos estudos de
caso realizados.
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Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes PARTE I

A parte I dos estudo desdobra-se em dois capitulos. No primeiro é feita uma apresenta-
¢do da organizacdo do sector e da fileira dos plasticos, a nivel global, europeu e, evidente-
mente, do mercado portugués. No segundo parte-se de um enfoque semelhante, incidindo
mais especificamente na industria de moldes. A razao do primeiro capitulo ser relativamen-
te mais extenso, deve-se ao facto de ndo existirem no dominio publico, em anos recentes,
quaisquer estudos que tratem de forma sistematica o sector dos plasticos em Portugal.
Sentiu-se por isso a necessidade de, antes de entrar na tematica da Propriedade Industrial,
proceder a este enquadramento, de forma a ter uma percepgao rigorosa da situagdo do
objecto de estudo, em termos da sua dimensdo econdmica, posicionamento competitivo e
dindmica evolutiva em anos recentes.

I.1. Retrato do Sector dos Plasticos

O presente capitulo desdobra-se em trés seccles: na primeira situa-se o sector no am-
bito mais alargado da fileira de plasticos; na segunda é fornecida informacdo sobre a ex-
pressao relativa do sector em varios mercados, incluindo os da EU; e na terceira é feita uma
analise focalizada especificamente no mercado portugués.

1.1, Estrutura do Sector de Plasticos

A presente secgdo tem por objectivo fornecer uma perspectiva sobre o funcionamento do
sector de plasticos. Assim, no que se segue, situa-se o sector no &mbito mais alargado da
fileira dos plasticos, para em seguida nos debrucarmos sobre as aplicacdes dos plasticos
nas mais variadas situagdes. Neste ambito a reciclagem é merecedora de atengdo. Por ulti-
mo é feita referéncia a importancia da inovacao para o sector.

1.1.1. Organizacao da fileira dos plasticos

A principal matéria-prima do plastico é o petréleo. No entanto, apenas 4% do volume
total do petrdleo extraido tem como destino a transformagdo em matérias plasticas, ja que
a maior parte (88%) se destina a producado de energia. Este mineral féssil é usado ainda na
produgdo de outros quimicos, borrachas sintéticas, tintas, etc. Na figura seguinte também
€ possivel verificar que a par dos produtores de matérias plasticas, existem outros fornece-
dores do sector dos plasticos em que se destacam os fabricante de moldes e maquinaria e
os produtores de aditivos (carbono ou fibra de vidro, por exemplo).
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Figura: 0 petroleo e a estrutura da fileira dos plasticos
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Fonte: Associagdo Canadiana da Inddstria dos Plasticos, www.cpia.ca (Novembro/2004)

A fileira onde se situa o sector dos plasticos €, assim, constituida por empresas do sector
guimico que fornecem a matéria-prima, pelos fornecedores de aditivos, pelos produtores de
maquinas e moldes! e pelas empresas de transformacdo (sdo precisamente as empresas de
transformacdo que serdo objecto de estudo). O ciclo é depois “fechado” através da recicla-
gem, visto parte do material recuperado voltar a ser introduzido na cadeia produtiva, dan-
do origem a novos produtos.

As empresas de transformacgdo representam 60% da facturagao de todo o sector de plas-
ticos na Europa? e sdo também o elemento mais fragil de toda esta cadeia. Por um lado,

t Ainda que haja moldes para outros materiais que n&o o plastico, ver a este propdsito o Retrato do Sector dos Mol-
des.
2 Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).
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estdo dependentes dos fornecimentos de matérias-primas, controlados por algumas (pou-
cas) multinacionais do sector quimico que, por deterem um quase monopdlio de determi-
nados materiais, definem o prego unilateralmente; por outro, sofrem uma enorme pressao
a jusante, ja que a maioria das empresas de transformacdo sao PMEs® enquanto que os
clientes sdo, em grande parte, importantes grupos dos sectores alimentar e automavel.

Esta dupla pressdo, a montante e a jusante, tem no entanto um efeito positivo, ja que
obriga estas empresas a ser simultaneamente mais dindamicas e reactivas mas também
mais inovadoras. Um estudo elaborado em 2001% indica que cerca de um tergo das empre-
sas de transformacdo de plasticos® se declara inovadora contra uma média de 23% no con-
junto da industria transformadora. Outro dos efeitos desta grande pressao, sobretudo da
exercida pelos clientes, é o reforco do movimento de fusdes e aquisicdes entre empresas
de transformacao.®

3 Em Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004) estima-se em 39.000 o nimero de empresas de
transformacdo de plasticos existentes na Europa.

4 Citado em Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).

5 Excluem-se destes valores industria quimica, maquinas e moldes e ferramentas.

¢ Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2002).
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Estrutura Associativa

Existem varias dezenas de associagdes representativas dos interesses das empresas da fileira dos plasticos
na Europa. Estas associacbes sdo na sua maioria de ambito nacional ou sub-sectorial, existindo ainda quatro
grandes organizacGes sectoriais de abrangéncia europeia — o CEFIC, a Euromap, a EuPC e a APME - e uma
organizagdo profissional com implantagdo mundial, a SPE. Existem ainda associages com uma abrangéncia

mundial como a CIPAD.

- O CEFIC - European Chemical Industry Council foi criado em 1972 como associagdo internacional com
objectivos cientificos, representando actualmente 29.000 empresas quimicas de toda a Europa’, empresas
essas que actuam noutras areas que ndo apenas a produgdo de plasticos, como a cosmética, a farmacéutica,

produgdo de sabdes e detergentes, fertilizantes, tintas, etc. A APME e a EuPC sdo sécios do CEFIC.

- A Euromap reune a nivel europeu as associagGes nacionais de produtores de maquinas para os sectores
dos plasticos e da borracha da Austria, Franca, Alemanha, Italia, Luxemburgo, Holanda, Espanha, Suica e Rei-
no Unido. A Euromap representa mais de 4.000 empresas, que no seu conjunto facturam cerca de 16 mil
milhGes de euros por ano e empregam mais de 101.000 pessoas na produgdo de maquinaria, moldes e cunhos

e equipamentos auxiliares e periféricos.

- A EuPC - European Plastic Converters foi criada em 1989 por iniciativa de seis associagdes de empresas
de transformacao de plastico de &mbito nacional e é o 6rgdo representativo das empresas europeias de trans-
formacéo de plastico de todas as areas, incluindo a da reciclagem. Hoje associa 25 organizagdes sectoriais de
mais de 20 paises europeus. Tendo como objectivo inicial influenciar os processos de tomada de decisdo da
UE, a associagdo também promove actividades visando o desenvolvimento do mercado, no @mbito da gestdo

e nas areas da seguranca, salide, ambiente, matérias-primas, comércio e comunicagoes.

- A APME - Association of Plastics Manufacturers in Europe foi fundada em 1975 tendo como missao co-
ordenar e apoiar as iniciativas de aumento da seguranca e optimizacdo econémica na producgdo e aplicagdo de
plasticos, contribuindo por esta via para o progresso tecnoldégico comum. O fortalecimento das relagbes com
as associagdes nacionais, a EUPC e o CEFIC e as novas dinamicas e ambiente vividos no sector, levaram a que
no inicio de 2003 se decidisse avangar com um processo de reestruturagdo da associagdo. Entrara assim em
funcionamento em Janeiro de 2005 uma nova organizagdo pan-europeia em rede que substitui a APME e as
principais associagdes de plasticos nacionais. Terd sede em Bruxelas e delegacbes descentralizadas em Franga,
Alemanha, Itdlia, Espanha e Reino Unido. Esta nova associacdo, a PlasticsEurope, pretende optimizar esforgos
com os objectivos de desenvolver solucbes efectivas para o sector dos plasticos, representar os seus interes-
ses, definir e comunicar os seus pontos de vista relativamente a questdes como a produgdo e uso de plasticos
e tratamento de residuos, gerar e divulgar informacgédo no seio das instituicdes europeias, dos meios de comu-

nicagéo social, dos consumidores e grupos de pressdo e assegurar o comércio livre para os seus produtos.

- A SPE - Society of Plastics Engineers € uma organizagdo internacional que visa contribuir para o avanco
do conhecimento e da educacdo entre os profissionais do sector dos plasticos. Criada em 1942, a SPE conta

hoje com mais de 20.000 profissionais em 70 paises do mundo.

7 Estas 29.000 empresas empregam 1,7 milhdes de trabalhadores e valem aproximadamente um tergo da produgdo
quimica mundial.
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1.1.2. Aplicacoes

A producdo de plasticos tem variadas aplicagdes®: embalagem, utilizacgdo doméstica,
construgdo civil, sectores eléctrico e electrénico, automdvel, outras indUstrias (nomeada-
mente aeronautica e espacial) e agricultura. A aplicacdo médica é ainda insignificante em
termos de volume, ndo atingindo 1% do total, mas devera aumentar a sua importancia no
futuro. Existem diversos tipos de plasticos cujas caracteristicas fisicas os tornam mais re-
comendaveis para um ou outro tipo de aplicagdo, como se pode verificar na figura. No que
se segue a esta curta apresentacao serdo ventiladas as principais aplicagées dos materiais
plasticos.

Figura: Destino final da producao de plasticos, Europa, 2003

Agricultura
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Outras

Automovel
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Eléctrico e Embalagem
Electrénico 36%
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Fonte: APME, www.plasticseurope.org (Novembro/2004)

8 As aplicagBes mais significativas sdo abordadas nesta secgdo mas uma analise mais profunda pode ser encontrada,
por exemplo, em http://www.eupc.org/markets.htm.

QNP a1



PARTE I Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes

Figura: Consumo de plasticos, por tino de plastico e aplicacéo, Alemanha, 2003°
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a) Embalagem

Uma grande percentagem dos produtos europeus - alimentos, detergentes, cosméticos,
roupa, etc. - sdo embalados em plastico: entre os 38% e os 50%, de acordo com as dife-
rentes fontes.® A industria alimentar representa 65% do mercado de embalagens.

As unidades de produgdo sdo na sua maioria de pequena dimensao (menos de 40 traba-
Ihadores por empresa), embora déem emprego a mais de duzentas mil pessoas. Enfrentam
um mercado em que os clientes estdo cada vez mais concentrados e sofrem a concorréncia
de empresas de dimensao mundial dos sectores papeleiro e vidreiro que comecam a inves-
tir na transformacao de plasticos.

Outra evolugdo a que se tem vindo a assistir é a aproximacdo geografica entre as empre-
sas de produgdo de embalagens e os embaladores, por forma a conseguir menores custos
de transporte e logistica (ver em Portugal o caso da Logoplaste). Outras tendéncias que o
mercado tem vivido sd@o a redugao do peso dos materiais e o investimento em embalagens
reutilizaveis e reciclaveis.

Um estudo citado pela APME estima que se o plastico fosse substituido por outros produ-
tos, o peso do total de embalagens produzidas aumentaria em 300%, com importantes
impactos em termos de custos e consumo energético.

9 Tipos de plastico: PE - polietileno; PP — polipropileno; PS - poliestireno; HDPE - polietileno de alta densidade; LDPE
- polietileno de baixa densidade; ABS - acrilonitrilo-butadieno-estireno; PA - poliamida; PVC - cloreto de polivinilo.
10 Estes nUmeros provém respectivamente do estudo do Ministério da Economia, das Finangas e da Industria (2004)
e da APME.
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b) Construcdo

Outro mercado importante para o sector é o da construgdo, ja que se tém vindo a alargar
as possibilidades de aplicacdo dos plasticos. A margem de crescimento é elevada ja que em
muitos paises europeus o seu uso ainda é limitado. Este crescimento pode também ser po-
tenciado pelo surgimento e aplicacdo de novos materiais, como os plasticos reforcados de
fibra de vidro, que permitem o desenvolvimento de novas formas arquitecténicas.

Um relatorio recente!! indica ainda que se tem vindo a observar um esforgo de concerta-
cao entre PMEs de ambito local com o objectivo de criacdao de redes de distribuicdo nacio-
nais visando fazer frente as empresas de maior dimensdo.

c) Automovel

As principais empresas de transformacado de plasticos para o sector automédvel encon-
tram-se na Alemanha e em Franca. A presenca dos plasticos no automovel comecou por ser
reduzida e limitava-se a parte do bodywork, mas tem-se vindo a alargar a outras areas,
nomeadamente o motor'2. Enquanto em 1985 representavam 4% do peso total de um au-
tomovel, os plasticos hoje constituem aproximadamente 12% (100 Kg por carro)!3. Este
material permite maior facilidade e versatilidade no desenho dos automédveis e cumpre
cada vez mais com requisitos como a seguranga e resisténcia ao choque.

Nesta area convivem grandes multinacionais e pequenas empresas independentes, algu-
mas delas especializadas em pequenos nichos de negdcio. A Simoldes, a TMG Automotive,
a Iber-Oleff, a Moldoplastico, a Inapal Plasticos e a Celoplds sdao exemplos de empresas
portuguesas que marcam presenca no sector dos componentes automoveis.

d) Novos mercados

Algumas areas, como as dos cuidados médicos, desporto e lazer, tém assistido ao surgi-
mento de produtos inovadores feitos a base de materiais plasticos que, alids, permitem a
obtengdo de um elevado valor acrescentado.

No sector médico, para além do plastico existente nos equipamentos electrénicos — como
incubadoras e diversos dispositivos de monitorizacdo — e do utilizado em embalagens - sa-
cos de soro ou de sangue, por exemplo — também se recorre a este material para substituir
pele, tenddes, cartilagens ou para ligar tecidos (proteses plasticas bio-assimilaveis). Os
materiais poliméricos electro-activos capazes de simular as fibras dos musculos humanos
sdo o préximo passo para o “*homem bidnico”. Ha a referir que estes mercados, apesar de
serem pouco importantes em termos do volume de material consumido, sdo muitissimo
relevantes por oferecerem racios preco/unidade de peso muito superiores, bem como opor-
tunidades de lucro superiores, decorrente do estabelecimento e proteccdo adequada dos
nichos.

1 Ministério da Economia, das Finangas e da Industria (2004).

12 O relatério Ministério da Economia, das Finangas e da IndUstria (2003) distribui as pecas de plastico pelo habitacu-
lo (46% do total de pecas de plastico), carrogaria (29%), motor (12%), sistemas de alimentagdo de carburante (7%)
e componentes diversos (6%). Os dados referem-se a 2001.

13 Ministério da Economia, das Financas e da Industria (2003).
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1.1.3. Reciclagem

A reciclagem tornou-se uma questdo fundamental no mundo dos plasticos. O aumento
continuado da producao de residuos na Europa nos ultimos anos levou a que a sua valori-
zacgdo se tornasse uma questdo essencial dado o elevado custo ambiental, econdmico e
social dos aterros e da incineracao®*. A questao da reciclagem dos materiais deu origem a
um novo sector de actividade. Os plasticos, por ndo serem inerentemente biodegradaveis e
terem um elevado potencial de valorizacdo, sdo um dos alvos da maior consciencializacao
de cidaddos e entidades publicas. Varias directivas europeias visam especificamente a
questdo dos residuos, como a “EU Landfill Directive” (1999), a “Packaging and Packaging
Waste Directive” e a “End of Life Vehicle Directive”. Existem 3 possibilidades de valorizar os
residuos plasticos: a reutilizagdo, a reciclagem e a utilizagdo para produgdo de energia.

A melhoria dos sistemas de gestdo de residuos ocorrida na Europa Ocidental nos ultimos
anos, permitiu um aumento da reciclagem de plasticos superior ao crescimento do consu-
mo. Actualmente 13,6%?*° dos residuos plasticos produzidos na Europa Ocidental sdo trans-
formados em novos objectos, com ou sem mistura de plasticos virgens.®

Outro destino dos residuos de plastico € a valorizagdo energética. Em 2003 4,75 milhdes
de toneladas de residuos plasticos tiveram este destino, tanto para uso industrial (incinera-
¢do em cimenteiras, por exemplo) como doméstico. Este valor representa 22,7%?” dos re-
siduos plasticos produzidos na Europa Ocidental.

4 MSWI - Municipal Solid Waste Incineration (Incineragdo Municipal de Residuos Sélidos).

5 PlasticsEurope (2004).

¢ No caso de alguns produtos, como as garrafas em PET, o aumento do volume de material recolhido tem sido muito
significativo (mais 30% em 2002 e mais 36% em 2003), havendo um conjunto de paises onde a taxa de reciclagem
de PET é superior a 70%.

7 Plastics Europe (2004).
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Reciclagem na Alemanha
A origem dos residuos varia consoante a aplicacdo considerada. Em 2003, na Alemanha, 45% dos residuos

recolhidos eram embalagens, que tém um ciclo de vida mais curto que os plasticos aplicados no automoével ou

na construgdo, por exemplo.

Quadro: Residuos plasticos, Alemanha, 2003, 1000 ton.

Eléctrico Bens

Aplicagdo | Embalagens | Construgdo Automavel . - Mobiliario Agricultura Outros
e electronico | domésticos

Peso

no total 45% 9,1% 4,8% 5,9% 3,3% 3,4% 6,4% 22,1%

de residuos

Total 1.404 283 148 185 103 106 198 690

Fonte: PlasticsEurope Deutschland (2004)

Figura: Producéo, Consumo, Geracao de residuos e reciclagem de plasticos, Alemanha, 2003

Sedimentos

Eléctrico/Electronico . (22.0%)

Automével ﬁ

Construgao

Reciclagem
Matéria prima

Outros

MSWI
(19.6%)

Energia recuperada

Produgdo de Polimeros Consumo de Produtos

Fonte: PlasticsEurope Deutschland (2004)

@

45



PARTE I Estudo Sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes

1.1.4. Inovacao

A inovacao é fundamental como forma de diminuir os problemas criados por uma maior
concorréncia oriunda de paises com custos laborais muito baixos, mas também para res-
ponder aos critérios cada vez mais apertados impostos pela legislagdo ambiental. Assim, os
programas de I&D tém promovido o desenvolvimento de novos processos (novas ferramen-
tas, simulacao digital) e produtos, como os “active packs” (que prolongam a vida do conte-
udo da embalagem) ou os “clever packs” (em que um micro-chip informa o consumidor do
grau de frescura do contelido). Outra das apostas tém sido os novos materiais, nomeada-
mente os compositos, que deverdo passar de um volume de produgdo de 7 milhdes de to-
neladas em 2000 para 10 milhdes em 2006. A combinacdo de plasticos com reforgcos em
fibra de carbono ou vidro representa ja 5% do total de plasticos processados. O mercado
exige materiais mais leves, resistentes ao fogo e reciclaveis. Outra alteracdo importante
passa pelo Acordo Ambiental!® na area dos polimeros amigos do ambiente. Com efeito, e
impulsionado pela Comissdo Europeia, um grupo de empresas® assinou um Acordo Am-
biental?® em que se compromete a aumentar a biodegradabilidade dos polimeros empre-
gues pelo sector da embalagem. Este acordo prevé um esquema de certificagcdo e etiqueta-
gem, pelo que a identificagdo e valorizagao desses produtos por parte do consumidor leva-
ré algumas empresas da indUstria alimentar a alterar as suas especificagdes.

Os dados referentes ao investimento em I&D na fileira dos plésticos disponibilizados pela
APME indicam que o sector das matérias-primas investiu 700 milhdes de euros em I&D
(equivalente a 2,4% da facturagdo), o de transformacédo de plasticos 1.400 milhdes (1,4%)
e o da maquinaria 420 milhdes (4,6%).

Mas para além das inovagdes de processo e de produto, o sector dos plasticos europeu
também tem assistido a inovagGes organizacionais. Num relatério francés recente?! apre-
senta um caso de networking entre diversos agentes da industria de transformagédo de plas-
ticos em Franga. De acordo com o referido relatério, varias organizagdes patronais e o Go-
verno criaram no final de 2003 uma rede com o objectivo de coordenar e apoiar abordagens
conjuntas a grandes projectos de desenvolvimento estratégicos para o sector: tecnologia,
I&D, competitividade, gestdo, organizacao industrial, parcerias, ambiente, comunicagdo e
internacionalizacdo. Esta rede permite as PMEs aceder a produtos de maior valor acrescen-
tado e favorece a sua expansdo internacional. A partilha de conhecimentos é essencial,
havendo ja exemplos de intercambios entre equipas de profissionais franceses e alemaes
nos dominios ambiental e da eco-concepcdo.

18 Acordo Ambiental, correspondendo a um compromisso unilateral por parte da indUstria em relagdo a um determi-
nado assunto.

19 BASF (Alemanha), Cargill Dow (EUA), Novamont (Italia) e Rodenburg Biopolymers (Holanda) que representam no
seu conjunto 90% do mercado de plasticos biodegradaveis na Europa.

20 Comissédo Europeia (2005).

21 Ministério da Economia, Finangas e da Industria (2004).
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1.2. Producao e mercados

O conhecimento adequado do sector dos plasticos impde uma analise econdmica da pro-
ducdo e dos mercados. Nesta seccao sao apresentados, por conseguinte, um conjunto de
indicadores sobre produgdo e consumo a nivel mundial (2.1) e num conjunto de mercados
considerados relevantes: para além do europeu (veremos em maior pormenor Alemanha,
Franca, Reino Unido e Espanha) (2.2), serdo abordados alguns paises ou regides emergen-
tes (2.3).

1.2.1. A situacdo do sector de transformacao de plasticos no mundo

Estima-se?? que em 2003 se tenham produzido 202 milhdes de toneladas de plastico em
todo o mundo. Prevé-se que até 2010 o consumo per capita aumente a um ritmo de 4,5%
ao ano, pelo que se trata de um sector em franca expansdo a nivel mundial. A Asia foi a
principal regido produtora em 2003 e devera reforcar ainda mais essa posicdo nos proximos
anos, devido ao desenvolvimento de paises como a China ou a India. A América do Norte
surge em segundo lugar e a Unido Europeia em terceiro, sendo responsavel por 26% da
producdo.

Figura: Producao mundial de plasticos, por drea gyeografica, 2003
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América do Norte Africa e Médio Oriente 5.0%
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Espanha 2.0%
Gra-Bretanha 2.5%
Italia 2.5%

Resto da Europa Ocidental

2.0%
0% EU* = 26.0%

Franca |Paises

Fonte: PlasticsEurope Deutschland (2004)
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Outro dado que importa conhecer é o do peso da facturacdo do sector de transformacdo
de dos plasticos (incluindo também as borrachas)?? no conjunto da actividade industrial de
cada pais. Na tabela seguinte é possivel verificar que este sector tem menor importancia na
estrutura industrial nacional que o que sucede na maioria dos outros paises considerados.
Sendo este sector essencialmente um fornecedor de produtos intermédios, talvez a justifi-
cacdo para este facto resida na fragilidade da estrutura industrial nacional.

Tahela: Peso da facturacao do sector de transformacao de produtos em horracha e matérias plasticas
no conjunto da facturacao industrial de cada pais, 1999

Pais Reso na.facturagléo Pais Eeso na.facturagf’:o

industrial do pais industrial do pais
Alemanha 4,3% Italia 4,1%
Austria 3,7% Noruega 1,6%
Bélgica 3,6% Polénia 4,6%
Dinamarca 4,1% Portugal 2,8%
Eslovaquia 3,3% Republica Checa 4,4%
Espanha 3,8% Suécia 2,6%
Finlandia 2,6% Reino Unido 4,6%
Franga 3,9% EUA 4,1%
Grécia 2,6% Canada 3,8%
Holanda 2,9% Japéao 1,3%
Hungria 3,5% Coreia do Sul 3,1%

Fonte: Base STAN 2002 (OCDE)

Existe uma grande variedade de plasticos cujas caracteristicas os tornam mais ou menos
adequados a determinadas aplicagdes como foi possivel verificar na seccdo anterior. Nas
figuras seguintes podem verificar-se o peso de cada tipo de plastico na produgdo mundial e
a evolucdo esperada do consumo por tipo de plastico até 2010. A previsdo avancada? apon-
ta para crescimentos anuais de produgdo entre os 4,2% e os 10% consoante o tipo de plas-
tico.

23 ISIC Revision 3, 25 - Manufacture of rubber and plastics products.
24 VKE.
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Figura: Producio mundial de plastico, por tipos de plastico, 2003
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Fonte: PlasticsEurope Deutschland (2004)

Figura: Consumo mundial de plastice, por tipos de plastico, 2003-2010, crescimento anual previsto
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1.2.2. 0 mercado de plasticos na Europa

Vai-se de seguida analisar sinteticamente informacdo respeitante a oferta, procura e flu-
X0S comerciais na Europa. Sera também dado destaque na analise a quatro dos principais
mercados nacionais na Europa: Alemanha, Franga, Reino Unido e Espanha.

Organizacdo da oferta

A APME indica que em 2000 a facturacédo da fileira dos plasticos na Europa foi de 136 mil
milhdes de euros, dos quais quase 10 mil milhdes, aproximadamente 7%, foram reinvesti-
dos. A I&D atingiu um valor de 2,5 mil milhdes de euros, podendo verificar-se na tabela
seguinte que as empresas de transformacdo de plasticos sdo as que menor percentagem
da sua facturagao investem nesta rubrica.?®

Quadro: Facturacdo, investimento e I&D na fileira dos plasticos na Europa Ocidental, em milhdes de euros
e percentagem do total da facturacio em 2000

Facturagao Investimento 1&D

Matérias-primas

29.000

3.000 (10,3%)

700 (2,4%)

Transformagao

100.0002¢

6.600 (6,7%)

1.400 (1,4%)

Maquinaria

9.100

300 (3,3%)

420 (4,6%)

Fonte: APME, www.plasticseurope.org (Novembro/2004)

Em termos de emprego, e segundo dados da APME, o fabrico de maquinaria e a transfor-
macao de plastico sdo responsaveis por mais de um milhdo de postos de trabalho em toda
a Europa Ocidental (UE15, Noruega e Suiga).

O sector dos plasticos esta concentrado em algumas zonas da Europa.?’” As regides do
Ruhr e de Baden- Wuerttemberg, por exemplo, representam 45% do total da indUstria de
transformacdo de pldsticos na Alemanha, mas nos outros paises também existem &areas
onde a concentragdo é maior. Em Franga, a regido de Oyonnax desempenha um papel im-
portante na transformacdo de plasticos. Apoiando-se no sector automovel - que represen-
ta 50% da sua facturacdo - este cluster facilita a inovagdo devido a existéncia de centros
tecnoldgicos, de fornecedores de maquinas e de empresas de moldes. Na regido da Emilia-
Romagna, em Italia, também existem sinergias devido a presenca quer de empresas de
fabrico de embalagens quer de empresas que desenvolvem maquinas para embalagem nos
sectores alimentar e cosmético. A existéncia de uma empresa de mecanica de precisdo em
Saragoga, em Espanha, permitiu também o desenvolvimento de um cluster que tem como
areas fortes a simulacdo por computador, os moldes e as ferramentas.

25 Estes dados dizem respeito a produgdo de matérias-primas, maquinaria e transformacgdo de plasticos.

26 O Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004) estima que em 2001 a facturacdo do sector de
transformacdo de plasticos na Europa tenha sido de 140 mil milhdes de euros.

27 Dados do Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).
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A procura de plasticos na Europa

Em 2003 o consumo de polimeros para aplicacGes plasticas na Europa Ocidental (UE15,
Noruega e Suiga) foi de 39,7 milhdes toneladas, segundo dados da APME. Desde 1991, ano
em que esse valor era inferior a 25 milhdes de toneladas, que se assiste a um aumento
sustentado do consumo devido a grande expressao da procura observada nos sectores das
embalagens, construcdo e automovel (quase 4% ao ano). Entre outras razbes para este
crescimento, constata-se que os plasticos tém vindo a substituir outros materiais.

O consumo per capita de matérias plasticas tem aumentado significativamente, como se
pode verificar na figura seguinte. Em 2003 cada europeu ocidental consumiu em média
98,1 Kg de materiais plasticos, 30 Kg mais que uma década antes. Estima-se?® que em
2010 esse consumo seja de 125,5 Kg por ano, o que corresponde a uma ligeira aceleragao
do consumo per capita em relacdo a década precedente.

Figura: Consumo de plasticos na Europa Ocidental, per capita, em Kg, 1991-2003
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Fonte: APME, www.plasticseurope.org (Novembro/2004)

28 VKE.
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Os principais mercados europeus sao Alemanha, Italia, Franca, Reino Unido e Espanha.
Portugal aparece apenas em 10° lugar dos 16 considerados.?®

Figura: Consumo de materiais plasticos por pais na Europa Ocidental, em 2002, em milhares de toneladas
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Fonte: APME, www.plasticseurope.org (Novembro/2004)

O comércio extra- e intracomunitario de plasticos

A balanca comercial dos paises europeus no tocante ao sector dos plasticos continua po-
sitiva: em 2002 a taxa de cobertura da Unido Europeia foi de 152%. No entanto, a UE tem
vindo a perder peso no comércio mundial de plasticos em detrimento de outras areas geo-
graficas. Entre 1990 e 20013° a quota de mercado internacional das exportagdes europeias
de plastico caiu de 62% para 48%, enquanto que os paises asiaticos aumentaram a sua
importancia. Esta alteracdo de situacdo, contudo, deve-se em parte a propria estratégia
empresarial dos grandes grupos europeus que tém vindo a estabelecer-se nessas areas de
maior crescimento.

Na tabela seguinte é possivel verificar os dados do comércio de plasticos no ano de 2003
entre a UE15 e alguns dos seus principais parceiros comerciais ou paises emergentes (ca-
sos do Vietname ou da Tailandia). Os paises estdo ordenados pelo valor do diferencial entre
importagdes e exportagdes da UE15. O défice comercial da Europa com a China é substan-
cial, mas na maior parte dos casos analisados a balanga comercial é positiva para a Unido,
sublinhando-se o caso da Russia.

2 Os dados da APME de final de 2004 ndo consideravam ainda os paises do alargamento.
% Dados do Ministére de I’Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).
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Tahela: Comércio de plasticos tendo como origem e destino a UE15, 2003, em milhes de euros

Pais Importagoes da UE15 Exportacoes da UE15
China 2.774 1.134
Japao 1.144 835
EUA 3.986 3.815
Coreia do Sul 539 433
Vietname 28 41
Tailandia 188 220
Canada 188 387
México 122 432
Brasil 163 508
Africa do Sul 70 447
India 137 319
Australia 46 504
Russia 48 1.311

Fonte: Eurostat, cédigo 039 - Plastics and articles thereof

Na tabela seguinte é possivel verificar os valores do comércio intracomunitario (UE15) de

plasticos no ano de 2003.

Tahela: Comércio de plasticos tendo como origem e destino a UE15, 2003, em milhes de euros

Pais Exportagcoes p/ UE15 Importagoes da UE15
Alemanha 17.716 13.973
Bélgica 9.705 5.651
Holanda 8.737 5.254
Franca 7.309 10.996
Italia 6.169 8.067
Reino Unido 4.845 7.592
Espanha 2.893 5.343
Austria 1.608 2.278
Suécia 1.540 1.851
Dinamarca 1.186 1.699
Portugal 683 1.414
Finlandia 658 1.010
Irlanda 565 1.426
Luxemburgo 501 417
Grécia 189 866

Fonte: Eurostat, cédigo 039 - Plastics and articles thereof
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Principais paises produtores e consumidores na Europa

No que segue sdo analisados com maior detalhe 4 dos principais mercados na UE: Ale-
manha, Franga, Reino Unido e Espanha.

a) Alemanha

A Alemanha, a par de ser o maior mercado consumidor europeu, constitui igualmente o
principal pais produtor de plasticos na Europa, com uma notavel especializagdo nos produ-
tos desta fileira. Existem neste pais 3.610 empresas a trabalhar no sector dos plasticos -
na producdo e transformacdo de plasticos e na produgdo de maquinas - que empregavam
em 2003 aproximadamente 385 mil trabalhadores. A sua facturagdo atingiu os 67,4 mil
milhOes de euros. O sector visto nesta perspectiva ampla representa, assim, 6,7% da pro-
ducdo industrial alema em termos de vendas brutas.

Figura: Estrutura do sector dos plasticos na Alemanha, 2003

Transformacéo de plasticos **

Producao de plasticos

Nimero Nimero Vendas
de empresas de trabalhadores em Bilioes de €
em 1.000

*) Produgdo de maquinas para processamento de plasticos e borracha, incluindo ferramentas, moldes e matrizes,
equipamento periférico e maquinas de impressdo em relevo
*%)  Estatisticas oficiais - incluem s6 empresas com mais de 20 empregados

Fonte: PlasticsEurope Deutschland (2004)

A transformacdo de plasticos em 2003 foi de 16,8 milhdes de toneladas (um aumento de
1,8% relativamente ao ano anterior), equivalendo a uma facturacao de 18,1 mil milhdes de
euros (menos 2,4% que em 2002). A Alemanha representa um tergo de toda a transforma-
cdo de plasticos europeia.3! 32 Se se excluirem os polimeros usados como produtos intermé-

31 Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).
32 8,5% da transformagdo de plasticos a nivel mundial.
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dios e se se contabilizar o comércio internacional e a variacdo de existéncias alcanca-se o
valor respeitante ao consumo de plasticos no pais: 12,6 milhGes de toneladas.

A exportacdo de plasticos em 2003 atingiu 10,5 milhGes de toneladas, com um valor de
13,1 mil milhdes de euros, sendo que a Unido Europeia absorveu 64,4% dessas exporta-
cOes. A importacao totalizou 6,3 milhdes de toneladas, valendo 7,2 mil milhdes de euros,
proveniente em 79,5% da UE.

b) Franca

O sector de plasticos francés teve uma producdo de 4,4 milhdes de toneladas em 2001,
tendo facturado 19 mil milhdes de euros. Emprega mais de 160 mil trabalhadores.

Quadro: Producao de plasticos em Franca

QUANTIDADES ENTREGUES FACTURAGAO POR PRODUTOS

milhares de toneladas milhares de euros: 19 330
Placas, filmes, tubos, canos e perfis 1588 Placas, filmes, tubos, canos,
! ! ! P Pegas técnicas (35%)-| [e perfis (19%)
Embalagens 1351
Elementos para construcdo 545
Artigos diversos 195 . J [ L Embalagens (26%)
rtigos
& diversos (7% Elementos
Pegas tecnicas 753 (7%) para construgdo (14%)
SESSI - Inquérito sobre produgéo 2001 SESSI - Inquérito sobre producgéo 2001

Fonte: Ministére de 'Economie, des Finances et de I'Industrie (2002)

Quadro: Dados basicos sobre o sector de plasticos em Franca

NUMEROS CHAVE DO SECTOR

(empresas com 20 pessoas ou mais)

Placas, filmes, tubos, ~ Embalagens Elementos Produtos Pegas TOTAL
canos e perfis por edificio e consumos diversos técnicas

NUmero de empresas 158 291 204 168 501 1322
Efectivo 19 055 39 525 21 585 13270 68495 161930
Nimero de negdcios (h.t.) ME 3670 5690 3160 1650 8000 22170
Investimentos e leasings M€ 245 415 125 90 440 1315
Valor Estimado por pessoa KE 50 47 47 44 38 43
Despesas de pessoal por pessoa K€ 33 29 28 28 27 28
Exportagbes/CAHT % 28,1 27,3 14,9 24,5 18,3 22,2
VAHT/CAHT % 26,1 32,5 31,8 35,0 32,3 31,5
EBE/VAHT % 26,5 31,1 33,8 29,0 22,9 27,7
Resultado liquido compativel/VAHT ~ % 15,9 6,3 15,0 10,0 6,9 9,4
SESSI - Inquérito Anual de Empresa - 2000

Fonte: Ministére de I’Economie, des Finances et de I'Industrie (2002)
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O sector é caracterizado pela existéncia de um grande numero de pequenas e médias
empresas, embora as de maior dimensdo sejam responsaveis pela parte mais significativa
do volume de negdcios e das exportagées. No total hd mais de 1.300 empresas, embora se
assista a uma tendéncia de concentracao.

Quadro: Relacéo entre dimenséo das empresas e principais agregados economicos

100%_
80%_|

60%_|

} I i I , . I ~
Numero de empresas Efectivo NUmero de negocios Exportacoes

M 20 3 49 salariados [T 100 & 249 salariados
I 50 4 99 salariados [J 250 salariados e mais

SESSI - Enquéte Annuelle d’Entreprise - année 2000

Fonte: Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2002)

Em contraste com a Alemanha, a balanca comercial é deficitaria, tendo o défice em 2001
atingido aproximadamente 1,5 mil milhGes de euros.3? Qutra caracteristica deste sector é
que 40% da sua facturacao e 50% das exportagbes sao da responsabilidade de empresas
de capital estrangeiro, presentes sobretudo nos bens intermédios e na embalagem. Simi-
larmente, ha mais de 200 fabricas de empresas francesas no estrangeiro: na UE15 (40%),
na regido NAFTA (25%), nos novos estados-membros e no norte de Africa.

c) Reino Unido34

O sector de plasticos do Reino Unido produziu 2,5 milhdes de toneladas em 2002, o que
se traduziu numa facturacdo de 17,5 mil milhdes de libras esterlinas - equivalente a 2,1%
do PIB. O emprego é de 230.000 trabalhadores. Estdo presentes no pais empresas tanto de
matérias-primas, como de producdo de maquinaria e de transformacdo de plasticos.

Os transformadores de plasticos consumiram 4,2 milhdes de toneladas de material em
2002, tendo facturado 12,4 mil milhdes de libras.

33 Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).
34 Caracterizagdao baseada em dados da BPF.
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A producdo de maquinaria no Reino Unido é feita por cerca de 150 PMEs que se focam,
na sua maioria, em nichos de mercado, e que facturaram aproximadamente 325 milhdes de
euros em 2002. Em consequéncia do fendmeno global de fusGes e aquisicbes, as empresas
britdnicas ndo estdo tdo presentes em areas como a producdo de grandes maquinas de
transformacdo de plasticos, desenvolvendo antes equipamentos de transformacao, teste e
suporte de alta qualidade feitos a medida. A grande aposta feita na I&D nos ultimos anos
levou ao surgimento de alguns dos principais produtores mundiais de equipamento de tes-
te, enquanto que a apertada legislacdo ambiental deu um impulso ao desenvolvimento de
equipamentos no campo do reprocessamento.

O consumo de pldsticos total no Reino Unido foi de 4,7 milhGes de toneladas, muito su-
perior a producdo, a que corresponde uma balanca comercial deficitaria. As exportagGes
totais valeram em 2002 4,6 mil milhdes de libras.

d) Espanha3®

O mercado dos plasticos espanhol apresentou um crescimento notavel na década de 90,
com taxas médias anuais de crescimento do consumo na ordem dos 10%, o valor mais alto
depois do registado pelos “dragdes asiaticos”. Esta evolugdo, que se deve em grande parte
ao igualmente elevado crescimento econdémico vivido pelo pais durante o mesmo periodo,
induziu a Espanha a transformar-se no oitavo produtor mundial de matérias-primas plasti-
cas,?® com uma capacidade instalada de 4,8 milhdes toneladas. Em 2001 as empresas que
trabalhavam no sector dos plasticos facturaram 13,8 mil milhdes de euros, o que equivalia
a 2,1% do PIB, e davam emprego a 95 mil trabalhadores.

Até a entrada de Espanha na entdo CEE em 1986, o sector dos plasticos caracterizava-se
pela existéncia de uma multiplicidade de empresas de pequena dimensdo. S6 apds este
momento é que se iniciou a sua modernizagdo, tendo em vista o aumento esperado da con-
corréncia. Este esforco permitiu que nos ultimos anos da década de 90 o pais se transfor-
masse num importante exportador de transformados plasticos, com taxas de crescimento
reais anuais da ordem dos 30%.

Espanha conseguiu igualmente transformar-se num destino privilegiado para investi-
mentos das grandes petroquimicas mundiais, contando com a presenca de unidades indus-
triais de produgdo de matérias-primas plasticas de empresas como a DuPont, a General
Electric, a Eastman, a Dow Chemical, a Basell, a Basf, a Bayer, a Solvay ou a Atofina. Exis-
tem ainda unidades de origem espanhola como a Repsol YPF®’, a Aiscondel, a Catalana de
Polimers ou a Brilen.

Em 2001 Espanha exportou 2,7 milhdes de toneladas de plasticos, entre matérias-primas
e transformados (num total de 4.087 milhdes de euros) o que equivale a 65% da producgao
interna. Do volume total de plasticos exportados, 74,8% tiveram por destino a UE, cabendo
a Franga, Itdlia, Portugal e Alemanha 78,4% dessa proporcao. Os paises mediterranicos,
nomeadamente a Turquia, Marrocos, Argélia, Tunisia, Egipto e Israel sdo bons clientes de

35 Caracterizagao baseada em dados da ANAIP.
36 Atrds dos EUA, Japdo, Alemanha, Francga, Bélgica, Itélia e Canada.
37 A Repsol YPF adquiriu recentemente a multinacional Borealis uma fabrica de petroquimicos em Sines.
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matérias-primas, enquanto que os EUA, o México e Cuba sdo os principais destinos dos
produtos acabados fora da UE. No entanto, Espanha importa mais que aquilo que exporta:
em 2001 as importacgdes atingiram 3,2 milhdes de toneladas, apresentando assim o pais
um défice de 488.169 toneladas. A maioria das importacGes procede de outros paises da
Unido (84,9%) sendo o principal fornecedor a Alemanha.

1.2.3. Regioes Emergentes

O aumento da producdo de plastico tem sido um fendmeno de alcance mundial. Esta
tendéncia devera manter-se nos proximos anos devido as novas aplicagdes do plastico mas
também ao crescimento econdémico de paises como a China e a India. Assim, enquanto a
UE tem vindo a perder peso no comércio mundial deste material - entre 1990 e 200138 a
quota de mercado internacional das exportagdes europeias de plastico caiu, como ja se re-
feriu, de 62% para 48% - 0s paises asiaticos aumentaram a sua importancia. Mais notavel-
mente, a China, viu a sua quota de mercado passar de 12% em 1990 para 21% em 2001,
sobretudo devido as embalagens e aos utensilios domésticos. Esta alteracdo de situacdo,
contudo, deve-se em parte a propria estratégia empresarial dos grandes grupos europeus
que tém vindo a estabelecer-se nessas areas de maior crescimento.

Figura: Producao de plasticos, 1950-2003
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Fonte: PlasticsEurope Deutschland (2004)

38 Dados do Ministério da Economia, das Finangas e da Industria (2004).
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Figura: Consumo e materiais plasticos — previsao 2010 (por area geoyrafica e crescimento anual previsto)
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Fonte: PlasticsEurope Alemanha (2004)

A Europa de Leste também devera constituir uma area de grande crescimento da produ-
cdo. A transformacdo de plasticos® nos paises do alargamento de 2004 facturou 10 mil
milhdes de euros em 2001, o que equivale a 7,7% do mercado da UE25. A produgdao em
2002 foi de 2,8 milhdes de toneladas, mas espera-se um aumento consideravel destes nu-
meros nos préximos anos. As razdes deste aumento prendem-se com o aumento do uso de
embalagens (actualmente um polaco consome metade das embalagens da média europeia,
por exemplo*®), com o desenvolvimento acelerado da indUstria automdvel e com o cresci-
mento do sector da construgdo e obras publicas (em resultado da infra-estruturagdo que se
espera que os fundos comunitarios venham a permitir). As empresas de transformacdo de
plasticos dos paises do alargamento sdo também, na sua maioria, de pequena e média di-
mensdo. O sector tem beneficiado de investimentos estrangeiros, nomeadamente de ori-

gem alema. A balanca comercial é altamente favoravel para a UE15.

Quadro: Facturacdo da indistria de transformacao de plastico nos paises do alargamento, 2001

Qutros
20%

Polénia
Hungria 45%
14%
R. Checa

21%
Fonte: Ministério da Economia, das Financas e da Industria (2004)

39 Excluem-se destes valores indUstria quimica, maquinas e moldes e ferramentas.
40 Dados do Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).
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Outra referéncia a ter em conta é o Brasil onde, segundo um estudo da Plasticos em Re-
vista, o consumo aparente de resinas ultrapassa os quatro milhdes de toneladas, e onde
existem cerca de 190 fabricantes de equipamentos e um universo da ordem de oito mil
transformadores de plastico que empregam 218 mil pessoas. O pais estd neste momento a
desenvolver um programa de promogdo das exportacdes de transformados plasticos, o “Ex-
port Plastic — Made in Brazil”, uma vez que os produtos transformados geram mais empre-
go e tém maior valor acrescentado que os materiais petroquimicos basicos. Os alvos prin-
cipais sdo os mercados dos EUA, Canadda, México e Unido Europeia.

Por seu turno, no México a fileira dos plasticos facturou 12 mil milhGes de ddlares ame-
ricanos em produtos acabados em 2000, o que equivale a 3,5% do PIB industrial do pais.

1.3. 0 Mercado Portugués

No que segue, tem-se: (i) um brevissimo ponto introdutdrio sobre a “procura”, com da-
dos referenciados aos anos de 1999 a 2002; (ii) um ponto bastante mais detalhado e com
séries mais longas, cobrindo os anos 1990 e inicio dos anos 2000, caracterizando as dina-
micas da oferta; e por fim (iii) um ponto sobre dinamicas de comércio externo.

1.3.1. A procura de plasticos em Portugal
O sector de transformacgdo de plasticos em Portugal consumiu 708.847 toneladas de ma-
térias-primas em 2002 no valor de quase 700 milhdes de euros. Estes niUmeros sao inferio-

res aos verificados em 2001 mas encontram-se aproximadamente ao mesmo nivel dos
verificados nos anos precedentes.
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EVOLUCZ\O DO CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS PLASTICAS
(Grandes Grupos)

1999

PRODUTOS TON 1000 €

3901 | Polimeros de Etileno 198.165 | 149.277 | 195.138 | 192.950 | 212.302 | 195.662 | 235.653 | 163.992
3902 | Polimeros de Propileno 126.236 79.336 | 124.017 | 104.267 | 128.898 | 113.367 | 140.375 | 118.769
3903 | Polimeros de Estireno 55..090 | 46.358 56.181 68.142 53.120 56.559 62.109 66.416
3904 | Polimeros de Cloreto de vinilo e outros 146.469 | 90.850 | 145.782 | 125.860 | 152.118 | 115.391 | 106.443 82.554
3905 | Polimeros de Acetato e Vinilo 7.619 9.972 7.024 | 10.058 7.126 | 11.871 7.864 | 11.915
3906 | Polimeros Acrilicos 20.288 25.856 | 20.470 26.631 18.548 24.568 21.307 27.035
3907 | Poliacetais/Poliesteres/Policarbonatos 100.027 | 119.676 | 96.426 | 150.398 | 126.931 | 194.163 84.493 | 123.841
3908 | Poliamidas 9.580 22,511 11.330 28.072 12.484 31.115 12.165 28.431
3909 | Res. Ureicas/Fendlicas/Melaminicas 30.063 37.548 22.759 34,994 20.936 36.532 18.388 38.346
3910 | Silicones 2.843 9.084 2.755 8.909 2.732 9.158 2.775 8.999
3911 | Resinas de Petréleo/Polisulfonas 3.734 5.960 3.373 5.970 5.720 7.889 5.712 8.806
3912 | Celulose e seus Derivados 3453 | 13.224 3.667 | 13.387 3.466 | 13.601 3310 | 13.878
3913 | Polimeros Naturais 248 1580 296 1924 453 2431 371 2.303
3914 | Permutadores de IGes 180 513 206 552 216 646 229 731
3915 | Desperdicios/Residuos/Aparas 5.591 1.905 6.318 2.262 5.808 2.228 7.653 3.345

TOTAIS = 709.586 613.650 695.742 774.376 760.868 815.181 708847 699361

Aumento % -2 8 -56

Fonte: APIP

Considerando os valores das importacdes e exportacdes de semi-elaborados e obras e
desperdicios verifica-se, no entanto, uma redugdo do consumo per capita no nosso pais em
2002, que tera sofrido uma reducgdo de cerca de 80kg por habitante para valores acima dos
60kg.
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EVOLUCAO DO CONSUMO PER CAPITA

PRODUTOS
Consumo Matérias Primas 709.586 695.742 750.858 708.847
Entradas De Semi-Elaborados E Obras 190.824 199.636 240.339 223.301
Saidas de Semi-Elaborados E Obras 125.796 125.796 148.978 285.185
Entradas De Desperdicios 5.591 5.591 5.808 7.653
Saidas De Desperdicios 5.296 8.599 7.340 6.295
TOTAL * 774.909 759.986 840.687 648.321
NUMERO TOTAL DE HABITANTES 9.979.450 9.979.450 10.355.824 10.355.824
CONSUMO PER CAPITA (Kg) 77,7 76,2 81,2 62,6

* Consumo total de matérias primas - Saidas de produtos de semielaborados e obras + entradas de semielaborados e obras - Saida de desperdicios
+ Entradas de desperdicios

Fonte: APIP

1.3.2. Dinamicas de oferta

Em Portugal existiam 942 empresas a trabalhar na “fabricacdo de artigos de matérias
plasticas”#* em 2001. Tal como se pode observar na figura seguinte, e apesar de algumas
oscilagbes ao longo da década, constata-se um crescimento do nimero de empresas no
sector durante o periodo em analise.

41 Dados posteriores a 1995 - divisdo 252- da ISIC Rev. 2; Dados entre 1992 e 1995 - divisdo 356 da ISIC Rev.1.
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Figura: Namero de empresas na fabricaco de artigos de matérias plasticas, Portugal, 1992-2002
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Fonte: Estatisticas das Empresas (INE)

O associativismo empresarial nos plasticos

O sector dos plasticos &, em Portugal, representado pela APIP, ainda que um numero significativo de em-

presas ndo seja associada.

A APIP - Associagdo Portuguesa da Industria de Plasticos, é uma Associacdo Sectorial, sem fins lucrativos,
que tem como principais objectivos a promogédo e o desenvolvimento de acgbes de apoio as industrias de pro-
dugédo e de transformacdo de matérias plasticas, bem como a defesa dos interesses destas junto das entidades
nacionais e organismos internacionais. Constituida em 1975, sucede ao Grémio Nacional dos Industriais de
Composigéo e Transformagéo de Matérias Plasticas, criado em 1957. Os seus Associados estéo distribuidos por
Sdcios Efectivos — empresas transformadoras e produtoras de matérias plasticas - e Sécios Aderentes, nos
quais se incluem os produtores e importadores de matéria prima, os representantes de equipamentos para a
industria, etc. Com vista a um bom desempenho dos seus objectivos a APIP esta filiada em diversas organiza-
cOes quer nacionais (ICTPOL, PIEP - Polo de Inovagdo em Engenharia de Polimeros, e GIR - Grupo Intersec-
torial da Reciclagem) quer internacionais (EuPC, PLASTEUROPAC - Association Europeenne des Fabricants
d’Emballages Plastiques, TEPPFA - European Plastics Pipe and Fitting Association e IPAD - International Plas-
tics Association Directors). Embora ndo estando filiada, a APIP mantém estreitas relacdes com a APME. Com
vista ao estabelecimento de relagGes de cooperagdo foram assinados protocolos com varias entidades: IPQ;
AEP; ACEPE - Associagao de Controle de Espumas de Poliestireno Expandido; ANAIP - Confederagdo Espanho-
la de Empresarios de Plasticos; CEFAMOL; APQ - Associacdo Portuguesa para a Qualidade; e Eurogabinete /

Caixa Geral de Depdsitos.
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As unidades fabris de transformacdo de matérias plasticas localizam-se na sua maioria
no litoral, entre Braga e Setubal, com alguma expressdo nos distritos do Porto, Leiria, Avei-
ro e Lisboa. Os dados apresentados na tabela seguinte correspondem as empresas cons-
tantes na base de dados do presente estudo, incluindo associados da APIP e informacgdes
recolhidas em suplementos de jornais e internet.

Tahela: Empresas de transformacao de plastico em Portugal, por distrito

Distrito N.° de empresas Distrito N.° de empresas
Aveiro 34 Porto 52

Braga 10 Santarém 9

Leiria 58 Setubal 10

Lisboa 29 Outros 16

Fontes: APIP, Expresso 1000 maiores empresas (Novembro/2004), DN 1500 maiores PMEs (Maio/2004), AEP

64 QvPD



Estudo Sobre a Utilizagdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes PARTE I

A infra-estrutura tecnolégica de apoio ao sector

O CENTIMFE - Centro Tecnoldgico da Inddstria de Moldes, Ferramentas Especiais e Plasticos € uma orga-
nizagdo sem fins lucrativos, criada em 1991, que actualmente conta com mais de 200 organizagGes associa-
das, entre empresas industriais, instituicdes publicas como o IAPMEI, o INETI, o IPQ, as Camaras Municipais
da Marinha Grande e da Batalha, e organizacGes privadas de orientagdo sectorial, nomeadamente a CEFAMOL
e a APIP. Os seus objectivos sdo inovar, desenvolver e aplicar, implementar novas solugdes, informar e disse-
minar conhecimento, visando o desenvolvimento sustentavel da Industria. O CENTIMFE é um Importante elo
na transferéncia tecnoldgica entre o Sistema Cientifico e Tecnoldgico e as Empresas Industriais, prestando
servicos de desenvolvimento tecnoldgico, nas areas de qualidade, vigilancia tecnoldgica, tecnologias de infor-

macao, inovacgdo e prospectiva, gestdo e formacao.

O ICTPOL - Instituto de Ciéncia e Tecnologia de Polimeros, foi criado em 1990 com o intuito de reunir os
principais grupos envolvidos na I&D de materiais poliméricos em Portugal, dinamizando a sua actividade e
criando uma infra-estrutura tecnoldgica de apoio as empresas. O ICTPOL é uma associacdo privada sem fins
lucrativos, essencialmente composta por Unidades Operacionais dotadas de equipamento laboratorial e infor-
matico de Ultima geracdo. Exercem actividade neste instituto docentes, investigadores e técnicos qualificados.
As Unidades que comp8em o ICTPOL estdo associadas a Instituicdes Nacionais de Ciéncia e Tecnologia como
o INETI, o IST, o LNEC e o Departamento de Engenharia de Polimeros da Universidade do Minho (DEP/UM).
Sdo igualmente membros associados do ICTPOL Associagdes Industriais, Institutos de I&D e empresas do sec-
tor da produgéo, processamento e projecto com polimeros. O ICTPOL surge assim como um espaco de inte-
raccdo continua entre o potencial de investigagdo das diferentes instituicdes e as necessidades de desenvolvi-

mento e valorizacdo do tecido produtivo nacional no sector dos polimeros.

O PIEP - Pdlo de Inovagdo em Engenharia de Polimeros, é uma associagdo privada sem fins lucrativos cria-
da com o objectivo de desenvolver actividades de IDT na area de engenharia de polimeros em parceria com
empresas do sector, sendo o seu mercado alvo constituido por empresas com actividade no @mbito dos mate-
riais poliméricos, desde a sua fabricacdo e composicdo até a sua posterior transformacdo, incluindo-se ainda
o fabrico de equipamentos e ferramentas associados a estes processos industriais. Tem como associados em-
presas de transformacdo de plasticos, associacdes empresariais, o Departamento de Engenharia de Polimeros

da Universidade do Minho e entidades do Ministério da Economia.

O volume de negdcios do sector evidencia um crescimento sustentado ao longo dos ulti-
mos anos, ainda que em 2002 se observe a sua reducdo para 1.647 milhdes de euros. Na
figura seguinte é visivel a sua evolugdo entre 1993 e 2002 a pregos constantes de 2002. No
conjunto da década 1993-2002 esta variavel apresentou uma taxa média de crescimento
anual de 6,6%.

QPD 65



PARTE I Estudo Sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes

Figura: Volume de negacios do sector de fabricacao de artigos de matérias plasticas, em milhoes de euros,
precos constantes 2002*
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Fonte: Estatisticas das Empresas (INE)

O volume de negodcios referenciado para o ano de 2002 provinha em 20% das “Pecas e
acessorios de outros plasticos para veiculos terrestres”, sendo que o tipo de produtos que
surge a seguir na hierarquia dos mais produzidos sdo os “Tubos rigidos de polimeros de
cloreto de vinilo”, com apenas 6%. A tabela imediata fornece informagao sobre como se
reparte a facturacdo por produtos. A relevancia das componentes plasticas para automdveis
€ igualmente destacada na caixa que surge adiante, em que se apresenta um “Retrato qua-
litativo da fileira dos plasticos”.

42 Deflator OCDE disponivel no sitio do Banco de Portugal na Internet.
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Tabela: Fabricacdo de artigos de matérias plasticas em Portugal, 2002

Principais Produtos

Valor das Vendas

decapacidade £ 2 |

(euros)
Pecas e acessorios de outros plasticos para veiculos terrestres 328 049 371
Tubos rigidos de polimeros de cloreto de vinilo 93 332 621
Outros artigos em plastico e em outras matérias, incluindo colchGes de dgua 75 326 893
Outros artigos de uso doméstico de matérias plasticas n.e. 50 199 440
Sacos de mdo de polimeros de etileno 43 822 788
Tubos rigidos de polimeros de etileno 35223 084
Chapas, folhas, peliculas, laminas e tiras de polimeros de etileno, ndo reforgadas,
. 34 348 446
de espessura £ 0,1 mme densidade < 0,94 mm
Garrafoes, garrafas, frascos e artigos semelhantes de outras matérias plasticas e de
) 33 526 517
capacidade £ 2 |
Chapa.s, folhas, peliculas, [dminas e tiras, ndo alveolares, depoliésteres, reforgados 32 190 681
com fibras
Partes em plastico para outras maquinas, aparelhos e dispositivos eléctricos 26 677 417
Sacos de polimeros de etileno de resisténcia > 120 g/m?2 25 097 508
Banheiras, "chuveiros" e lavatdrios, de matérias plasticas 23 706 471
Sacos (excepto de mao e de lixo) de quaisquer dimensdes, bolsas e cartuchos de
oA , : 23 688 392
resisténcia £ 120 g/m2 de polimeros de etileno
Chapas, folhas, peliculas, laminas e tiras de polimeros de estireno,ndo reforgadas 23 687 854
Acessorios em matérias plasticas para tubos 23 241 192
Outros artigos para transporte, de outros plasticos 22 502 461
Garrafdes, garrafas, frascos e artigos semelhantes de polietileno e 21 780 547

Total de Produtos Produzidos

1659 871 521

Fonte: Estatisticas da Produgdo Industrial, 2002 (INE)

@

67



PARTE I Estudo Sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes

Retrato qualitativo da fileira dos plasticos

Uma analise mais qualitativa do sector de plasticos e indUstrias correlacionadas é exposta no nimero 3 da

publicagdo Foco no Futuro (DPP).

A fileira dos plésticos, segundo o DPP, apresenta na regido Norte e Centro Litoral os seguintes componentes

principais:

- um nlcleo central constituido por empresas que simultaneamente sdo grandes produtoras de moldes e

de plasticos técnicos, destinados sobretudo ao sector automovel;

- uma coroa de produtores especializados em moldes para plasticos;

- uma coroa de fabricantes de produtos em plastico ou borracha, para os seguintes sectores/clientes: au-
tomdvel, embalagem, equipamentos médicos e utilizagbes hospitalares; um grupo de fornecedores especiali-
zados da industria de moldes; um grupo de primeiros transformadores de plasticos que fornecem o resto da

fileira, ou outros sectores, incluindo os produtores de chapas, perfis ou espumas sintéticas.

A apoiar o seu desenvolvimento estdo o IMAT-Minho (Instituto de Materiais) e o PIEP, na &rea dos polime-
ros e o CENTIMFE.

Ja na regido Centro e Sul Litoral a fileira apresenta as seguintes caracteristicas:

- o grupo de empresas mais significativo pertence a industria dos moldes para plastico, que tem aqui a sua
principal base no pais e é constituida por dezenas de PME; o nlcleo central deste conjunto é constituido ndo
s6 pelos principais exportadores como pelas empresas que, sendo igualmente exportadoras, tém vindo a au-
tonomizar em termos empresariais a prestacdo de servicos de engenharia baseadas no dominio dessas tecno-

logias;

- fabricantes de equipamento para a indUstria transformadora de matérias plasticas (ex. maquinas de in-
jecgdo), que sdo por vezes simultaneamente fabricantes de moldes, e fornecedores de servicos de engenha-

ria;

- uma diversidade de transformadores e utilizadores de matérias plasticas para trés fins principais: (i)
construgdo e habitat — nesta regido localizam-se varios fabricantes quer de produtos em plastico para a cons-
trugdo civil (tubagens, por exemplo) quer de material para uso doméstico; (ii) embalagem - multiplas empre-

sas especializadas no fabrico de material de embalagem dos mais diversos tipos; e (iii) automdvel.

- produtores de matérias plasticas em formas primarias.
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Producao de matérias-primas plasticas em Portugal

As principais empresas de produgdo de matérias-primas plasticas no territdrio portugués sdo a CIRES, a

Repsol (ex-Borealis), a Selenis e a Dow.

A CIRES, localizada em Estarreja, foi criada em 1960 com o propdsito de desenvolver o mercado de resinas
de PVC, sendo pioneira no fabrico de polimeros em Portugal. Actualmente é lider no mercado ibérico, com um
volume de vendas superior a 150 milhdes de euros e mais de 300 trabalhadores. O seu capital pertence a duas

empresas japonesas (52%), a Norsk Hidro (26%) e a institucionais portugueses.

A Repsol adquiriu em 2004 a unidade de Sines da Borealis, devido as dificuldades financeiras que a empre-
sa dinamarquesa enfrentava. Este complexo petroquimico consta de um cracker com uma capacidade de pro-
dugdo de 350.000 toneladas de etileno e 180.000 toneladas de propileno por ano e de duas fabricas de polie-
tileno, uma de baixa densidade com uma capacidade de 145.000 toneladas e outra de alta densidade de
130.000 toneladas. Mais de 70% da produgdo tem como destino o mercado externo. A unidade da Repsol

emprega aproximadamente 500 trabalhadores.

A Selenis - Industria de Polimeros, localizada em Portalegre, e detida pelo grupo portugués Imatosgil, tem
uma capacidade de produgdo de cerca de 185.000 toneladas por ano de PET. Esta empresa devera ser vendi-

da em breve a uma concorrente catald, a La Seda*.

A Dow Chemicals, multinacional de origem americana, esta instalada em Estarreja desde 1978, tendo aber-
to mais tarde uma segunda fabrica. As unidades produzem MDI (um tipo de polimero) e espuma em poliester
para isolamento térmico. A empresa emprega mais de 100 pessoas, com uma facturagdo de 130 milhdes de

€uros por ano.

Os dados relativos ao valor acrescentado bruto (VAB), a pregos constantes de 2002, do
sector de fabricagdo de artigos de matérias plasticas para o periodo de 1993 a 2002 sdo
apresentados na figura seguinte. Observa-se uma evolugdo positiva ao longo do periodo em
analise. Ao longo da década 1993-2002 o VAB aumentou a uma taxa média de crescimento
de 5,8% ao ano. Ha contudo a registar um abrandamento nos ultimos anos, de forma con-
sentdnea com o verificado para a variavel Volume de Negdcios. A ruptura da série do VAB
explica a falta de dados para os anos de 1996 e 1997.

43 Jornal de Negocios de 7 de Margo de 2005.
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Figura: UAB do sector de fabricacao de artigos de matérias plasticas, em milhdes de euros,
precos constantes 2002*
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Fonte: Estatisticas das Empresas (INE)

Em termos de emprego verifica-se igualmente uma evolugdo sustentada no periodo em
analise com uma variacdo mais significativas no ano de 1997. Entre 1993 e 2002 o empre-
go aumentou a uma taxa anual de 3,1%.

Figura: Emprego no sector de fabricacao e artigos de matérias plasticas, Portugal, 1992-2002
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Fonte: Estatisticas das Empresas (INE)

44 Deflator OCDE disponivel no sitio do Banco de Portugal na Internet.
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Esta evolucdo, quer no tocante ao volume de negdcios quer ao emprego, representa um
aumento da importancia do sector de transformacdo de artigos em matérias plasticas no
conjunto da industria transformadora conforme se pode verificar na tabela seguinte.

Tabela: Peso do sector de transformacao de artigos em matérias plasticas no total da indastria transformadora

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Vendas 1,5% 1,6% 1,9% 1,8% 1,9% | 2,1% | 2,1% | 2,5% | 2,6% | 2,5%
Emprego 1,6% 1,6% 1,7% 1,4% 1,6% 1,7% 1,8% 2% 2,2% | 2,2%

Fonte: Estatisticas das Empresas (INE)

A estabilizagdo e mesmo redugdo do VAB verificada recentemente e o aumento no niume-
ro de trabalhadores tem provocado a reducdo da produtividade (VAB/Trabalhadores) do
sector nos ultimos anos, apesar da melhoria significativa deste indicador ao longo do peri-
odo em analise. De 1993 a 2002 a produtividade do trabalho cresceu a uma taxa média
anual de 3,1%. A ruptura de série do VAB ndo permite recolher dados para os anos 1996 e
1997. A figura seguinte apresenta dados a pregos constantes de 2002 por forma a permitir
uma melhor comparacdo entre os diversos anos.

Figura: Produtividade do sector de fabricacdo de artigos de matérias plasticas, euros,
precos constantes 20024
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Fonte: Estatisticas das Empresas (INE)

45 Deflator OCDE disponivel no sitio do Banco de Portugal na Internet.
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Algo preocupantes sdo os valores relativos a rendibilidade liquida das vendas, medida em
percentagem. Com efeito, observa-se nos Ultimos anos uma redugdo acentuada da rendibi-
lidade, pondo em causa a sustentabilidade futura das empresas. Esta redugao da rendibili-
dade antecipa a quebra mais recente verificada no volume de negdcios e no VAB.

Figura: Rendibilidade liquida das vendas, em %, 1992-2002
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1.3.3. Balanga comercial de matérias e produtos plasticos

Os dados do comércio internacional indicam que, entre 1992 e 2003, quer as importa-
cdes quer as exportacdes de plasticos e suas obras sofreram um aumento consideravel.
Assiste-se, no periodo em analise, a um aumento progressivo dos valores referentes a taxa
de cobertura. Se bem que algo erratica na primeira metade da década de 90, esta taxa tem
apresentado uma subida consistente durante os Ultimos anos. Para o conjunto do periodo,
0 grau de cobertura cresceu de menos de 40% para mais de 50%. Refira-se, contudo, que
estes valores devem ser analisados tendo em atencdo que, ao contrario dos anteriores, di-
zem respeito ndo sé a produtos transformados mas também a matérias-primas.

Tahela: Comeércio internacional de plasticos e suas obras‘S, Portugal, precos correntes,

em milhoes de euros, 1992-2003

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 | 2003
Importagdes 567 556 654 824 869 1.010 1.83 1.157 | 1.380 | 1.378 | 1.442 | 1.440
ExportacOes 226 243 333 342 332 423 484 495 639 646 698 769
Taxa 39,8% | 43,6% | 50,9% | 41,5% | 38,2% | 41,9% | 44,7% | 42,8% | 46,3% | 46,9% | 48,5% | 53,4%
de cobertura

Fonte: Estatisticas do Comércio Internacional, INE

Figura: Importacdes e exportacdes de plasticos e suas obras”, Portugal, 1992-2003,
precos constantes de 2002
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46 Nomenclatura Combinada, Capitulo 39 - Plasticos e suas obras.
47 Nomenclatura Combinada, Capitulo 39 - Plasticos e suas obras.
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I.2. Retrato do Sector dos Moldes

2.1. Estrutura e tendéncias do sector de moldes

Esta seccdo tem como objectivo a caracterizacdo da estrutura e das tendéncias existen-
tes no sector de moldes. Num primeiro ponto apresenta-se brevemente a sua organizagao
sendo posteriormente abordadas as principais tendéncias mundiais: por um lado, o cada
vez maior nivel de exigéncia que os clientes colocam sobre as empresas de moldes, ndo sé
em termos de desenho e engenharia de produto mas também de conhecimento do merca-
do final; e por outro, a emergéncia de novas areas produtivas, que contribuem para uma
situacdo de sobrecapacidade nos paises mais desenvolvidos.

2.1.1. Organizagao do sector

O sector de moldes esta na fronteira entre o que se considera o fornecimento de bens
intermédios e o fornecimento de bens de equipamento, sendo os moldes um input obriga-
torio no processo de produgdo de inimeros sectores, nomeadamente no dos plasticos. Tra-
ta-se de uma actividade intensiva em conhecimento e que trabalha em rede, desempe-
nhando um papel critico na disseminacdo de informacdo no seio dos agentes do sistema de
inovagao.*®

Os moldes e as ferramentas especiais (matrizes, cunhos, cortantes, etc.) sdo usados em
etapas do processo produtivo como a da estampagem de metal ou a de vazamento e injec-
cdo de plasticos com o objectivo de dar a forma final aos produtos. Os moldes industriais
sdo aplicados na produgdo de pecas para motores de automédveis ou avides, produtos eléc-
tricos e electronicos, militares ou médicos, mobiliario, produtos de consumo e equipamen-
tos diversos. Os bens produzidos com moldes empregam materiais como o plastico, o me-
tal, a borracha, o vidro ou os minerais. Os moldes para plasticos podem recorrer a uma
variedade de técnicas como a injeccdo, a compressdo, o sopro, a injeccdo-reaccao, a trans-
feréncia, a termo-formacdo, a puncdo/prensagem ou os moldes rotativos. Os mais comuns
sao os moldes para injeccao.

O processo de concepgao do molde inicia-se tradicionalmente no momento em que a em-
presa produtora recebe a descricdo da peca (normalmente por ficheiro electrénico) para a
gual o cliente pretende o molde. O desenho da peca e da ferramenta sao feitos recorrendo
a sistemas CAD (computer aided design). Uma vez completa esta fase o fabricante de mol-
des ira, recorrendo ao CAM (computer aided manufacturing), desenvolver as instrugdes que
introduzird no(s) computador(es) que monitorizam as varias maquinas que fabricardo as
pecas do molde. A prototipagem prévia é essencial. No entanto, os protétipos em materiais
como a madeira, plastico ou resina tém vindo a ser substituidos pela prototipagem rapida,
gue permite reduzir custos e tempo de desenvolvimento. Se o protétipo for aprovado, as

48 O relatério Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (1999) salienta que 45% das empresas francesas
de moldes se declaram inovadoras, contra uma média de 20% para o conjunto dos sectores industriais de trabalho
de metais, sendo que essa inovagdo se apoia essencialmente nos recursos internos das empresas.
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varias pecas que constituem o molde (produzidas pela propria empresa ou subcontratadas)
serao montadas. Segue-se a fase de testes.

2.1.2. Novas exigéncias e subcontratagao estrutural

A area de intervencdo das empresas de moldes foi-se alargando no decorrer dos Ultimos
anos. Cada vez mais se espera que as empresas do sector, para além do desenvolvimento
e construgdo do molde, procedam a realizacdo de ensaios e controlos, ao acompanhamen-
to do arranque da producdo e a tarefas de manutencdo. E actualmente exigido &s empresas
de moldes capacidade de execucdo do molde, mas também competéncias de desenho e de
engenharia do produto. A algumas empresas do sector sao pedidas sugestdes e solugdes
completas, obrigando-as ainda a conhecer bem os clientes finais e os mercados a juzante.
A co-participacdo das empresas de moldes na concepgao dos produtos de alguns dos clien-
tes constitui actualmente uma tendéncia forte. Em virtude desta tendéncia — impulsionada
em grande medida pelo sector automovel que nos ultimos anos externalizou diversas acti-
vidades - as exigéncias de liquidez vdo-se tornando cada vez mais significativas. O desen-
volvimento destes projectos, mais complexos, € mais longo e os clientes passaram a efec-
tuar o pagamento apenas no seu termo. O excesso de capacidade instalada, tema a ser
abordado mais adiante, estd associado a esta situacao.

Os moldes sdo, neste sentido, um exemplo claro de uma actividade que vive da “subcon-
tratacdo estrutural” ou de “especializacao”*, *°. Este tipo de subcontratagao foi-se tornando
mais importante nos Gltimos anos, uma vez que muitas empresas clientes optaram por cen-
trar-se nas suas areas core. O sector informatico e o automoével foram os pioneiros, mas
outros seguiram-se-lhes, criando redes mais ou menos permanentes de fornecedores para
0s quais externalizaram parte das actividades nao enquadradas nas suas “core competen-
ces”. Os dados relativos a Franca, por exemplo, indicam que a subcontratacdo atinge diver-
sas actividades e que os moldes e modelos representavam 2,3% de toda a subcontratacao
realizada no pais em 2003 (ver figura).

49 Esta situagdo verifica-se quando uma empresa, como forma de satisfazer uma determinada necessidade, recorre a
disponibilidade de equipamentos e de competéncias de uma outra empresa, especialista, por ndo poder ou ndo pre-
tender desenvolver no seu seio essa area por razdes estratégicas. Por oposicdo a “subcontratagdo conjuntural” ou “de
capacidade”, que ocorre quando a empresa contratante tem necessidade de recorrer a terceiros por o seu aparelho
de producdo estar temporariamente saturado ou por enfrentar problemas técnicos. Esta distingdo é apontada pelo
relatério Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004).

50 Os dados do relatério Ministére de I'Economie, des Finances et de I'Industrie (2004) indicam que a subcontratacio
de especializagdo representa 63,2% da subcontratagdo industrial.
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Figura: Distribuicdo do volume de negdcios da subcontrataco por actividades, Franca, 2003
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Fonte: Ministério da Economia, das Finangas e da Inddstria (2004)

Esta nova realidade tem tido um grande impacto no sector de moldes, uma vez que a
maioria das empresas, na quase totalidade dos paises, é de reduzida dimensdo. Isso signi-
fica que estas pequenas empresas vao tendo cada vez maior dificuldade em aceder a gran-
des contratos, como os do sector automdvel, e em negociar pregos com clientes de muito
maior dimensdo. Estdo ainda mais sujeitas a flutuagdes conjunturais, tendo maior dificul-
dade em rendibilizar custos elevados, como os associados a compra de maquinas.

2.1.3. Factores de deslocalizacao e criacao de sobre-capacidade

A par da subcontratacdo estrutural, uma outra tendéncia forte que afecta o sector dos
moldes é a deslocalizagdo. Este fendmeno manifesta-se por duas vias.

Por um lado, a pressdo provocada pelo diferencial de custo da mdo-de-obra entre os pa-
ises mais desenvolvidos e a China é muito significativo. Nos paises desenvolvidos os custos
salariais representam entre um terco e dois tercos dos custos totais de producdo de um
molde. A tabela ilustra a dimensdo do problema que se coloca as empresas de moldes dos
paises desenvolvidos. Uma consequéncia que advém do facto de os moldes serem um sec-
tor que ndo produz bens de consumo final é a maior racionalidade das decisdes dos seus
clientes que procuram qualidade e um tempo de resposta curto, mas que sao extremamen-
te sensiveis ao argumento custo.

Por outro lado, estes produtores enfrentam a deslocalizagdo dos seus proprios clientes,
também eles atraidos pelos diferenciais de custo substanciais do factor trabalho e por um
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imenso mercado emergente, constituindo este movimento um forte incentivo para a relo-
calizacdo da producao de moldes. Observa-se, por vezes, a manutencao das capacidades
de engenharia e de desenho nos paises mais desenvolvidos, deslocalizando-se apenas a
producao do molde para locais que apresentam custos laborais mais baixos.

Tabela: Salarios horarios brutos em 2002 (USD)

Alemanha ocidental 26,4
Suica 26,2
EUA 22,4
Japédo 20,2
Reino Unido 19,9
Franca 19,5
Italia 16,6
Alemanha oriental 16,4
Espanha 15,4
Eslovénia 7,3
Portugal 6,6
Hungria 574
Republica Checa 4,6
China 0,8

Fonte: Tough times for toolmakers, in The McKinsey Quarterly
2004, Number 2, pp. 1416.

As possibilidades abertas pelas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) nas ul-
timas duas décadas (desenvolvimento de projecto em local distinto do da produgdo ou co-
desenvolvimento do projecto em regides diferentes, comércio electronico/leilGes virtuais,
etc.) concorrem igualmente a favor da deslocalizagdo. Assim, e em resultado do conjunto
destas evolugdes, existe hoje um excesso de capacidade instalada no sector dos moldes
que provoca uma forte pressao para a descida dos pregos.

Na analise do sector deve assim considerar-se que a natureza de subcontratacdo de que
se reveste implica que estas empresas estejam dependentes: (1) da conjuntura econémi-
ca; (2) das tendéncias da gestdo - como o recurso a uma maior ou menor subcontratacao
nos sectores clientes; (3) do mercado - ciclos de vida dos produtos mais curtos ou mais
longos; (4) das evolucdes tecnoldgicas — como as tecnologias de informacdo e comunicacdo
ou a crescente substituicdo de outros materiais por plasticos; ou (5) das transformagdes
politicas - de que a liberalizacdo do comércio internacional pode constituir exemplo.

2.2, Producao e mercados
Nesta seccdo apresentam-se perfis sintéticos dos principais paises produtores de moldes

a nivel mundial. O sector dos moldes surge, na maioria dos casos, associado ao das ferra-
mentas especiais e ao das maquinas, pelo que a sua caracterizagdo individual nem sempre
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€ possivel de se fazer independentemente da dos sectores de ferramentas e maquinas. As
associagoes internacionais reflectem esta situacdao. A EUROMAP, por exemplo, agrupa os
construtores de maquinas para plasticos e borracha de 8 paises europeus, enquanto que a
ISTMA é a associacdo internacional de construtores de maquinas e ferramentas especiais.

2.2.1. Europa

A Europa, no seu conjunto, é a principal regido de producdo e consumo de moldes do
mundo. Entre os seis maiores produtores contam-se, naturalmente, as cinco maiores eco-
nomias da Unido Europeia, embora se destaque a presencga de Portugal no seio deste grupo.
Esta presenca pode considerar-se excepcional devido quer a reduzida dimensdo da sua eco-
nomia quer a exiguidade da sua base industrial.

Figura: Principais produtores europeus de moldes em % da producao total da UE, 1998

en %
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Fonte: Ministério da Economia, das Finangas e da Industria (1999)

A EUROMAP agrupa os construtores de maquinas para plasticos e borracha de 9 paises
europeus (Austria, Franca, Alemanha, Itélia, Luxemburgo, Holanda, Espanha, Suica e Reino
Unido), pelo que os dados que apresenta englobam grande parte do sector na Europa.
Como é possivel verificar na tabela seguinte, em 2002 existiam nesses paises mais de
3.000 empresas de moldes, que empregavam cerca de 42 mil trabalhadores e facturaram
quase 4,5 mil milhGes de euros. No entanto, a estagnagdo econémica dos ultimos anos, a
deslocalizacdo de alguns clientes para paises ndao comunitarios e a concorréncia internacio-
nal tém lancado este sector na Europa numa situacdo tendencial de crise.
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Tahela: 0 sector de maguinas, ferramentas e moldes nos paises associados da EUROMAP, 2002

Numero de empresas N.© de trabalhadores Producao (milhdes de euros)
Equipamento Central
(Pré-processamento, 621 47.995 9.730
conversdo, pos-processamento)
Moldes e Matrizes 3.108 42.420 4.433
Equipamento 281 8.845 1.229
Auxiliar e Periférico
Maquinas de |mpr|m|r - 37 2.075 453
em relevo para filmes plasticos
Total 4.047 101.335 15.845

Fonte: EUROMAP, em www.euromap.org (Dezembro/2004)

O maior produtor da Europa individualmente considerado é a Alemanha. Este pais é mes-
mo o segundo maior produtor mundial em valor (apds o Japdo), embora seja ja ultrapassa-
do pela China em termos de volume. A dimensdo do sector em alguns paises europeus pode
ser verificada na tabela seguinte.

Tabela: Valores do sector de moldes nos paises associados da EUROMAP, 2002

Pais P~rodug§o E)ﬁportagéo Irgportagéo f’rocura
(milhées de euros) | (milhbes de euros) | (milhbes de euros) | (milhbes de euros)

Austria 114 n.d. n.d. n.d.

Franga 771 242 193 723
Alemanha 1.827 797 471 1.501

Itdlia 630 538 199 291
Espanha 222 67 94 249

Suiga 291 218 115 188

Reino Unido 578 64 132 647

Total 4.433 n.d. n.d. n.d.

Fonte: EUROMAP, em www.euromap.org (Dezembro/2004)

Os dados avancgados pelo relatério Canadian Department of Foreign Affairs and Interna-
tional Trade (2002) indicam que a UE apresenta um excedente comercial substancial no
respeitante a ferramentas especiais e moldes, embora em ligeiro decréscimo, tendo em
2001 totalizado 1,6 mil milhGes de ddlares. Estes valores agregados escondem, no entanto,
realidades nacionais muito distintas. A maioria dos pequenos paises, por exemplo, apresen-
ta défices comerciais cronicos ainda que o maior desequilibrio seja o do Reino Unido. Fran-
ca passou de exportador a importador liquido entre 1997 e 2001, enquanto que a Alemanha
viu 0 seu superavit diminuir no mesmo periodo. Austria e especialmente Portugal apresen-
tam balangas comerciais muito positivas. As exportacdes europeias de moldes e ferramen-
tas variaram entre 4,4 e 4,8 mil milhdes de ddlares entre 1997 e 2001. O principal expor-

51 Ndo inclui dados da Holanda e do Luxemburgo.
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tador é a Alemanha, seguida por Italia. Os destinos ndo comunitarios mais importantes séo
os EUA (16%) e Suica, seguindo-se os paises de Leste. As importacdes no mesmo periodo
oscilaram entre 2,7 e 3,1 mil milhGes de ddlares. O principal importador é a Alemanha, se-
guido por Francga e Itdlia. Espanha viu as suas importacdes aumentar substancialmente no
periodo considerado. Os principais fornecedores ndo comunitarios sdo a Suiga (23%), Japao
(18%), EUA (15%) e o conjunto dos paises de Leste. Outro dado relevante é o de em 2001
aproximadamente 47% das importacGes de ferramentas e moldes ter tido origem em pai-
ses fora da UE. O valor correspondente é de 45% para as exportacoes.

2.2.2. Estados Unidos da América®

O sector de ferramentas e moldes dos EUA é constituido por aproximadamente 7 mil em-
presas. Uma das suas caracteristicas é a reduzida dimensdo média: mais de 90% empre-
gam menos de 50 trabalhadores, sendo a média inferior a 20. Mesmo as maiores empresas
podem ser consideradas PMEs, uma vez que poucas ultrapassam os 400 trabalhadores e
um volume de negdcios de 100 milhdes de ddlares. A generalidade das empresas do sector
apresentam uma gestdo com caracteristicas familiares: os proprietdrios encarregam-se
tanto da gestdo corrente como das decisOes estratégicas, sendo frequente trabalharem nas
empresas varias geracdes da familia do proprietario. Comecam, no entanto, a surgir novos
modelos de gestdo a medida que se vdo criando aliancas e parcerias. Apenas as maiores
empresas dispdem de recursos para efectuar analises de mercado e actividades de intelli-
gence mais sofisticadas, ao mesmo tempo que sdo capazes de oferecer um servico mais
diversificado e, consequentemente, com mais valor, aos seus clientes. Neste grupo contam-
se empresas como a Collins & Aikman, a Delphi, a Visteon, a Lear, a Plastech Engineered
Products Inc., a Berry Plastics, Owens Illinois, a Decoma ou a Nypro.>3 A maior parte traba-
Iha para o sector automodvel, embora também se encontrem neste grupo empresas produ-
toras de moldes para embalagens.

A maioria das empresas do sector de moldes esta localizada nos estados onde historica-
mente se concentrou a industria transformadora: Michigan, Illinois, Ohio, Califérnia, Pensil-
vania, Indiana e Wisconsin.

As condicOes adversas dos Ultimos anos provocaram despedimentos e o encerramento de
muitas empresas (pelo menos duzentas entre 1999 e 2001). O sector das ferramentas foi
particularmente afectado, ja que cerca de 50% da sua facturacdo provém do sector auto-
movel e o adiamento da introdugao de novos modelos provocou a reducdo de encomendas.
Simultaneamente, ha outros sectores clientes que se véem forcados a reduzir custos e que
contratam os seus moldes e ferramentas em paises que apresentam custos inferiores. Esta
situagdo é tanto mais frequente quanto menor é a dimensdo do produto em causa, tornan-
do mais facil e barato o seu transporte. A distribuicdo da producdo de moldes por sectores
de destino pode ser verificada na tabela que se segue.

52 Perfil baseado no relatério USTIC (2002).
53 Plastics News (2004).
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Tabela: Destinos da producao do sector dos moldes nos EUA, 2001, em %

Indastrias de destino dos moldes, 2001 % do mercado
Veiculos motorizados . .. ... o 41
Electrénica .. ....... ... i e 16
Dispositivos . .. ... . o 14
Embalagens .. ...... . ... .. ... oL 10
Medicina . .......... .. . . . 6
Brinquedos . . . .. ... . 4
Outros . ... 9

Total ... .. . e 100

Fonte: USTIC (2002)

A reducdo dos ciclos de vida dos produtos de determinados sectores, devido a intensifi-
cagdo da concorréncia, obriga a reducdo dos tempos de resposta. Isto joga a favor dos
produtores asiaticos que, em muitos casos, trabalham 24 horas por dia. O sector dos mol-
des também sentiu esta evolucdo.

Neste contexto, identificam-se como principais desafios do sector nos EUA: (1) o arrefe-
cimento econdmico, causador do adiamento de encomendas por parte da indUstria; (2) a
deslocalizacdo das unidades de producdo dos clientes dos EUA para outros destinos, “esva-
ziando” o mercado; (3) o excesso de capacidade instalada devido a contracgdo do mercado
e as novas tecnologias; (4) a exigéncia por parte dos clientes de uma reducdo dos pregos
e de um servico de maior valor acrescentado; (5) o aumento da concorréncia estrangeira;
e (6) o aumento dos custos, particularmente os do factor trabalho. As empresas dos EUA
caracterizam-se ainda por apresentarem investimentos em I&D reduzidos quando compa-
rados com o volume de negdcios, pelo que o seu avango tecnoldgico tende a ser acompa-
nhado pelos produtores das outras regides, maduras ou emergentes.

Apesar de ser um importador liquido de moldes e ferramentas, as importacdes represen-
tam menos de 10% do consumo dos EUA. A maioria das importagdes provém do Canada
(41% em 2001), Japao (33%) e Unido Europeia (quase 16%). As exportacdes destinam-se
na sua maioria ao Canadd (34% em 2001) e ao México (27%), representando o terceiro
destino, a Alemanha, apenas 4% do total das exportagdes. O comércio com a China e a
Coreia do Sul tem sofrido uma progressdo notavel, muito embora parta de uma base muito
reduzida.
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Tahela: Producdo, Consumo e Comércio Externo de Ferramentas e Moldes nos EUA, 1997-2000 (milhdes USD)
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Fonte: Canadian Department of Foreign Affairs and International Trade (2002)

2.2.3. Japao*

O sector de moldes e ferramentas no Japdao é composto por pequenas empresas, sendo
que mais de 90% tem menos de 20 trabalhadores®. O niumero de produtores era em 2000
de aproximadamente 12 mil, apés um pico de 13.115 atingido em 1990. Contudo, apenas
11 empresas tém mais de 300 trabalhadores. A produgdo no Japdo passou de 15,2 mil mi-
IhGes de dolares em 1997 para 13,2 mil milhGes em 2001, o que representa uma queda de
13 pontos percentuais em quatro anos. Apesar da dificuldade em obter estatisticas da pro-
dugdo mundial, estima-se que o Japao seja o principal produtor de ferramentas e moldes,
representando 25 a 30% da producao mundial.

O sector no Japdo enfrenta dificuldades semelhantes as sentidas pelos produtores dos
EUA, incluindo um mercado interno em contracgao, excesso de capacidade instalada®®, au-
mento da concorréncia por parte de fornecedores de baixo custo asiaticos e pressdes visan-
do a reducgao dos custos e do tempo de desenvolvimento. A reduzida dimensao das empre-
sas do sector significa escassez de recursos financeiros e de capacidade de marketing ne-
cessarios a competicdo no mercado global. A limitagdo de recursos impede ainda a moder-
nizagdo do equipamento das empresas. Este quadro foi agravado pela transferéncia de
tecnologia - via formacao de recursos humanos e transferéncia de competéncias de dese-
nho, dados e técnicas de producdo - para produtores estrangeiros, contribuindo para a
erosdo da base nacional do sector e 0 aumento da capacidade e das competéncias dos con-
correntes de outros paises. Estima-se que 14% da producdo de ferramentas e moldes seja
feita em paises terceiros, valor que apresenta uma tendéncia para aumentar.

A indUstria tem vindo a organizar-se, contudo, de modo a enfrentar estas ameacas. As
relacbes entre empresas tém-se vindo a fortalecer, tanto no seio do sector como com os
clientes industriais. Uma das principais caracteristicas do sector no Japdo é o grande recur-

54 Perfil baseado nos relatérios USTIC (2002) e Canadian Department of Foreign Affairs and International Trade
(2002).

55 89% das empresas deste grupo tem entre 1 e 9 trabalhadores e os restantes 11% entre 10 e 19.

56 Apenas 60% da capacidade instalada é utilizada.
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so a subcontratacdo. Existe um sistema fortemente hierarquizado em cujo topo se encon-
tram as maiores empresas de producdo de moldes e ferramentas que, por sua vez, mantém
relacdes de trabalho com os pequenos produtores numa base de subcontratacdo. No entan-
to, mesmo as empresas mais pequenas recorrem a subcontratagdo, tanto no caso de tare-
fas mais especificas como em momentos de pico de trabalho. Esta situacdo apresenta como
vantagem permitir o acesso a um amplo leque de processos industriais distintos. Uma outra
vantagem do sector no Japdo é a existéncia de uma grande variedade de fornecedores de
matérias-primas, componentes e maquinaria. Alids, a proximidade aos fornecedores de
equipamentos constitui mesmo uma das principais vantagens do sector de moldes japonés.
Também se assiste a uma especializacdao, havendo uma aposta em alguns nichos de mer-
cado, nomeadamente nos moldes de maior dimensdao ou em que caracteristicas como a
precisdo e a funcionalidade sdo fundamentais e a complexidade exigida € elevada.®’

O pais exporta aproximadamente 20% da sua produgdo, tendo as exportacdes alcangado
os 2,7 mil milhdes de ddlares em 2001.

2.2.4. China

O sector de ferramentas e moldes da China é o terceiro a nivel mundial em valor (a seguir
aos do Japdo e Alemanha) e o segundo em quantidade (a seguir ao do Japao), tendo a pro-
ducdo do sector de moldes atingido os 4,36 mil milhdes de USD em 2002.58 O valor da pro-
ducdo em USD correntes cresceu a uma taxa média anual de 12,6% entre 1996 e 2002,
nimero consistente com o crescimento do proprio pais.>®

O numero de empresas que tém o fabrico de moldes e ferramentas especiais como acti-
vidade principal foi estimado em 18 mil no ano 2000 pelo relatério USITC (2002). A sua
dimensdo varia entre organizagdes com apenas dois ou trés funcionarios e outras com mais
de mil, mas estima-se o total de trabalhadores em 150 mil, o que resulta numa dimensao
média inferior a 10 pessoas por empresa. No entanto, estima-se que aproximadamente
70% da producdo chinesa de moldes seja realizada internamente em empresas cuja activi-
dade principal se situa fora do sector de moldes propriamente dito, ou seja, a maior parte
da produgdo ocorre em grupos empresariais ou empresas que produzem principalmente
outros produtos nos quais moldes e ferramentas sdo utilizados.

Observa-se uma grande concentragao territorial das empresas de moldes chinesas: 60%
estao sediadas na regido de Zhejiang (na zona imediatamente a sul de Xangai), sendo tam-
bém de assinalar a sua presenca na provincia de Guangdong (no Sul, fazendo fronteira com
Macau e Hong Kong) e no eixo Pequim-Tianjin.

Ao contrario dos outros principais produtores, a China apresenta um numero significativo
de empresas de capital estrangeiro. Essas empresas deslocalizaram a sua actividade como
forma de dar resposta aos investimentos dos seus clientes na China.

57 Para clientes como o sector automovel, semi-condutores, produtores de equipamento médico, etc.
%8 A produgdo da industria de moldes em Portugal cifra-se em valores proximos dos 400 milhdes de USD.
59 Os dados deste paragrafo provém de CEFAMOL (2004:33).
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As principais vantagens do mercado chinés sdo uma mao-de-obra a custos muito com-
petitivos, o que permite ao pais apresentar precos substancialmente inferiores, e uma car-
teira de clientes, nacional e estrangeira, alargada e em crescimento. As desvantagens sao
a falta de sofisticacao e criatividade no desenho, o elevado custo dos inputs importados, as
dificuldades sentidas no fornecimento de inputs de qualidade, a reduzida solidez financeira
das empresas e a menor qualidade das ferramentas e moldes locais. A configuracao da ac-
tividade é marcada por alguma dependéncia de tecnologia estrangeira, ganhando especial
destaque o facto de existirem défices evidentes no respeitante a equipamentos destinados
a produzir moldes de maior exigéncia técnica, a tecnologias de informagdo empregues na
concepgao e a disponibilidade de ago de elevada qualidade. A entrada no mercado interna-
cional é ainda dificultada pela falta de experiéncia internacional, menor credibilidade (aprio-
ristica) da oferta chinesa, dificuldades de comunicagdo com os mercados tradicionais de
moldes, elevados custos de transporte, dificuldade de assisténcia técnica pds-venda e fra-
gilidade na transmissao de garantias de fiabilidade. Deve, contudo, referir-se que os dados
contidos neste paragrafo dizem respeito a situacdo média no sector no pais e que, a par das
empresas menos diferenciadas, coexistem outras de maior qualificagdo. A isto ha que
acrescentar a elevada rapidez de aprendizagem revelada nas ultimas duas décadas.

Apesar dos avangos registados, a China permanece um importador liquido de moldes e
outras ferramentas especiais. Em 2001 o pais importou quase 25% do total consumido, ou
seja, 6 vezes mais que o valor das suas exportacdes. As importacdes de moldes totalizaram
1.112 milhdes de USD, um aumento de 13,7% em relacao a 2000. Dentro destas, as im-
portacdes de moldes para plastico e borracha totalizaram 616 milhdes de USD (55,4% do
total).®® Aproximadamente trés quartos das importagdes sdo satisfeitos por quatro paises
fornecedores: Japdo (32,8%), Taiwan (23,4%), Coreia do Sul (10,2%) e Itélia (6,6%). Apa-
rentemente, fornecedores italianos, alemdes e norte-americanos, parecem estar a adquirir
uma boa posicdo no mercado chinés.

As exportagdes atingiram os 188 milhdes de USD, representando um aumento de 8,7%
face ao ano precedente. Os moldes para plastico e borracha representaram 118,7 milhdes
de USD, ou seja 63,3% das exportagdes.®! O principal mercado de destino das exportacdes
chinesas aparece como sendo Hong Kong (25,7%), embora se saiba ser esse um destino
essencialmente de transhipment, visto o destino final ser maioritariamente outro®. Se-
guem-se o Japdo (11,3%) e os EUA que absorvem cerca de 12 milhdes de USD de expor-
tagdes de moldes chineses (6,6%)63.

60 Em 2000 as importagdes globais chinesas de moldes haviam sido de 977 milhdes de USD. As importagdes de mol-
des para plastico e borracha cifravam-se em 550 milhdes de USD.

61 No ano de 2000, a exportagdo chinesa de moldes havia alcangado os 173 milhGes de USD.

62 A quase totalidade das empresas de moldes instaladas em Hong Kong transferiu as suas actividades para a China,
antes e apds a integragdo da ex-coldnia inglesa, devido a proximidade e ao diferencial de custos existente. Existe
igualmente um ndimero muito significativo de empresas de Taiwan que produz os seus moldes na China.

63 Os dados deste paragrafo provém de CEFAMOL (2004:36).
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2.2.5, Taiwan

As capacidades de desenho e de produgdao das empresas de ferramentas e moldes de
Taiwan devem-se em grande parte a tecnologia transferida pelos investidores japoneses
durante os anos 60 e 70. A formagdo efectuada nessa altura permitiu que Taiwan passasse
rapidamente da producdo de produtos simples para outros de maior complexidade e preci-
sdo. O pais é conhecido pelo reduzido tempo de resposta e custo muito competitivo (muitas
das empresas de Taiwan dispdem de instalacdes produtivas na China continental), e preten-
de posicionar-se como centro regional de gestdo e desenho de ferramentas e moldes.

2.3. 0 sector dos moldes em Portugal®*

O sector de moldes para matérias plasticas nacional teve o seu inicio em 1943, na Mari-
nha Grande, numa pequena empresa de moldes para vidro, por iniciativa de Anibal H.
Abrantes®. Outras empresas produtoras de moldes para plasticos foram-se posteriormente
estabelecendo na Marinha Grande e em Oliveira de Azeméis, outro centro tradicional da
industria de vidro. O sector desenvolveu-se com a importacao de tecnologia estrangeira e,
em 1955, iniciou-se a exportagdo com a venda dos primeiros moldes para a Gra-Bretanha.
Em 1980, o sector ja exportava para mais de 50 paises e s6 na area da Marinha Grande
existiam 54 empresas em laboracdao, empregando cerca de 2000 pessoas.

Actualmente o sector de moldes em Portugal € constituido por cerca de 300 empresas,
sobretudo PMEs, situadas na sua maioria na Marinha Grande e em Oliveira de Azeméis,
empregando aproximadamente 7.500 pessoas. Em 2003 o sector facturou 334 milhdes de
euros, o que corresponde a uma ligeira diminuigao relativamente a 2002 e mesmo a 2001.
Os valores da produgdo a precos constantes permitem verificar que durante a maior parte
da década de noventa o sector de moldes apresentou taxas de crescimento significativas.
A taxa de crescimento anual média em euros constantes entre 1990 e 2003 foi de 7,7%,
valor notavel face aos padrdoes médios de desempenho da indUstria portuguesass.

64 Sempre que ndo houver indicacdo em contrario os dados desta secgéo s&o os disponibilizados no website da CEFA-
MOL.

65 Os moldes para vidro eram produzidos em Portugal desde 1924.

6 Entre 1993 e 2001, o melhor ano de sempre, atingiu os 9,8%.
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Figura: Facturacdo do sector de moldes, 1990-2003, em milhdes de euros, precos constantes 2003
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Fonte: CENTIMFE

Apesar de ser uma economia relativamente pequena, Portugal encontra-se em décimo
lugar entre os maiores fabricantes mundiais de moldes, e em sexto nos moldes para plas-
ticos — as empresas portuguesas detém uma quota de 3% do mercado mundial de moldes
para plasticos e borrachas. Dada a reduzida dimensdo da base industrial nacional, o mer-
cado doméstico € pouco importante para as empresas nacionais, que exportam cerca de
90% da sua producao. Em 2003 essa exportacdo atingiu os 303 milhdes de euros - uma
ligeira redugao relativamente ao ano anterior em razdo da estagnagao do crescimento eco-
némico mundial e da agressiva concorréncia de paises de baixo custo da Asia - sendo os
mercados da Alemanha (20%), Franca (18%), EUA (15%), Espanha (11%), Reino Unido
(5%) e Suécia (5%) os mais importantes. As importacées de moldes também diminuiram
em 2003 pelo que a taxa de cobertura se aproximou dos 550%, uma recuperacao face a
2002.
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Figura: Taxa de cobertura, 1990-2003

na facturacéo no sector de moldes
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Ano Mercado B
de exportagao

1990 90,8%
1991 86,7%
1992 87,7%
1993 85,/%
1994 88%
1995 89,7%
1996 90%
1997 90%
1998 89,8%
1999 90%
2000 90,4%
2001 90,1%
2002 90,9%
2003 90,6%

Fonte: CEFAMOL

Bastantes empresas portuguesas de moldes detém tecnologias avancadas, designada-
mente na utilizacdo de maquinas-ferramentas de precisdo inovadoras, controladas informa-
ticamente. E vulgar a utilizagdo de sistemas CAD/CAM/CAE na concepgao e fabrico de mol-
des. Conceitos como Engenharia Simultanea ou Concorrente e Qualidade Total, por exem-
plo, ja@ ha alguns anos comegaram a generalizar-se em algumas firmas. As empresas por-
tuguesas tém vindo a desenvolver alguma especializacdo em areas especificas e algumas
trabalham somente com cavidades ou bases de moldes, polimentos, moldes de grande por-
te e outras em moldes de maior precisdo. Ao longo dos anos estas empresas tém também
vindo a apostar na qualificacdo e especializacdo de técnicos profissionais. Portugal é o pais
com maior investimento em percentagem de vendas (segundo dados da ISTMA). Apesar
destes aspectos positivos, a produtividade (medida em vendas por trabalhador) esta entre
as mais baixas dos paises membros da ISTMA cujos valores sdo conhecidos.

@
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Figura: Esforco de inovacdo linvestimento em % das vendas)
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Fonte: Godinho (2002)

Tahela: Vendas e VAB por trahalhador, 2002

Pais Vendas por trabalhador VAB por trabalhador VAB por trabalhador /
(euros) (euros) Vendas por trab.
Alemanha 105.256 56.744 53,9%
Canada 84.036 55.790 66,4%
Coreia do Sul 112.316 61.652 54,9%
Eslovénia 40.890 24.823 60,7%
Espanha 94.762 57.662 60,8%
EUA 114.910 72.418 63%
Finlandia 69.650 45.200 64,9%
Gra-Bretanha 90.006 61.568 68,4%
Japdo 140.094 86.655 61,9%
Portugal 60.152 30.047 50%
Suiga 158.403 64.822 40,9%
Média ISTMA 91.194 51.563 54,3%

Fonte: ISTMA Europe (2004)
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Um estudo sobre o sector de moldes em Portugal da autoria de Mateus, Gomes e Gon-
calves, realizado em 2000 e citado em CEFAMOL (2004), agrupa os factores de competiti-
vidade do sector de moldes portugués em 3 niveis, ilustrados na tabela seguinte.

Tabela: Factores de competitividade do sector de moldes portugués

NIVEL 1

Prazo de entrega
Satisfagdo do cliente
Qualidade do produto

NIVEL 2

Credibilidade técnica

Actualizagdo tecnoldgica

Manutencao da lealdade (retorno para novas compras)

NIVEL 3

Confianga fornecedor/cliente

Organizacao da empresa

Capacidade técnica

Conhecimento do mercado

Contacto personalizado com o mercado

Aposta na cooperacdo com o cliente em solugdes/inovagdes
Gestao rigorosa de custos

Prego

Proximidade do cliente

Fonte: Estudo sobre o sector de moldes em Portugal da autoria de Mateus; Sales Gomes e Gongalves (2000) referencia-
do em CEFAMOL (2004).

As empresas portuguesas tém-se vindo a especializar ao longo dos anos em moldes de
maior complexidade e precisdo. Em resultado do elevado nivel de qualidade dos moldes
nacionais, entre 1991 e 2003 a distribuicdo dos sectores a que se destina a producgdo alte-
rou-se radicalmente, tendo o automédvel ganho um lugar de destaque tal como é possivel
verificar nas duas figuras que se seguem.
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Figura: Principais sectores de destino da producao do sector de moldes nacional, 1991
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Figura: Principais sectores de destino da producéo do sector de moldes nacional, 2003
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Uma outra caracteristica deste sector em Portugal é o elevado grau de cooperacgao exis-
tente entre as empresas e outros agentes ligados ao sector. Existe uma associagao sectorial
- a CEFAMOL - e um centro tecnoldgico para os moldes, ferramentas especiais e plasticos
- 0 CENTIMFE. Alias, a ligacao entre os moldes e o sector dos plasticos é relativamente im-
portante. O CENTIMFE, por exemplo, colaborou com o Departamento de Engenharia de
Polimeros da Universidade do Minho no lancamento de um Mestrado/Especializagdo em Pro-
jecto e Fabrico de Moldes. Em termos empresariais, existem dois grandes grupos no pais
— a Iberomoldes na Marinha Grande, que conta com aproximadamente 800 trabalhadores,
e a Simoldes em Oliveira de Azeméis, com 2.400 trabalhadores em Portugal e 600 no es-
trangeiro - que polarizam uma rede de empresas de menor dimensdao em que se apoiam,
recorrendo com alguma frequéncia a subcontratagdo. Ambos os grupos estendem os seus
interesses a injecgdo de plasticos.

O movimento associativo

A CEFAMOL - Associacdo Nacional da Indlstria de Moldes é uma instituicdo sem fins lucrativos e de utili-
dade publica fundada em 1969 por iniciativa de sete empresas fabricantes de moldes para plasticos, contando
presentemente com cerca de 136 associados. O seu objectivo principal é o desenvolvimento e expansdo do
sector de moldes, bem como a cooperagdo e investigagdo tecnoldgica, a formagéo técnico-profissional — quer
pela troca de experiéncias e métodos, quer por acgdes a desenvolver, nomeadamente as que se prendem com
os Encontros e Congressos da Industria de Moldes, Seminarios e Conferéncias. A CEFAMOL tem vindo a de-
senvolver esforgos de cooperagdo e interacgdo com associagdes congéneres e outros organismos ligados ao
sector, tendo em vista o intercambio tecnoldgico e técnico-cientifico. A CEFAMOL esteve na origem e foi a prin-
cipal fonte de dinamizagdo do CENTIMFE. Representa ainda o Sector Portugués de Moldes na ISTMA, divulgan-

do em Portugal as estatisticas e outras informagdes relevantes para o sector de moldes.

O CENTIMFE - Centro Tecnoldgico da IndUstria de Moldes, Ferramentas Especiais e Plasticos € uma orga-
nizagdo sem fins lucrativos, criada em 1991, que conta com mais de duzentas organizagdes associadas, entre
empresas industriais, instituicdes publicas como o IAPMEI, o INETI e o IPQ, as Camaras Municipais da Marinha
Grande e da Batalha, e organizagGes privadas de orientagdo sectorial, nomeadamente a CEFAMOL e a APIP. Os
seus objectivos sdo inovar, desenvolver, implementar, informar e disseminar novas solugdes e conhecimento,
visando o desenvolvimento sustentavel da Industria. O CENTIMFE é um importante elo na transferéncia tec-
noldgica entre o Sistema Cientifico e Tecnoldgico e as Empresas Industriais, prestando servigos de desenvol-
vimento tecnoldgico nas areas de qualidade, vigiladncia tecnoldgica, tecnologias de informacdo, inovagéo e
prospectiva, gestdo e formacao.
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O sector dos moldes portugués encontra-se potencialmente ameacado pela concorréncia
de paises que apresentam custos inferiores, nomeadamente a China. O relatério CEFAMOL
(2004) identifica, deste modo, trés linhas de aprofundamento da capacidade competitiva e
melhoria de eficiéncia de natureza genérica para o sector de moldes portugués. Essas linhas
consistem na realizacdo de um upgrading (1) tecnoldgico, (2) “gerencial” e (3) “organiza-
cional”. Cumulativamente e em relagcdo a envolvente externa, incluindo a interface com o
mercado, devem ser pesquisadas sistematicamente pelas empresas as formas de melhorar
0 posicionamento no mercado, através da diferenciacdo dos produtos, subindo na cadeia do
valor e melhorando o relacionamento com os clientes (sustentabilidade via lealdade de
clientes).
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A Parte II é composta de 3 capitulos No primeiro é feita uma analise de informacado dis-
ponivel em fontes secundarias sobre a utilizagdo da PI no sector da transformacdo dos plas-
ticos e no sector dos moldes, tanto em Portugal como a nivel internacional. Na sequéncia
surgem outros dois capitulos, o II.2. em que se explora informacao obtida através dos in-
quéritos efectuados a uma amostra de ambos os sectores de 374 empresas e o I1.3 em que
sistematiza as conclusdes dos estudos de caso realizados por via visita e entrevistas pre-
senciais a 14 entidades.

I1.1 Informacao quantitativa e qualitativa sobre o uso de PI
nos sectores em analise a nivel nacional e internacional

Como acima foi referido, o presente capitulo é dedicado a analise de informacado disponi-
vel em fontes secundarias. Entende-se por “fontes secundarias”: i) bases de dados dispo-
niveis; e ii) estudos, relatorios ou artigos sobre o objecto de estudo.

Em relagdo a pesquisa de bases de dados, o estudo tinha a preocupacao inicial de de-
tectar a utilizacdao de diferentes modalidades de PI, com destaque para patentes, modelos
e desenhos industriais e marcas comercias, nos sectores em observacao. Constatou-se,
contudo, ser esta pesquisa extremamente dificil. Como é clarificado nas sec¢des que se se-
guem, as classificagdes internacionais que codificam por classes cada uma das modalidades
de PI ndo tém correspondéncia com as classificacdes sectoriais (ISIC, NACE...) de acordo
com as quais as estatisticas empresariais agrupam os sectores de actividade. A pertenga
dos artigos produzidos com plasticos a multiplos cédigos, por exemplo, impede qualquer
analise rigorosa. Da mesma forma, a presenca de certas classes de cdédigo muito genéricas
(por ex.: “embalagens”, sem especificacdo de material), ndo permite igualmente estabele-
cer correspondéncias com a realidade “sector”. A ventilacdo de informacdo contida nas ba-
ses de dados do INPI (por concelho, por exemplo), revelou-se igualmente problematica.

Em relacdo a estudos especificos sobre a utilizagdo da propriedade industrial nos dois
sectores em apreco, constatamos existir uma enorme dificuldade em os detectar no domi-
nio publico. Foram contactadas por correio electronico associagdes empresarias internacio-
nais e de varios paises, mas tais contactos foram infrutiferos. Buscas sistematicas na Inter-
net e em reportérios de informagdao econdmica ndo nos conduziram igualmente a obtencdo
de estudos pertinentes. Foram detectados alguns documentos interessantes, embora muito
parciais, dos quais se faz eco na segunda secgado do presente capitulo. Procurou-se também
no meio académico detectar case-studies sobre empresas de plasticos ou de moldes, feitos
noutros paises, mas mais uma vez os esforcos foram gorados. Tais case-studies poderiam
conter elementos que suscitassem indicagdes relevantes sobre estratégias de proteccdo da
inovacao e emprego das modalidades de PI. Tentou-se ainda, junto de peritos e associacdes
empresarias sectoriais em Portugal detectar matérias que neste ambito fossem relevantes,
quer para o caso portugués quer a nivel internacional, mas mais uma vez os esforgos reve-
laram-se pouco produtivos.

E neste contexto que se deve considerar as duas seccdes que se seguem como revelado-
ras de padrdes e indicagdes interessantes, apesar de todas as limitacdes com que a recolha
de informacdo se confrontou. A primeira seccdo incide na analise de dados estatisticos so-
bre o uso da PI em Portugal nos sectores de moldes e plasticos. A segunda tem um recorte
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idéntico, mas projectando-se a nivel internacional e fazendo também recurso a informacgao
de natureza qualitativa.

1.1 Analise a bases de dados do INPI

Nesta seccao apresentam-se os resultados das pesquisas efectuadas com o objectivo de
detectar as patentes com origem nos sectores de moldes para plasticos e de transformacao
de plasticos. O facto de as bases de dados internacionais disponiveis no INPI ndo contem-
plarem nem modelos e desenhos industriais nem marcas e outros sinais distintivos impos-
sibilitou uma deteccdo exaustiva desses mesmos registos.

A analise das bases de dados com o objectivo de detectar a publicacdo de patentes en-
frenta algumas dificuldades, uma vez que Classificacdo Internacional de Patentes (CIP) esta
organizada por fungdes realizadas pelas invengdes ou por campos de aplicacao das inven-
¢Oes e ndo por sectores de actividade. Esta classificacdo facilita a pesquisa técnica, mas
dificulta a analise econdmica. Como resultado, ha registos com origem nos sectores em
analise, dispersos por um grande nimero de classes e grupos (existem mais de 100.000
subdivisdes na CIP).

Uma vez que as bases de dados oficiais sao pouco user-friendly e ndao permitem selec-
cionar o pais de origem do requerente, recorreu-se a pesquisas em bases como a Derwent
World Patent Information (Derwent WPI), regularmente utilizadas pelos técnicos do INPI.
Este passo teve como objectivo detectar patentes requeridas por residentes em Portugal
nos sectores de transformacdo de plasticos e de moldes.

Na Derwent WPI sdo inseridas as patentes publicadas nos boletins de propriedade indus-
trial de todo o mundo. Apresenta como grande vantagem sobre a EPODOC o facto de ter a
informacdo agrupada por invencdes e ndao por publicagdes. Como a uma mesma invencao
pode corresponder mais que uma publicacdo (uma por cada pais onde é depositada a pa-
tente), a Derwent WPI evita a multiplicacao de informagao redundante. No entanto, e como
as patentes sé sdo publicadas passados dezoito meses, em Fevereiro de 2005 ainda ndo era
possivel através da Derwent WPI dispor dos dados referentes a 2004 nem de parte dos de
2003 ou mesmo de 2002.

Este estudo procurou debrucar-se sobre trés grupos em particular que, ndo esgotando as
possibilidades de classificacao, serdao os que eventualmente cobrem melhor o campo de
estudo. Esses grupos sao o B29C, o B29D e a B65D. O B29C e o B29D foram, para efeitos
estatisticos, agrupados. Ambas dizem respeito a invencdes potencialmente relacionadas
com moldes para plastico e a transformacdo de plasticos. O B65D cobre as embalagens®” e
pretende englobar parte da transformacdo de plasticos (a pesquisa efectuada obrigou a
mengdo do termo “plastic” na epigrafe da patente por forma a excluir embalagens feitas de
outros materiais). A tabela no final da presente secgdo especifica o contelido de cada uma
das classes. Ha a referir que as invencgdes na drea dos moldes poderdao ndo estar incluidas

67 As embalagens sdo uma das grandes aplicacdes dos plasticos.
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nesta pesquisa, por serem contabilizadas nas classes relativas a, por exemplo, tecnologias
mecanicas

Posteriormente foi realizada uma pesquisa na Espacenet em funcdao dos nomes das em-
presas que no questionario responderam ter efectuado pedidos de patentes desde 1990.
Através desta via foi possivel detectar outras patentes concedidas a empresas portuguesas
na area dos plasticos e moldes, ainda que ndo nas categorias previamente definidas. Os
outros grupos elencados resultam, portanto, de uma procura por empresa e ndo por divisao
da CIP.

Uma vez que foi em 1992 que o INPI aderiu ao European Patent Office, é a partir desse
ano que sao apresentados os dados. Esta primeira tabela tem apenas como objectivo en-
quadrar os dados referentes a realidade nacional que serdo apresentados em seguida.

Tahela: Invencdes cohertas pela Derwent WPl 1992-2003

Ano Invengdes publicadas B29C e B29D Invengdes publicadas B65D
2003 5.480 2.523
2002 11.430 2.498
2001 13.551 2.406
2000 13.383 2.327
1999 12.242 2.422
1998 12.019 2.292
1997 12.408 2.174
1996 11.487 1.973
1995 12.387 1.631
1994 11.844 1.548
1993 12.530 1.658
1992 12.010 1.491
TOTAL 140.771 24.943

Fonte: Derwent WPI

As bases de dados disponibilizadas ndo permitem diferenciar os inventores com base na
nacionalidade. Para contornar este problema foi assumido que seriam objecto de analise as
patentes que tivessem Portugal como pais ao qual havia sido atribuida a data de prioridade.
Uma vez que ainda assim havia cerca de sete dezenas de pedidos, decidiu varrer-se essa
lista com o objectivo de encontrar as que efectivamente tinham origem nacional com base
no nome da entidade requerente. Na tabela seguinte sdo elencadas as publicacdes de pa-
tentes feitas em nome de empresas nacionais a partir de 1992 que foi possivel encontrar.
Nao foi detectado um Unico registo nas classes B29C e B29D feito por inventores com ori-
gem em Portugal entre 1992 e 1997, pois apenas em 1998 surge a primeira publicacao
nessas classes. Na classe B65D e noutras classes existem pedidos publicados desde 1994.
Ao todo, sdo detectados entre 1994 e 2004 um total de 29 pedidos publicados tendo como
origem inventores portugueses e datas de prioridade referenciando Portugal.
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Tabela: Invencdes por entidades nacionais 1992-2004

Invengdes noutras classes
detectadas via Espacenet

(1) Plastidom (B65F)
2) Heliflex (BO5B)

Ano | InvengOes publicadas B29C e B29D Invengdes publicadas B65D

1994 (1) Plasticambra E3) Heliflex (BOSB)

(4) Heliflex (BO5B)
1995 (1) Plimat (F16K)
1996 (1) Plasticambra (B65F)
1997

1998 | (1) Universidade do Minho

(1) Campos dos Santos, J. M.

%91 (2) Campos dos Santos, J. M.

(1) BP Portuguesa, SA
2000 | (2) Universidade do Minho

(3) INEGI
2001 | (1) de Sousa Madeira, . (1) Plastidom (1) Sociedade Irmaos Miranda
(B60Q)
(1) Continental Mabor (1) INETI/CATIM (C23C)
2002 | (2) dos Anjos de Oliveira, Antonio M. (2) CEI - C.2 de Equipamentos
(3) Plasfil Plasticos (+) Industriais (B23K)

1) BP Portuguesa, SA (B65C)
2) Grandesign (A47F)
3) Universidade do Minho (D0O6M)

1) CIVILPLAS, Aplicagdes modulares

(
2003 | (1) Petratex Confecgbes (
(
(
(E04G9) (*)
(
(
(

(1) Plasdan - Maquinas para plastico 2) CIVILPLAS, Aplicagbes modulares
2004 (*) (1) Uponor Portugal - Sistemas para E04G13) (*)
(2) Amuleto Trading e Marketing Lda | fluidos, Lda (*) 3) SUN Co. - Companhia de Energia
(* Solar (F24J) (*)
(4) Sequeira, Jodo Alberto Pereira
(A61C) (*)
TOTAL 10 3 16

Fonte: Derwent WPI, com excepgdo de (*) que provém da Espacenet.

Um outro nimero interessante é dado pelo nimero de patentes que designam Portugal.
A Derwent WPI refere que sé nas classes B29C e B29D foram feitas 25.200 designacgdes
(para o periodo temporal entre 1992 e 2003). Uma designacado so corresponde a proteccao
efectiva quando o processo entra na chamada “via nacional” (com processamento pelo
INPI). No entanto, se este niumero for colocado a par dos pedidos feitos por inventores re-
sidentes em Portugal, tal permite verificar que o nosso pais € “inundado” por pedidos de
proteccdo sem que exista um movimento semelhante em sentido contrario. Estes valores
ajudam a ter uma nocdo da dimensdo da debilidade da industria nacional em termos com-
parativos com os restantes paises que também empregam os instrumentos de Propriedade
Industrial.
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Tabela - Divisoes da CIP identificadas

B 29 Processamento de matérias plasticas; processamento de substancias em estado plastico em geral

B 29 C Modelagem ou unido de matérias plasticas; Modelagem de substancias em estado plastico em geral; Pds-tratamento dos produtos
modelados, por ex., reparagdes

B29D | Producdo de objectos especiais de matérias plasticas ou de substéncias em estado plastico

A47 Moveis; artigos ou aparelhos domésticos; moinhos de café; moinhos de especiarias; aspiradores em geral

A47F | Moveis, guarnigGes ou acessorios especiais para lojas, armazéns, bares, restaurantes ou similares; Guichés

A61 Ciéncia médica ou veterinaria; Higiene

A61C Odontologia; Higiene oral ou dentaria.

B 05 Pulverizagdo ou atomizagdo em geral; aplicacdo de liquidos ou de outros materiais fluentes a superficies em geral

B 05B | Aparelhos de pulverizagdo; Aparelhos de atomizacdo; Bocais

B 23 Maquinas - ferramentas; trabalho em metal, ndo incluido noutra secgdo.

B 23K Soldagem branca ou dessoldagem; Soldagem; Revestimento ou chapeamento por soldagem branca ou soldagem; Corte por aplica-
cdo de calor no local, por ex., corte por chamas; trabalho através feixe de raios laser

B 60 Veiculos em geral

B 60Q Disposigdes de sinalizagdo ou dispositivos de iluminagdo, montagem ou suporte dos mesmos ou circuitos para 0s mesmos, para
veiculos em geral

B 65 Transporte; embalagem; armazenamento; manipulagéo de material de pouco espessura ou filamentar

B65C | Maquinas, aparelhos ou processos para rotular ou etiquetar
Recipiente para armazenamento ou transporte de artigos ou materiais, por ex., sacos, barris, garrafas, caixas, latas, caixas de pa-

B65D | peldo, grades, tambores, potes, tanques, alimentadores, contentores de transportes; Acessorios, fechaduras ou guarnigdes para os
mesmos; Elementos de embalagem; Pacotes

B65F | Recolha ou remogdo de lixo doméstico ou residuos similares
Revestimento de materiais metalicos; revestimento de materiais com materiais metalicos; tratamento quimico de superficies; tra-

Cc23 tamento de difusdo de materiais metalicos; revestimento por evaporagéo a vacuo, por pulverizagdo catddica, por implantagdo de
ioes ou por deposicdo quimica em fase de vapor, em geral; inibicdo da corrosdo de materiais metalicos ou incrustacdo em geral
Revestimento de materiais metalicos; Revestimento de materiais com materiais metalicos; Tratamento da superficie de materiais

C23C | por difusdo na superficie, por conversao quimica ou substituicdo; Revestimento por evaporagdo a vacuo, por pulverizacdo catodica,
por implantagéo de ides ou por deposicdo quimica em fase de vapor, em geral

D 06 Tratamento de téxteis ou similares; lavandaria; materiais flexiveis ndo incluidos noutra secgéo

D06 M Tratamento, ndo incluido noutra seccéo da classe D 06, de fibras, linhas, fios, tecidos, penas ou artigos fibrosos feitos com esses
materiais

E04 Construcdo de edificios

046 Andaimes; Armagdes; fechaduras; ferramentas ou outros acessorios de construgdo ou sua utilizagéo; Manipulagdo de materiais de
construcdo no estaleiro de obras; reparagdo, demolicdo ou outros trabalhos em edificios ja existentes

F24 Aquecimento; fogdes; ventilagdo

F24] Produgdo ou utilizagéo de calor, ndo incluida noutra seccdo

1.2. Analise a situacgdo internacional

O presente estudo contemplava a realizagdo de um benchmarking internacional sobre a
utilizagdo da propriedade industrial por parte dos sectores dos moldes e dos plasticos. Esse
exercicio visava o enquadramento dos resultados obtidos a partir da observacao da situacao
nacional. A sua execugdo veio, ndo obstante, a revelar-se dificil.

A principal dificuldade encontrada foi a inexisténcia de correspondéncia entre os sectores
em analise e os codigos que regulam a propriedade industrial a nivel internacional: a Clas-
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sificacdo Internacional de Patentes (CIP) para as patentes e modelos de utilidade; o Acordo
de Locarno para os modelos e desenhos industriais; e o Acordo de Nice para as marcas®®.
Sendo as tecnologias dos sectores dos moldes e dos plasticos transversais a todas as acti-
vidades industriais, a sua dispersao em termos de classes das diferentes classificacoes é tal
que se torna praticamente impossivel a realizacdo de um levantamento exaustivo dos direi-
tos de propriedade industrial atribuidos especificamente a empresas desses sectores. Ape-
nas a STAN, uma base de dados recentemente criada pela OCDE, nos permite ter uma
nocao aproximada do nimero de patentes, ja que dispGe de dados agregados para o sector
de transformagdo de produtos em borracha e matérias plasticas, a par de dados de paten-
tes afectas a outros sectores industriais.

Esta seccdo esta assim estruturada em duas partes. Num primeiro momento sdo apre-
sentados dados decorrentes da metodologia OECD Technology Concordance, que permite
fazer uma distribuicdo aproximada das patentes por sectores de actividade. A segunda par-
te baseia-se na analise das estratégias e das dificuldades de proteccdo da propriedade in-
dustrial enfrentadas por empresas e clusters de transformacédo de plasticos e de moldes em
varios paises do mundo.

OECD Technology Concordance

A OECD Technology Concordance (OTC)® é uma ferramenta desenvolvida pela OCDE que permite traduzir
os dados da CIP (Classificagdo Internacional de Patentes) para a classificagdo ISIC (International Standard
Industrial Classification)”°. Esta metodologia baseia-se hum procedimento do Canadian Intellectual Property
Office que, entre 1972 e 1995, classificou todas as invengdes utilizando a CIP mas também um cddigo proprio,
o IOM”t e 0 SOU”2,

Atribuindo a cada patente uma correspondéncia sectorial probabilistica - sendo a afectagdo das patentes a
cada sector feita de acordo com a afinidade entre as classes tecnoldgicas da CIP e os sectores para os quais
se sabe serem essas tecnologias importantes — é possivel obter uma distribuicdo aproximada que permite
fazer uma analise econdmica dos dados. Este sistema ficou conhecido por “Standard Industrial Classificaton”
(SIC). Neste sentido, um dado sector pode ter varias classes CIP e cada classe pode também ter patentes
provenientes de diferentes sectores. Com esta divisdo é possivel converter a CIP em SIC e, em seguida, con-
verter a SIC em ISIC.

A OTC faz a tradugdo das patentes da CIP para esse codigo por sectores de actividade em fungdo de uma
grelha de coeficientes ou probabilidades previamente definida por um grupo de técnicos. Dai o valor “proba-
bilistico” atribuido, que leva a que uma patente de uma classe possa ser repartida por varios sectores em
proporgGes diversas. Os dados ndo sdo exactos mas permitem uma aproximagdo, a Unica possivel de obter
com excepgao de uma eventual reclassificagdo individual e manual, mas que se tornaria demasiado morosa e

com custos incomportaveis.

8 Estes codigos podem ser consultados em http://www.wipo.int/classifications/en/.

5 Johnson (2002).

70 A ISIC é a classificacdo seguida quer pela OCDE quer pelo Instituto Nacional de Estatistica.
71 IOM - industry of manufacture.

72 SOU - Sector of use.
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1.2.1. A propensédo a patentear no sector dos plasticos

Na tabela seguinte podem verificar-se os resultados da metodologia OTC aplicada ao sec-
tor de transformacdo de produtos em borracha e matérias plasticas’® - ndo existem dados
desagregados apenas para as matérias plasticas — para um conjunto de paises. Os dados
referem-se a 1996 e baseiam-se nos apresentados no EPO - European Patent Office. O fac-
to de as patentes ndo equivalerem a numeros inteiros estd relacionado com o facto de,
como foi explicado na caixa anterior, a cada divisdo da CIP ser atribuido um sector e de se
recorrer a um coeficiente ou probabilidade — que equivale a propensdo de uma patente ter
origem num dado sector.

Tabela: Importancia das patentes solicitadas pelo sector de transformacao de horrachas e plasticos,
1996 (estimativa usando metodologia 0TC)

N.0 de patentes Peso das patentes Peso do VAB do sector
do sector <
, do sector - de transformagdo
Pais N.O total de patentes ~ de transformacdo -
de transformagao - de borrachas e plasticos
- de borrachas e plasticos
de borrachas e plasticos no VAB total
no total de patentes
Portugal 13,7 0,1 1,016 0,573
Franca 4969,9 175 3,522 0,844
Alemanha 12660,3 427,3 3,375 1,089
Reino Unido 3549,1 112,2 3,161 1,028
Italia 2461,7 97,2 3,948 0,908
Espanha 348 13,4 3,859 0,880
EUA 20911,6 510,8 2,442 0,636
Japdo 11260,5 272 2,415 0,261

Fonte: Base STAN 2002 (OCDE)

Uma vez que em 1996 apenas 14 residentes em Portugal requereram patentes no EPO,
e sendo esse numero demasiado reduzido para se proceder a uma inferéncia estatistica, a
tabela seguinte apresenta valores apenas para Portugal no periodo 1990-1996. A inferéncia
estatistica é assim muito dificil, uma vez que o numero total de patentes é ainda assim
muito reduzido. Neste sentido, optou-se por somar todas as patentes requeridas por resi-
dentes entre 1990 e 1996 fazendo-se 0 mesmo as patentes do sector de transformacgao de
produtos em borracha e matérias plasticas. Foi deste modo possivel concluir que durante o
periodo em analise o sector terd, probabilisticamente, sido responsavel por 2,6% das pa-
tentes requeridas por residentes nacionais no EPO.

73 ISIC Revision 3, 25 - Manufacture of rubber and plastics products.
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Tabela: Importancia das patentes do sector de transformacao de produtos em borracha e matérias plasticas,
Portugal, 1990-1996 (estimativa usando metodologia 0TC)

Peso das patentes
N.0 de patentes =
, - do sector de transformagdo
NUmero total de patentes do sector de transformagao L
. de borrachas e plasticos
de borrachas e plasticos
no total de patentes
1990 8 0,9 10,8
1991 6 0,2 2,6
1992 8 0,1 1,2
1993 10 0 0,4
1994 17 0,2 1,5
1995 19 0,6 3,2
1996 14 0,1 1
Total 90-96 82 2,2 2,6

Fonte: Base STAN 2002 (OCDE)

Apesar da cautela com que se deve ler este resultado, é perceptivel que este valor é in-
ferior ao dos outros paises europeus em analise. Ha, ndo obstante, que chamar a atencédo
para o facto de o sector de transformacgdo de produtos em borracha e matérias plasticas ter
também um peso relativo inferior no conjunto da economia nacional do que nesses pai-
ses.

Esta comparacdo, no entanto, é feita tendo por base as realidades de cada pais. Estes
valores ndo podem escamotear o facto de a economia nacional ter uma propensao a inovar
e, consequentemente, a proceder ao registo de patentes, muitissimo menor que as dos ou-
tros paises analisados. Isso pode verificar-se atentando no nimero absoluto de patentes
requeridas por pais. A posicdo relativa portuguesa ndo melhora se estes valores forem pon-
derados pela populagdo de cada pais.

1.2.2. Estratégias e dificuldades na protecgao da PI

Uma alternativa para conhecer as estratégias e dificuldades de proteccdo da propriedade
industrial enfrentadas por empresas e clusters de transformacdo de plasticos e de moldes
noutros paises foi o recurso aos estudos de caso. Isso foi feito por duas vias. Por um lado,
foram contactadas as principais organizagdes sectoriais nacionais existentes em todo o
mundo. No final deste estudo sdo listadas todas essas entidades. Por outro, recorreu-se aos
motores de busca da internet.

a) Sector dos moldes

A analise do sector dos moldes permitiu situar este conjunto de empresas na hierarquia
da estrutura industrial. Estando na fronteira entre o que se considera o fornecimento de
bens intermédios e o fornecimento de bens de equipamento, e ocupando a intangibilidade
um lugar tdo importante, seria de esperar que o recurso aos mecanismos de protecgao da
propriedade industrial fosse mais comum. Esta situacdo nao se verifica, contudo, nem em
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Portugal nem nos restantes mercados. Alids, apesar de em quase todos os paises a produ-
cao ser em grande parte para consumo interno — Portugal constitui uma excepgao -, a ver-
dade é que se esta perante um sector altamente globalizado. A generalidade dos paises
desenvolvidos enfrenta hoje o mesmo tipo de desafios.

A primeira constatacdo a que se chega é que a propriedade dos moldes é uma questdo
mal definida e, por essa razdo, propicia ao surgimento de problemas. A Comissdo Europeia,
nas suas “Guidelines for Partnership in Industrial Subcontracting”, aconselha a que a com-
pra, uso e manutencdo de meios de producdo especificos, categoria em que cabem os mol-
des, seja pormenorizadamente detalhada por via contratual, encontrando-se um correcto
equilibrio entre os interesses do comprador e do vendedor.”* O New Hampshire General
Court’ e o Senado da Gedrgia’® estabelecem que, caso ndo exista acordo escrito em con-
trario, o molde pertence ao cliente. No entanto, o Servico de Alfandegas dos EUA”7, no seu
guia “Intellectual Property Rights — Technical Information for Pre-Assessment Survey
(TIPS)” chama a atengdo para os problemas que a ma definicdo de propriedade intelectual
pode levantar no caso de transacgdes comerciais internacionais, fazendo uma especial cha-
mada de atengdo para a situagdo dos moldes.”®

A legislagdo existente na Europa apenas faz referéncia aos moldes caso estes sejam uti-
lizados para produzir outros bens que infrinjam a propriedade intelectual. A Comissdao Eu-
ropeia considera que um molde utilizado na produgao de um artigo que infrinja as leis de
propriedade intelectual é, também ele, ilegal.”? O mesmo se passa, por exemplo, na Litua-
nia.® Um caso que op6s em 1993 uma empresa australiana e outra malaia®!, acusada pela
primeira de copiar ndo s6 o produto mas também os moldes que |he davam origem, acabou
por terminar com a condenacdo da segunda. A técnica de reverse engineering utilizada foi
considerada uma forma de imitagdo ou cépia pelo tribunal uma vez que na Malasia os de-
senhos de engenharia sdo protegidos por copyright, ao contrario do que acontece na Aus-
tralia.

74 De acordo com as referidas Guidelines “Purchase, use and maintenance of the specific means for production (tools,
moulds, prototypes, models, profiles, quality control equipment) of the goods to be supplied should be detailed in full
and regulated in the contracts. Purchaser and supplier have to consider carefully in their contract appropriate clauses
with a view to securing a fair balance of interests. It must be specified whether the purchaser will reimburse the
supplier’s expenses for production, purchase and maintenance of the special means of production through direct pay-
ment or by inclusion in the price of the supplies concerned. The contract should further state the respective obliga-
tions of the parties as regards maintenance, repair, insurance and replacement of the specific means of production.”
75 http://www.gencourt.state.nh.us/rsa/html/XXXI/350-C/350-C-2.htm.

76 http://www.legis.state.ga.us/legis/1999_00/leg/fulltext/sb140.htm.

77 U.S. Customs and Border Protection.

78 “Red flag for all IPR Shipment described in vague or unusual terms, such as articles of plastic, metal discs, samples,
parts, molds, dies, etc.”.

72 *Any mould or matrix which is specifically designed or adapted for the manufacture of goods infringing an intellec-
tual property right shall be treated as goods of that kind if the use of such moulds or matrices infringes the right-
holder’s rights under Community law or the law of the Member State in which the application for action by the customs
authorities is made.”

80 CIPR (2000).

81 So0 (1999).
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A segunda constatacdo a que se chega é a de que em muitos casos ndo se esta perante
uma vulgar violacdo dos direitos de propriedade intelectual, verificando-se antes um com-
portamento oportunista por parte do cliente. O abuso acontece sempre que este, depois de
estar em poder dos desenhos do molde ou do préprio molde, os manda reproduzir numa
outra empresa. Os custos de desenvolvimento ndo sdo, nesta situacdo, remunerados e a
grande assimetria existente nas relacdes de poder dificulta a reivindicacdo dos legitimos
direitos da empresa de moldes. A razao para esta fragilidade radica no diferencial de dimen-
sdo média existente entre o moldista e o cliente, mas também na prépria dimensao da em-
presa, que dificulta a litigagdo em paises por vezes distantes e desconhecidos, na sobre-
capacidade de producdo instalada e na concorréncia de paises cujos salarios sdo mais re-
duzidos. Esta razao pode estar na origem do movimento de integracdo vertical que se ob-
serva entre empresas de moldes e empresas de transformacdo de plasticos.

As empresas mais fortes, conscientes do problema, definem contratos em que se espe-
cifica a propriedade do molde. A Saint-Gobain Performance Plastics, por exemplo, organi-
zacgdo que detém uma divisdo de Engineered Components que, entre outras coisas, se de-
dica ao fabrico de moldes, estabelece que o molde desenvolvido para a producdo de um
determinado produto é pertenca do vendedor.8? Ja a Thieme define que a propriedade é do
comprador, tendo este a obrigagdo de comprar um nimero minimo de unidades a acordar
entre ambas as partes.

Nos EUA, por exemplo, existe uma entidade, a From Patent to Profit, que é um agente
oficial de propriedade industrial que apoia empresas moldadoras na obtengao de DPI na
area dos moldes. A situagdo da maioria das empresas €, contudo, dificil. O Detnews.com,
por exemplo, defende num artigo sobre a indUstria automoével de Detroit®® que a recupera-
cao do sector passa pelo reforgo dos direitos de propriedade intelectual do sector dos mol-
des.

Rutherford e Holmes (2004) estudaram a reestruturacdo da cadeia de fornecimento da
indUstria automovel, da qual o cluster de ferramentas e moldes da localidade de Windsor,
estado de Ontario, estda dependente. Essa reestruturagao, defendem, tem levado as OEM#
a exigir cada vez mais informacdo aos seus fornecedores e a codificacdo do conhecimento
tacito subjacente tem inclusivamente afectado o conhecimento proprietario das empresas
de moldes. Essa transferéncia, no entanto, so se tem feito num sentido e tem vindo a “mi-
nar” os clusters regionais, ja que esses clusters ndo conseguem enfrentar as grandes mul-
tinacionais do sector automdvel.8> Os autores acrescentam que algumas OEM, como a
Chrysler, tentaram na década de noventa criar um modelo de negdcio a japonesa, tipo “ex-
tended enterprise”, mas que nos Ultimos anos essa filosofia deu lugar a procura de baixos

82 General Conditions of Sale and Delivery - VII TOOLS, MOULDS AND COPYRIGHTS (1) Any tools and moulds produ-
ced by Seller in the manufacture of the Product shall remain the intellectual and tangible property of Seller, even if
the cost of producing the tools and moulds is paid by Purchaser, i.e. Seller reserves all property, copy and other pro-
tective rights as well as the right of use. (2) In the event that Purchaser pays the cost of producing, the tools and
moulds shall be stored for a period of two years from the date of last shipment. The exclusive supply to Purchaser of
Products out of these tools and moulds shall be subject to separate written agreement. Em http://www.bearings.saint-
gobain.com/data/Legal/Legal.asp?SEQ=500 (2005/Janeiro).

83 http://www.detnews.com/2003/business/0312/06/business-342989.htm (2005/Janeiro).

84 Acrénimo de Original Equipment Manufacturers, que vulgarmente design os construtores automdveis.

85 Recorde-se que o principal cliente do sector de moldes em Portugal €, do mesmo modo, o automdvel.
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precos, frequentemente acompanhada por uma quebra nas relacdes de reciprocidade e
confianga. A transferéncia de conhecimento técito entre as empresas do sector dos moldes,
que € muito importante, comega a ser posta em causa: ndo surgem novas iniciativas devi-
do a baixa rendibilidade e o cluster de Windsor sente-se ameacado por esta nova situagao.
Para fazer face a esta questdo, as principais empresas formaram a “Initiative for Automo-
bile Innovation” que se pretende constituir como um grupo de pressao junto do governo,
com o objectivo de proteger a sua propriedade intelectual das OEM mas também de criar
um novo quadro institucional no seio do qual novas ideias possam ser desenvolvidas.

No Japao encontrou-se um problema distinto do anterior mas igualmente relacionado
com a questdo dos direitos de propriedade industrial. A transferéncia de informacado técnica
das empresas de moldes para os seus clientes, sob o pretexto de estes Ultimos procederem
a tarefas de manutencgdo, acabou na replicacdo desses desenhos noutros paises. A Japan
Die and Mold Industry Association efectuou um inquérito junto dos seus associados e veri-
ficou que esta situacdo afectava a maioria deles. Como consequéncia, foi efectuado um
estudo mais profundo em colaboracdo com o Ministry of Economy, Trade and Industry.8
Esse estudo concluiu que as empresas do sector ndo gerem nem protegem adequadamen-
te a sua propriedade intelectual, que nenhum contrato foi estabelecido no momento da
transferéncia dessas informagoes técnicas e ainda que a generalidade dos moldadores tem
dificuldade em recusar a entrega desses desenhos aos clientes ou em pedir uma compen-
sagdo razoavel em troca. O facto de serem, na sua maioria, PMEs e subcontratadas justifi-
cara este comportamento. A ndo inversdao desta tendéncia farda com que o sector perca
competitividade a nivel internacional. Assim sendo, o METI propde algumas medidas a se-
rem seguidas pelas empresas do sector de moldes. A primeira passa pela elaboragao de
contratos escritos sempre que se recorra a subcontratacdo para a producdo dos moldes.
Esse contrato deve permitir distinguir a contribuicdo de cada um dos intervenientes, conter
uma clausula de confidencialidade e prever um mecanismo de compensacado financeira a
accionar no caso da sua violagdo. A segunda medida é o recurso aos mecanismos de pro-
priedade industrial sempre que houver alguma inovacao. Esses mecanismos sao as paten-
tes, os modelos de utilidade, o secret design system ou o copyright. O secret design system
permite um registo mas a informagdo mantém-se secreta até um maximo de trés anos. O
estudo nota que tanto a informacdo sobre tecnologia que ndo tenha sido tornada publica
como a informagdo relacionada com a empresa € protegida como trade secret pela Unfair
Competition Prevention Law. Para isso torna-se necessario referenciar explicitamente a in-
formagdo como top secret e celebrar acordos de non-disclosure. A terceira medida é o re-
curso a Unfair Competition Prevention Law. Esta lei possui uma clausula que pode ser apli-
cada a quem obtenha um segredo através de meios ilegais ou a quem o obtendo por meios
legais o use com o objectivo de obter ganhos ilicitos ou de prejudicar economicamente o
seu legitimo proprietario através da sua cedéncia a terceiros. Também a clausula de abuso
de posicdo dominante da Lei Anti-Monopdlio pode ser aplicada aquelas empresas que, va-
lendo-se da sua posicdo de superioridade, assumam ilicitamente os direitos de propriedade
industrial dos moldes pertencentes a terceiros.

86 O relatdrio contou ainda com o envolvimento da Japan Automobile Manufacturers Association, da Japan Auto Parts
Industries Association e da Japan Electronics and Information Industries Association.
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Este breve retrato das dificuldades que o sector dos moldes atravessa noutros paises
desenvolvidos permite verificar que a situagdo que se vive em Portugal ndo € Unica.

b) Sector dos plasticos

Os plasticos tém conhecido uma utilizacdo crescente nas ultimas décadas, estando pre-
vista a manutencdo desta tendéncia para os proximos anos. Esta evolugdo torna-se possivel
devido a descoberta de plasticos com novas caracteristicas, passiveis de aplicagdo em no-
vos dominios ou que revelam melhor desempenho que outros materiais, como os metais, o
vidro ou o papel. Neste sentido, é grande e esta em crescimento o uso da propriedade in-
dustrial por parte de toda a fileira dos plasticos. H&, ndo obstante, que fazer uma ressalva
importante: o facto de se estar a lidar com um sector de actividade que ndo esta claramen-
te definido a nivel estatistico ndo permite fazer um levantamento exaustivo de todas as
situagoes.

Este trabalho ndo se debruca sobre as caracteristicas fisicas do material, pelo que as em-
presas quimicas estdo fora do seu ambito. Assim, e como ndo é o material em si que inte-
ressa mas as empresas que o trabalham, procura-se entender de que forma essas organi-
zagOes protegem os seus produtos feitos em plastico. Em Portugal existem diversas empre-
sas transformadoras, que em parte actuam como subcontratadas, mas noutros paises ha
inimeros exemplos de estratégias geradoras de grande valor que assentam no recurso a
propriedade industrial mas também noutras formas de proteccdo da inovacdo. Existe inclu-
sivamente formacdo especifica nesta area.

O ISPA - Institut Supérieur de Plasturgie d’Alencon, em Franca, por exemplo, propde
uma pds-graduacdo sobre utilizacdo de informacdo para actividades de processamento de
plastico, destinada a engenheiros e gestores de projecto, e uma das componentes dessa
accao incide precisamente sobre a propriedade industrial.8” A formagao aborda questdes
como os tipos de proteccdo existentes, requisitos e formas de obter um registo, redacgao
de patentes, custos, implementagdao de departamentos de propriedade industrial no seio
das empresas, avaliagdo da pertinéncia do patenteamento face a outras formas de protec-
cdo, gestdo e estratégia da carteira de patentes, as patentes de terceiros como fonte de
informacdo, etc.

Alguns exemplos bem conhecidos de empresas de plasticos sdo os da Bodum e da Tu-
pperware. Enquanto o modelo de negdcio da primeira se apoia no design mas também na
marca e na proteccdo do desenho, a segunda aposta na marca, na escala, na qualidade e
numa forma inovadora de distribuicdo. Mas ha inlUmeros casos de empresas que recorrem
a propriedade industrial como forma de proteccdo.

Neste contexto, a marca parece revestir-se de alguma importancia para este sector. Para
a Dow Chemical, empresa que se apresenta como sendo fornecedora de solucGes em plas-
tico inovadoras para sectores tao diversos como o automadvel, o médico, o da farmacéutica,
o da construcdo, o da electrénica e comunicagdes, o agricola, o da alimentacdo, o da em-

87 Extended competences - Mastery of Information on Plastic Processing, em http://www.ispa.asso.fr/gbpages/
Competencgb.html.
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balagem ou o téxtil, as marcas simbolizam as expectativas de qualidade e desempenho que
os consumidores e os concorrentes tém em relacdo a empresa, ou seja, sdo um sinal da
reputacdo da Dow. A empresa detém mais de 2.500 marcas registadas em 150 paises (e
um numero significativo de patentes) e segue um cédigo apertado por forma a que o seu
mau uso evite a perda de valor entretanto criado.® Além das regras internas, a Dow faz
uma apertada vigilancia de eventuais utilizagdes abusivas das suas marcas®®.

No entanto, outras modalidades de proteccdo dos direitos de propriedade industrial que
ndo a marca também sdo importantes. A Owens-Illinois € uma empresa que vem da area
das embalagens (primeiro vidro e posteriormente plastico), sendo que mais tarde decidiu
cruzar essa area da embalagem com a dos dispositivos médicos. A sua actividade inovado-
ra levou a obtencdo de mais de 2.500 patentes, ainda que nem todas necessariamente re-
lacionadas com os plasticos. Uma das patentes mais recentes diz respeito a uma embala-
gem de plastico para medicamentos baseada na tecnologia de injecgdo multi-camadas
usada no fabrico de garrafas de plastico para embalagem de medicamentos.®°

A Collins & Aikman é um importante fornecedor do sector automaovel. No seu conjunto, a
empresa conta com 390 patentes nos EUA e 1.500 fora das fronteiras do pais, tendo pen-
dentes de aprovagao aproximadamente 300°. Uma percentagem significativa destas pa-
tentes estdo relacionadas com plasticos e uma inclusivamente com moldagem por injec-
Gao.

Mas um exemplo mais interessante serd talvez o da Samsonite, uma empresa norte-
americana com presenga mundial que produz artigos de viagem com um posicionamento
médio-alto. O desenvolvimento de produtos da Samsonite é realizado numa empresa da
Marinha Grande. A propriedade industrial que protege os resultados desse desenvolvimen-
to pertence, no entanto, a Samsonite. De acordo com o Relatdrio e Contas da empresa, a
31 de Janeiro de 2004, a empresa: detinha 2.160 marcas registadas em todo o mundo e
aguardava a aprovacao de 236, tanto nos EUA como noutros paises; contava com 144 pa-
tentes nos EUA e cerca de 1.000 noutros paises (sendo que este valor tanto inclui patentes
e modelos de utilidade como desenhos industriais); e aguardava a concessao de 250 paten-
tes em varios paises. A Samsonite segue uma politica de proteccao dos direitos de proprie-
dade industrial associados as suas inovagées, afirmando que até ao momento tem conse-
guido dissuadir terceiros de imitar as suas marcas ou de copiar os seus produtos protegi-
dos.

O exemplo da Samsonite é importante porque pode ajudar a entender, pelo menos em
parte, o baixo recurso das empresas portuguesas de plasticos (e de moldes) a propriedade
intelectual. Com efeito, as empresas nacionais encontram-se muito a montante na cadeia
de valor, ndo tendo, na sua maioria, contacto com o mercado final e trabalhando, muitas
vezes, como fornecedor industrial ou mesmo em regime de subcontratacdo.

88 http://www.dow.com/about/trade/index.htm, http://www.dow.com/about/trade/tr13.htmn,
http://www.dow.com/plastics/about.htm, http://www.dow.com/products_services/category/plastics.htm,
e http://www.dow.com/webapps/lit/litorder.asp?filepath=about/pdfs/noreg/675-00002.pdf&pdf=true.

8 http://www.patent.gov.uk/tm/legal/summaries/1998/028898.htm.

°0 http://www.o-i.com/about/corporate/patents.asp.

91 Relatdrio e Contas 2003 em http://www.collinsaikman.com/.
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No caso das empresas de desenvolvimento de solugdes a medida do cliente na area da
engenharia de produto a situagdo é semelhante, uma vez que os contratos estabelecem que
essas solugbes sdao vendidas no seu conjunto aos clientes. Esta questdo também podera
constituir uma das causas do reduzido niumero de registos de proteccdo dos direitos de pro-
priedade industrial por parte do sector dos plasticos.

I1.2. Analise dos inquéritos sectoriais

A base de dados criada no ambito deste estudo referencia duzentas e onze (211) empre-
sas com actividade na area da transformacdo de plasticos e cento e sessenta e trés (163)
no sector de moldes para plasticos. A todas elas foi enviado o questionario por via postal
nos ultimos dias de 2004. Duas semanas ap0ds o primeiro envio foi realizada uma nova ten-
tativa, desta feita por via electrdnica, tendo as principais firmas que ainda ndo haviam dado
resposta sido contactadas por telefone. Até ao final do més de Janeiro de 2005 foram rece-
bidos 68 questionarios preenchidos por empresas de transformagdo de plasticos, o que
equivale a uma taxa de resposta de 32,2%, e 44 questionarios de empresas de producdo
de moldes, 27% do total, sendo essas as amostras de trabalho. No que segue, serdao ana-
lisados separadamente os resultados dos inquéritos recebidos das empresas de ambos os
sectores.

Sempre que se revelar pertinente serdo feitas comparacdes com os resultados do “Estu-
do sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial em Portugal” realizado em 2003 por uma
equipa do CISEP para o INPI. O desfasamento temporal ndo € muito elevado - de apenas
dois anos - e essa comparacdo permitira fazer um melhor enquadramento dos resultados
obtidos.

2.1, Caracterizacao dos resultados do questionario - Sector dos plasticos
2.1.1. Caracterizagdo das empresas
Uma das primeiras questdes colocadas as empresas relacionava-se com o peso da pro-

ducdo principal no volume de vendas total. Como é possivel verificar na tabela seguinte, as
respostas indicam que a maioria das empresas se dedica a sua actividade principal.
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Tahela: Peso da producio principal no volume de vendas total

Percentagem de empresas®?
100% 51,6%
>= 95% 8,1%
>=70% 24,2%
>=50% 9,7%
>=30% 6,5%

Observa-se uma forte concentragao das empresas respondentes no litoral, sobretudo nos
distritos de Leiria, Porto, Lisboa e Aveiro.

Tabela: Distribuicdio das sedes das empresas por distrito

Leiria 16
Porto 15
Lisboa 10
Aveiro 9
Santarém 5
Braga 4
Setubal 4
Outros 5

Outras caracteristicas das empresas sdo:

- 45 (67,2%) integram um grupo empresarial, 22 (32,8%) sdao autonomas e uma nédo
respondeu (face a valores de 16,8% e 83,2% no universo CISEP 2003);

- 53 (77,9%) sao de capital maioritariamente nacional, 14 (20,6%) de capital maiorita-
riamente estrangeiro e uma (1,5%) tem capital 50% nacional e 50% estrangeiro (no uni-
verso CISEP 2003 apenas 8,2% das empresas eram detidas por capitais maioritariamente
estrangeiros);

- 47 empresas (69,1%) foram criadas até 31.12.1989 e 21 (30,9%) apds essa data (face
a valores de 63,3% e 36,7% no universo CISEP 2003, sendo importante considerar que ha
um periodo de trés anos entre a realizacdo dos dois estudos).

Relativamente a dimensdo das empresas em fungdo dos escalées de emprego e dos vo-
lumes de negdcio em 2003, é possivel verificar que as empresas do sector em analise apre-
sentam uma dimensdo média superior as do universo CISEP 2003. Importa referir que o
estudo de ha trés anos considerava empresas de todos os sectores de actividade, incluindo
o0 comércio, enquanto que o presente trabalho apenas se debruca sobre empresas indus-
triais.

92 Seis empresas ndo responderam a este campo.
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Tahela: Distribuicdo das empresas por escaldes de trabalhadores

EscalGes de trabalhadores Empresas plasticos?? CISEP 2003
0-19 trabalhadores 23,9% (16 empresas) 77,1%
20-99 trabalhadores 49,3% (33 empresas) 19,8%
100-499 trabalhadores 25,4% (17 empresas) 2,8%
> 500 trabalhadores 1,5% (1 empresa) 0,4%

Tahela: Distribuicao das empresas por escaldes de volume de negacios

Escaldes de volume de negdcio (2003) Empresas plasticos®* CISEP 2003
<500.000 € 10% (5 empresas) 38%
500.000€ - 4.999.999 € 34% (17 empresas) 47%
5.000.000€-24.999.999€ 48% (24 empresas) 6,3%
>25.000.000 € 8% (4 empresas) 8,7%

Outro ponto relevante é o da qualificagdo dos recursos humanos. Admite-se que uma
empresa serd tanto mais inovadora e capaz de enfrentar novos desafios quanto mais qua-
lificados forem os seus funcionarios. Através deste questionario pretendia-se conhecer o
numero de técnicos com habilitagdes préoprias ao nivel de licenciatura ou equivalente em
cinco grandes areas, havendo um sexto campo com o propdsito de recolher o nimero de
técnicos em areas que ndo as definidas.

Tahela: Técnicos com habilitacdes proprias em areas seleccionadas

Ciéncias Economia, Gestdo Marketing Desion | Direito | Outras
e Engenharia e Recursos Humanos e Publicidade g
Namero de empresas 50 48 12 8 3 20
com técnicos na area
Total de ,tecnlcos 401 143 14 9 4 5
por area

Na area das Ciéncias e Engenharia salientam-se os casos de duas empresas: uma possui
103 técnicos com habilitagdes préprias e outra 59. Existem ainda 6 empresas com um nu-
mero de técnicos compreendido entre os 10 e os 24. Na area da Economia, Gestdo e Recur-
sos Humanos salientam-se duas empresas, uma com 18 e outra com 12 técnicos. Nas ou-
tras dreas nenhuma das organizacdes se destaca pelo nimero de técnicos com habilitagées
proprias, havendo apenas uma empresa com 12 técnicos na categoria “outras”. A totalidade
de técnicos com habilitagcdes superiores é inferior a um décimo do pessoal total nas empre-
sas respondentes.

9 Uma empresa ndo respondeu a este campo.
94 Dezoito empresas ndo responderam a este campo.
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A suspeita de que o sector de transformacdo de plasticos no nosso pais depende em
grande medida da subcontratacdo levou a inclusdo desta questdo no questionario. Apesar
de as respostas obtidas ndo permitirem confirmar totalmente esta suspeita, constata-se,
por outro lado, que nenhuma das empresas subcontrata mais de 50% da sua produgao a
terceiros.

Tahela: Distribuicdo das empresas pela estratégia e pela importancia da subcontratacéo

0-10% 10-25% 25-50% >50% Neo
responderam
Proporcdo da facturagdo total subcontratada a terceiros 90,3% 6,5% 3,2% 0% 6 empresas
Proporgdo da facturégao correspondente a trabalhos~ 69,5% 6,8% 5,1% 18,6% 9 empresas
efectuados para terceiros em regime de subcontratagdo

A tabela seguinte traca um quadro pouco favoravel ao sector em Portugal. Cerca de duas
em cada trés empresas declaram-se muito dependentes dos clientes, sendo que quase to-
das as outras se dizem altamente dependentes. Apenas trés empresas dispdem de alguma
margem de manobra relativamente aos seus clientes.

Um cenario semelhante é o que se observa quanto a dependéncia relativamente aos for-
necedores de matéria-prima. Na verdade, o oligopdlio das industrias quimicas a nivel mun-
dial permite a essas empresas ditar as regras no mercado. As empresas menos dependen-
tes de fornecedores sdo aquelas em que o peso da actividade principal no volume de nego-
cios é inferior, sendo de admitir que algumas delas possam ser empresas com um maior
peso da actividade de comercializagao de plasticos produzidos por terceiros ou mesmo em-
presas com alguma actividade na area dos moldes. A dependéncia relativamente a forne-
cedores de equipamento e maquinaria, componentes e software é substancialmente mais
reduzida, o que é também um reflexo da menor concentragdo desse tipo de fornecedores.

Tabela: Distribuicéio das empresas pelo grau de dependéncia face a clientes e fornecedores

Grau de dependéncia relativamente a: Muito baixo Baixo Alto Muito Alto respc,J\lnédoeram
Clientes 3% 1,5% 29,9% 65,7% 1 empresa
Fornecedores de equipamentos/maquinaria 16,4% 47,8% 35,8% 0 1 empresa
Fornecedores de componentes 19,7% 54,5% 21,2% 4,5% 2 empresas
Fornecedores de matérias-primas 3,1% 15,4% 47,7% 33,8% 3 empresas
Fornecedores de software 46,3% 47,8% 4,5% 1,5% 1 empresa

Relativamente a importancia do mercado externo no volume de facturagdo total pode
consultar-se a tabela que se segue. Quase um quarto das empresas respondentes tém o
mercado externo como destino principal da produgdo, enquanto uma proporgao equivalen-
te exporta entre 25% e 50% da respectiva produgdo. No universo CISEP 2003, 86,5% das
empresas exportava menos de 10% da sua producdo, contra apenas 38,3% neste estudo.
Saliente-se que o sector de transformacdo de plasticos produz bens transaccionaveis, ao
passo que o universo CISEP 2003 englobava todos os sectores de actividade (incluindo sec-
tores produtores de bens e servicos predominantemente ndo transaccionaveis ).
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Tabela: Distribuicdo das empresas nor proporcio da facturacio relativa a exportacoes

Proporcdo da facturacdo relativa a exportagdes® Empresas plasticos CISEP 2003
0-10% 38,3% 86,5%
10-25% 16,2% 2,5%
25-50% 23,5% 3%
>50% 22,1% 8%

2.1.2, Estratégias empresariais nos dominios de marketing,
criatividade e inovacao

A propriedade industrial surge como resultado de um esforco prévio de inovagao, criati-
vidade e diferenciacdo. Nesse sentido, é de todo o interesse para este estudo explorar as
estratégias das empresas em questées como o marketing e o desenvolvimento de novos
produtos e processos (definidos como Concepgao e Desenvolvimento, Engenharia de Pro-
duto, I&D, Design e Engenharia de Molde).

Tabela: Estratégia de desenvolvimento de novos produtos e processos nas empresas

Sim Nao Nao responderam
, Plasticos 2005 52,4% 47,6% 5 empresas
Area autonomizada na empresa?
CISEP 2003 18,5% 81,5% -
) Plasticos 2005 51,7% 48,3% 9 empresas
Servigos externos contratados na area?
CISEP 2003 16% 84% -

Tahela: Estratégia de marketing das empresas

Sim Nao Nao responderam
, Plasticos 2005 32,3% 67,7% 3 empresas
Area autonomizada na empresa?
CISEP 2003 21,7% 78,3% -
) Plasticos 2005 30,6% 69,4% 6 empresas
Servigos externos contratados na area?
CISEP 2003 18,5% 81,5% -

Tomando como referéncia as areas de marketing e dos novos produtos e processos, a
comparacdo das respostas entre a amostra CISEP 2003 e a actual permite verificar que o
sector de plasticos € substancialmente mais qualificado que a média da economia. Ainda
assim, 28,6% das empresas ndo dispdem uma area de desenvolvimento de novos produtos
e processos autonomizada nem tdo pouco recorrem a contratacdo de servigos externos, o
que indicia a existéncia de um conjunto de empresas pouco inovadoras. Acresce que 45,3%
das empresas ndo dispdem de area de marketing autonomizada nem recorrem a servigos
externos.

9 Trés empresas ndo responderam a este campo.
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Concomitantemente, é também possivel verificar que as empresas do sector dos plasti-
cos que participaram neste inquérito investem uma percentagem do seu volume de nego-
cios em Marketing, Investigagao e Desenvolvimento, Design e Engenharia de Produto con-
sideravelmente superior as do universo CISEP 2003. Um dos dados mais interessantes que
se pode retirar deste conjunto de respostas é que as empresas do sector de plasticos inves-
tem mais em I&D, Engenharia de Produto e mesmo em Engenharia de Molde que em Ma-
rketing e Design. Isto pode dever-se ao espaco que o sector de transformacdo nacional
ocupa na fileira dos plasticos.

Tahela: Importancia do marketing e das actividades de desenvolvimento de novos produtos
€ Processos no orcamento tas empresas

0% <1% 1-5% >5% N&o responderam N.0 de técnicos na area
Marketing 26,4% | 453% | 20,8% | 7,5% 15 empresas 30 técnicos em 18 empresas
1&D 241% | 259% | 33,3% | 16,7% 14 empresas 150 técnicos em 27 empresas
Design 55,1% | 26,5% | 14,3% | 4,1% 19 empresas 18 técnicos em 11 empresas
Eng.@ de produto 35,8% | 30,2% | 18,9% | 15,1% 15 empresas 127 técnicos em 19 empresas
Eng.2 de molde 40,8% | 26,5% | 16,3% | 16,3% 19 empresas 26 técnicos em 16 empresas

2.1.3. Estratégia de proteccdo da propriedade industrial

Esta seccdo procura observar o comportamento empresarial em relacdo a propriedade
industrial/intelectual. O objectivo passa por obter informagdo quanto a sua importancia,
interesse e eventual uso.

A tabela seguinte revela que as marcas e outros sinais distintivos, os desenhos e mode-
los industriais e as patentes e modelos de utilidade se revestem de uma importancia “alta”
para aproximadamente um quinto das empresas. No entanto, quase metade atribui uma
importancia “baixa” a estas modalidades de proteccdo da propriedade intelectual, valor que
chega quase aos dois tercos no caso das patentes e modelos de utilidade. Como nota posi-
tiva salienta-se o facto de cerca de uma em cada trés empresas considerar que no futuro a
propriedade industrial e intelectual se devera revestir de maior importancia para a organi-
zagdo. Um resultado que importa destacar prende-se com o facto de o grupo em analise
atribuir muito maior importancia a todas as modalidades de proteccao dos direitos de pro-
priedade intelectual que o universo CISEP 2003, tanto em relacao ao passado como ao fu-
turo. Outro dado relevante é que todas as 11 empresas que atribuiram importancia “alta”
as patentes e modelos de utilidade esperam que essa importancia aumente ou pelo menos
se mantenha no futuro.
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Tabela: Distribuicio das empresas em funcio do grau de importincia atribuida
aproteccio da propriedade intelectual

Importancia para a empresa No passado No futuro

dos seguintes direitos Baixa | Média Alta N.R. Menor | Igual | Maior N.R.
Patentes e Modelos Utilidade 64,1% 18,8% 17,2% 4 empresas 159% | 47,6% 36,5% 5 empresas
PMU CISEP 2003 73,1% | 17,4% | 9,5% - 22,4% | 63,6% | 14,1% -
Marcas e Out. Sinais Distintiv. 51,6% 25% 23,4% 4 empresas 4,8% 58,7% 36,5% 5 empresas
MOSD CISEP 2003 54% | 28,2% | 17,8% - 14,7% | 551% | 30,2% -
Desenhos e Mod. Industriais 53,2% 27,4% 19,4% 6 empresas 11,5% 50,8% 37,7% 7 empresas
DMI CISEP 2003 784% | 12,1% | 9,5% - 258% | 54,9% | 19,2% -
Direitos de autor 83,6% 11,5% 4,9% 7 empresas 16,7% 63,3% 20% 6 empresas
DA CISEP 2003 86,9% | 8,8% 4,3% - 21,9% | 60,3% | 17,8% -
Nomes de dominio (internet) 62,9% 22,6% 14,5% 6 empresas 3,3% 59% 37,7% 7 empresas
ND CISEP 2003 78,6% | 152% 6,3% - 151% | 54,6% | 30,3% -

Se na pergunta anterior se pretendia averiguar qual a importancia atribuida pelos res-
pondentes a proteccdo dos direitos de propriedade intelectual, na tabela seguinte é possivel
ver qual a percentagem de empresas que declara ter recorrido a sua proteccdo efectiva no

passado e qual a que espera vir a fazé-lo no futuro.

Tabela: Distribuicdo das empresas em funcio do recurso efectivo a protec¢ao da propriedade intelectual

Empresa pediu ou tenciona pedir registos Desde 1990 A médio prazo
dos seguintes direitos? Sim N&o N&o responderam Sim N&o N&o responderam
Patentes e Modelos de Utilidade 28,6% 71,4% 5 empresas 41,7% 58,3% 8 empresas
PMU CISEP 2003 4,2% | 958% - 9,6 90,4% -
Marcas e Outros Sinais Distintivos 40% 60% 3 empresas 45% 55% 8 empresas
MOSD CISEP 2003 17,7% | 82,3% - 225% | 77,5% -
Desenhos e Modelos Industriais 24,2% 75,8% 6 empresas 41,7% 58,3% 8 empresas
DMI CISEP 2003 2,6% 97,4% - 8,2% 91,8% -
Direitos de autor 1,6% 98,4% 7 empresas 6,8% 93,2% 9 empresas
DA CISEP 2003 1,1% | 98,9% - 59% | 94,1% -
Nomes dominio (www) 46,8% 53,2% 6 empresas 44,1% 55,9% 9 empresas
ND CISEP 2003 12,2% | 87,8% - 20,7% | 79,3% -
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Analise das caracteristicas das empresas que registaram patentes e modelos
de utilidade

Entre as dezoito empresas, das 68 respondentes, que registaram patentes e modelos de utilidade desde

1990 contam-se:

- dez de capital maioritariamente nacional (55,6%) e oito estrangeiro (44,4%)%, indicando uma maior

presenga de empresas de capital estrangeiro entre as patenteadoras que no conjunto da amostra analisada;

- sete no escaldo 100-499 trabalhadores (38,9%), oito no escaldo 20-99 (44,4%) e trés no de 0-19
(16,7%), pelo que as empresas do escaldo 100-499 tem maior presenga entre as empresas patenteadoras que

no conjunto da amostra;

- uma empresa com volume de negdcios superior a 25 milhdes de euros (5,9%), 12 entre os 5 e os 25
milhdes de euros (70,6%), trés entre os 500 mil e os 5 milhdes (17,6%) e uma no escaldo abaixo dos 500 mil
euros (5,9%), ndo havendo dados para uma outra, revelando que as empresas com volumes de negdcios en-

tre os 5 e os 25 milhdes de euros tém maior peso entre as patenteadoras que no conjunto;

- uma empresa com 54 técnicos com habilitagdes préprias num conjunto de areas técnicas (8,3%), uma
com 26 (8,3%), seis com entre 5 e 20 (50%) e quatro com menos de 5 técnicos com habilitagdes prdprias

(33,3%), sendo que seis empresas optaram por ndo responder;

- destas empresas, seis exportam o equivalente a mais de 50% da sua facturacdo (33,3%), trés entre 25
e 50% (16,7%), quatro entre 10 e 25% (22,2%) e cinco menos de 10% (27,8%); algumas das empresas

deste Ultimo grupo dispdem, no entanto, de unidades produtivas no estrangeiro;

- sete destas empresas dispéem de uma area de desenvolvimento de novos produtos ou processos auto-
nomizada (43,8%) e oito recorrem a servigos externos (47,1%), sendo que cinco responderam positivamente
nas duas questdes (27,8%) e sete nem dispdem de area de desenvolvimento de novos produtos e processos
autonomizada nem recorrem a servigos externos (38,9%). Estes indicadores sdo, paradoxalmente, piores que
os do conjunto da amostra, em que mais empresas dispdem de departamentos de desenvolvimento de novos

produtos ou processos autonomizados ou recorrem a servigos externos.

9% Sendo que as respostas de pelo menos duas das empresas se referem a patentes do grupo e ndo exclusivas da filial
portuguesa.
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Anadlise das caracteristicas das empresas que registaram marcas e outros si-
nais distintivos

Entre as 25 empresas, das 68 respondentes, que declaram ter registado desde 1990 marcas e outros sinais

distintivos encontram-se:

- 17 empresas de capital maioritariamente nacional (68%) e oito maioritariamente estrangeiro (32%),

pelo que o peso das empresas estrangeiras neste subgrupo € superior ao do conjunto;

— dez empresas com entre 100 e 499 trabalhadores (40%), outras dez com entre 20 e 99 (40%) e cinco
com 19 ou menos (20%), o que indica uma maior representacdo por parte das empresas com entre 100 e 499

trabalhadores entre aquelas que registaram marcas que na amostra analisada;

- uma empresa com um volume de negécios em 2003 superior a 25 milhdes de euros (5%), 15 entre os 5
e 0s 25 milhdes (75%) e quatro entre os 500 mil e os 5 milhdes (20%), sendo que cinco empresas nao res-
ponderam a esta questdo; as empresas com entre 5 e 25 milhdes de euros de volume de negdcios tém uma

muito maior presenca neste subgrupo que no conjunto;

- uma empresa com 73 técnicos com habilitagdes prdprias num conjunto de areas (4,8%), uma com 54
(4,8%), outra com 26 (4,8%), 10 entre 5 e 20 (47,6%) e oito com menos de 5 técnicos (38,1%), sendo que

quatro optaram por ndo responder;

- a distribuicdo por escaldes de exportacdo € equitativa;

- 12 empresas dispdem de uma darea de marketing autonomizada (50%) e cinco recorrem a servigos ex-
ternos (21,7%), sendo que trés empresas responderam positivamente a essas duas questdes e dez negativa-
mente; constata-se um maior peso das empresas com departamentos de marketing autonomizados a regis-

tarem marcas que entre aquelas que o ndo fazem.
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Anadlise das caracteristicas das empresas que registaram desenhos e modelos
industriais

Entre as 15 empresas, em 68 respondentes, que registaram desenhos e modelos industriais:

- nove sdo de capital maioritariamente nacional (60%) e seis estrangeiro (40%), pelo que o peso das em-

presas estrangeiras neste subgrupo € superior ao do conjunto da amostra;

- cinco tém entre 100 e 499 trabalhadores (33,3%), sete entre 20 e 99 (46,7%) e trés menos de 19

(20%), uma distribuigdo semelhante a da amostra;

- uma teve um volume de negdcios superior a 25 milhes de euros (7,7%), oito entre 5 e 25 milhdes de
euros (61,5%), trés entre 500 mil e 5 milhdes (23,1%) e uma inferior a 500.000 (7,7%), havendo duas em-

presas que ndo responderam; a distribuicdo é semelhante a da amostra;

- uma conta com 54 técnicos com habilitagBes proprias num conjunto de areas (10%), quatro entre 5 e 20

(40%), cinco menos que 5 técnicos 50%), tendo outras cinco optado por ndo responder;

- cinco empresas dispunham de uma area de desenvolvimento de novos produtos e processos autonomi-
zada (38,5%) e cinco recorriam a servigos externos (41,7%), sendo que trés responderam positivamente a
ambas as questdes e sete negativamente; entre as empresas que registaram modelos e desenhos industriais

no periodo, é inferior o peso daquelas que dispdem de areas de desenvolvimento autonomizadas.

Na tabela subsequente aborda-se a questdo das licencas. Quando comparados os resul-
tados da amostra do sector de transformacdo de plasticos com os do universo CISEP 2003
€ possivel constatar que as empresas em analise tém maior pratica na protecgdo dos seus
direitos de propriedade industrial, mas que a nivel de licenciamentos apresentam indicado-
res semelhantes.

Tabela: Experiéncia e intencdo de obtencdo de licencas de terceiros

Empresa obteve ou tenciona obter licenga Desde 1990 A médio prazo

de terceiros para exploragao dos seguintes

direitos? Sim Néo N&o responderam Sim Néo N&o responderam
Patentes e Modelos de Utilidade 4,8% 95,2% 5 empresas 23,8% 76,2% 5 empresas
PMU CISEP 2003 5,3% 94,7% - 5,9% 94,1% -

Marcas e Outros Sinais Distintivos 6,3% 93,7% 4 empresas 9,5% 90,5% 5 empresas
MOSD CISEP 2003 7,6% 92,4% - 7,7% 92,3% -
Desenhos e Modelos Industriais 3,2% 96,8% 5 empresas 17,5% 82,5% 5 empresas
DMI CISEP 2003 2,5% 97,5% - 7,3% 92,7% -
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2.1.4. Dificuldades na utilizagao da propriedade industrial

Esta seccdo concentra-se nas razdes que possam ter levado a uma utilizagdo eventual-
mente menos intensa dos direitos de propriedade industrial que aquela que o seu interesse
estratégico justificaria.

Houve 24 empresas (36,9%) que declararam ter tido invengdes (novos produtos, proces-
sos técnicos, desenhos ou modelos) susceptiveis de serem protegidas por patentes, mode-
los de utilidade e desenhos ou modelos industriais nos ultimos 5 anos, embora, de acordo
com as respostas do questionario, sete ndo tenham efectuado qualquer tipo de registo de
propriedade industrial desde 1990. Das restantes, 41 empresas declararam nao ter tido
invengdes susceptiveis de proteccdo e trés optaram por ndo responder.

No universo CISEP 2003 15,8% dos respondentes declarava ter tido invengdes suscepti-
veis de serem protegidas nos cinco anos anteriores embora apenas uma pequena parte
tenha recorrido a sua protecgdo, como foi ja visto anteriormente?’. Verifica-se, assim, que
o diferencial entre as empresas que se declaram inovadoras e aquelas que recorrem a pro-
teccdo da invencdo é mais reduzido no sector dos plasticos que no universo CISEP 2003.

Na tabela seguinte sdao elencadas as causas que as empresas apontaram como sendo as
gue mais dificultaram o recurso a novos registos ou a manutencgao dos registos existentes
de patentes, modelos de utilidade e desenhos ou modelos industriais. Salientam-se:

- as “caracteristicas do sector e a rapidez do ritmo de inovagdo”, com 11 referéncias (o
gue pressupde que o actual sistema de protecgao dos direitos de propriedade industrial ndo
se adequa a determinados sectores de maior dinamismo);

- a “falta de informagdo na empresa sobre o sistema de proteccdo”, com nove referéncias
(pelo que se impde uma continuacdo do esforco de divulgacao do sistema);

- a “falta de confianca na eficacia da proteccdo legal”, também com nove referéncias (o
gue tanto pode significar a inadequacao das modalidades existentes como dos mecanismos
de fiscalizagdo e resolugdo de conflitos, de que a morosidade na justica poderd ser uma
causa, por exemplo);

- 0s “custos do processo”, com oito referéncias.

%7 4,2% pediram registo de uma patente ou de um modelo de utilidade e 2,6% de um desenho ou modelo industrial.
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Tahela: Razoes que mais dificultaram registo de Patentes, Modelos de Utilidade,
Desenhos e Modelos Industriais nos liltimos 5 anos
1.2 escolha | 2.2 escolha | 3.2 escolha de reTfZ:ZIncias
Caracteristicas do sector / rapidez de inovagdo 8 2 1 11
Falta de informacdo na empresa sobre o sistema de PI 2 6 1 9
Falta de confianga na eficacia da protecgéo legal 2 1 6 9
Custos dos registos demasiado elevados 4 2 2 8
Registos ndo trazem beneficios competitivos a empresa 2 3 1 6
Dimensdo da empresa / poucos recursos 1 3 2 6
Inexisténcia de sistemas de apoio 1 1 3 5
Opgdo por estratégia de antecipagdo face aos concorrentes 2 1 1 4
Outras razdes 1 1 1 3
Inexisténcia de elementos protegiveis através desses registos 1 2 3
Secretismo € mais eficaz na proteccdo - - 1 1
Dificuldade em imitar produtos / processos da empresa - - - 0

Um total de 19 empresas (32,2%) declararam dispor de activos susceptiveis de serem
protegidos por marcas ou outros sinais distintivos. A resposta contraria foi obtida em 40
casos (67,6%), sendo que nove empresas optaram por ndo responder. Refira-se que no
universo CISEP 2003 os valores obtidos foram similares, tendo 28,7% dos respondentes
respondido afirmativamente. As razdes que as empresas do sector dos plasticos apontaram
como as que mais dificultaram o recurso a novos registos ou a manutengao dos registos de
marcas e outros sinais distintivos sdo expostas em seguida. Destacam-se a falta de infor-
magdo sobre o sistema de propriedade industrial com doze referéncias, os custos demasia-
do elevados com onze referéncias e a inexisténcia de elementos protegiveis com sete refe-

réncias.
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Tahela: Razoes que mais dificultaram o recurso a novos registos ou a manutencao de registos existentes
de Marcas e Outros Sinais Distintives

1.2 escolha | 2.2 escolha | 3.2 escolha de reTfZ:ZIncias
Falta de informacdo na empresa sobre o sistema de PI 2 9 1 12
Custos dos registos demasiado elevados 7 3 1 11
Inexisténcia de elementos protegiveis através desses registos 1 - 6 7
Caracteristicas do sector / rapidez de inovagdo 4 2 6
Inexisténcia de sistemas de apoio 1 1 4 6
Registos ndo trazem beneficios competitivos a empresa 3 2 5
Falta de confianga na eficacia da protecgéo legal 1 4 - 5
Dimensdo da empresa / poucos recursos - 1 2 3
Secretismo é mais eficaz na protecgdo - - 2 2
Opcgdo por estratégia de antecipagdo face aos concorrentes - 1 - 1
Dificuldade em imitar produtos / processos da empresa - - - 0
Outras razbes 3 - 2 5

2.2. Caracterizagao dos resultados do questionario - Sector dos moldes

2.2.1. Informagao sobre as empresas
Uma das primeiras questdes colocadas as empresas relacionava-se com o peso da pro-
ducdo principal no volume de vendas total. Como é possivel verificar na tabela seguinte, as

respostas indicam que a maioria das empresas apenas produz moldes.

Tahela: Peso da producéo principal no volume e vendas total

Percentagem de empresas®®
100% 68,6%
>= 95% 14,3%
>=70% 17,1%

Observa-se uma forte concentracdao das empresas respondentes na regido da Marinha
Grande. Com efeito, 29 dos 44 respondentes estdo sediados nesse concelho. H& mais ou-
tras sete empresas também instaladas no distrito de Leiria, quatro no de Aveiro, duas em
Lisboa e outras duas no Porto. Estes resultados sugerem uma sub-representacao das em-
presas do nucleo de Oliveiras de Azeméis na amostra recolhida.

% Nove empresas ndo responderam a este campo.
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Outras caracteristicas das empresas sdo:

- 27 (64,3%) integram um grupo empresarial e 15 (35,7%%) sdo autéonomas, sendo
gue duas nao responderam (face a valores de 16,8% e 83,2% no universo CISEP 2003);

- 41 (93,2%) sdo de capital maioritariamente nacional e trés (6,8%) de capital maiori-
tariamente estrangeiro (no universo CISEP 2003 8,2% das empresas eram detidas por ca-
pitais maioritariamente estrangeiros);

- 32 empresas (76,2%) foram criadas até 31.12.1989 e dez (23,8%) apds essa data
(face a valores de 63,3% e 36,7% no universo CISEP 2003, sendo importante considerar
que ha um periodo de dois anos entre a realizacdo dos dois estudos).

Relativamente a dimensdo das empresas em funcdo dos escaldes de emprego e dos vo-
lumes de negdcio em 2003, é possivel verificar que as empresas do sector de moldes apre-
sentam uma dimensdo média superior as do universo CISEP 2003, destacando-se o grupo
de empresas com um numero de trabalhadores situado no intervalo 20-99. Este dado tam-
bém indica que a amostra podera ndo estar a representar adequadamente o escaldo das
empresas abaixo dos 20 trabalhadores. Importa referir que o estudo de ha dois anos con-
siderava empresas de todos os sectores de actividade, incluindo o comércio, enquanto que
o presente trabalho apenas se debrucga sobre empresas industriais.

Tahela: Distribuicdo das empresas por escaldes de trabalhadores

Empresas moldes®® CISEP 2003
0-19 trabalhadores 16,7% (7 empresas) 77,1%
20-99 trabalhadores 73,8% (31 empresas) 19,8%
100-499 trabalhadores 9,5% (4 empresas) 2,8%
> 500 trabalhadores 0% (0 empresas) 0,4%

Tahela: Distribuicao das empresas por escaldes de volume de negacios

Escaldes de volumes de negdcio (2003) Empresas plasticos!® CISEP 2003
<500.000 € 5,2% (2 empresas) 38%
500.000€ - 4.999.999 € 73,7%% (28 empresas) 47%
5.000.000€-24.999.999€ 15,8% (6 empresas) 6,3%
>25.000.000 € 5,3% (2 empresas) 8,7%

Outro ponto relevante é o da qualificacdo dos recursos humanos. Admite-se que uma
empresa sera tanto mais inovadora e capaz de enfrentar novos desafios quanto mais qua-
lificados forem os seus funcionarios. Através deste questionario pretendia-se saber o nime-
ro de técnicos com habilitacGes proprias em cinco grandes areas, havendo um sexto campo

% Duas empresas ndo responderam a este campo.
100 Sejs empresas ndo responderam a este campo.
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com o propdsito de recolher o nimero de técnicos em areas que ndo as definidas. Como se
pode verificar, a maioria destas organizagdes dispée de um numero relativamente reduzido
de técnicos com habilitagdes superiores. Destaca-se uma empresa com dez técnicos na
area das ciéncias e engenharia e 22 noutras areas e outras seis firmas com entre seis e
nove técnicos na area de ciéncias e engenharia. Todas as restantes contam com menos de
cinco técnicos com habilitacdes. Em média, por cada 10 trabalhadores no sector, um conta-
ré com habilitagdes de nivel superior.

Tahela: Técnicos com habilitacdes proprias em areas seleccionadas

Ciéncias e Economia, Gestdo Marketing Desian | Direito | Outras
Engenharia e Recursos Humanos e Publicidade 9
Namero de empresas 33 32 9 6 3 13
com técnicos na area
Total de técnicos por area 126 64 13 12 3 46

A suposicao de que a subcontratacdo tem alguma expressao no sector de moldes levou
a inclusdo desta questdao tema no questionario. As respostas obtidas indiciam que a pratica
tem alguma expressdo. Eventualmente um maior peso das empresas mais pequenas na
amostra poderia ter conduzido a valores diferentes dos registados.

Tabela: Distribuicdo das empresas pela estratégia e pela importancia da subcontratacio

0-10% 10-25% | 25-50% >50% N&o responderam

Proporgdo da facturagdo total subcontratada a terceiros 50% 30,9% 7,1% 11,9% 2 empresas

Proporcdo da facturagdo correspondente a trabalhos

0, 0 0, 0,
efectuados para terceiros em regime de subcontratacdo 61,9% 11,9% 7i1% 19,1% 2 empresas

A esmagadora maioria das empresas declara-se dependente ou muito dependente dos
fornecedores. Mas o grau de dependéncia atinge o seu pico face aos clientes, em relagdo
a0s quais 72,7% dos respondentes afirma ter um grau de dependéncia ‘muito alto’ e mais
18,2% ‘alto’. Apenas quatro empresas declaram dispor de alguma margem de manobra re-
lativamente aos seus clientes. As principais diferencas relativamente as empresas que ope-
ram no sector dos plasticos sdo a menor dependéncia relativamente a fornecedores de
matérias-primas, embora essa menor dependéncia seja compensada por uma maior depen-
déncia dos fornecedores de software.
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Tabela: Distribuicéio das empresas pelo grau de dependéncia face a clientes e fornecedores

Grau de dependéncia relativamente a: Muito baixo Baixo Alto Muito Alto Nao
responderam
Clientes 2,3% 6,8% 18,2% 72,7% 0 empresas
Fornecedores de equipamentos/ 25,6% 46,5% 23,3% 4,7% 1 empresa
/maquinaria
Fornecedores de componentes 9,5% 47,6% 35,7% 7,1% 2 empresas
Fornecedores de matérias-primas 4,7% 39,5% 39,5% 16,3% 1 empresa
Fornecedores de software 14% 39,5% 44,2% 2,3% 1 empresa

Tal como se esperava, as empresas do sector de moldes sdao fortemente exportadoras,
com mais de duas em cada trés declarando exportar mais de 50% da sua facturagdo. Estes
dados contrastam fortemente com os valores do estudo CISEP 2003.

Tabela: Distribuic@o das empresas por proporc¢io da facturacio relativa a exportacoes

Proporgéo da facturagdo relativa a exportagdes!® Percentagem das empresas CISEP 2003
0-10% 19,5% 86,5%
10-25% 4,9% 2,5%
25-50% 7,3% 3%
>50% 68,3% 8%

2.2.2, Estratégias empresariais nos dominios de marketing,
criatividade e inovacao

A propriedade industrial surge como resultado de um esforco prévio de inovagao, criati-
vidade e diferenciagdo. Nesse sentido, é de todo o interesse para este estudo explorar as
estratégias das empresas em questdes como o marketing e o desenvolvimento de novos
produtos e processos (definidos como Concepgdo e Desenvolvimento, Engenharia de Pro-
duto, I&D, Design e Engenharia de Molde).

Nas duas tabelas seguintes é possivel verificar qual a estratégia das empresas do sector
de moldes relativamente a autonomizacdo das areas de desenvolvimento de novos produ-
tos e processos e também de marketing, e ainda qual a sua pratica de contratacdo externa
deste tipo de servigos. A comparagao das respostas entre a amostra CISEP 2003 e a actual
permitem verificar que o sector de moldes é substancialmente mais capacitado e potencial-
mente mais inovador que a média da economia. Ainda assim, 32,5% das empresas ndo tém
uma area de desenvolvimento de novos produtos autonomizada nem tdo pouco recorrem a
contratacdo de servigos externos. Este valor sobe para 56,8% no caso do marketing.

101 Trés empresas ndo responderam a este campo.
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Tahela: Estratégia de desenvolvimento de novos produtos e processos nas empresas

Sim Nao Nao responderam
, Moldes 2005 67,5% 32,5% 4 empresas
Area autonomizada na empresa?
CISEP 2003 18,5% 81,5% -
) Moldes 2005 56,8% 43,2% 7 empresas
Servigos externos contratados na area?
CISEP 2003 16% 84% -

Tahela: Estratégia de marketing das empresas

Sim Nao Nao responderam
, Moldes 2005 41% 59% 5 empresas
Area autonomizada na empresa?
CISEP 2003 21,7% 78,3% -
) Moldes 2005 22,2% 63,9% 8 empresas
Servigos externos contratados na area?
CISEP 2003 18,5% 81,5% -

A tabela seguinte permite verificar o peso de um conjunto de actividades indutoras de
inovacdao no orcamento das empresas. Particularmente relevante é a dimensao do investi-
mento em engenharia de moldes, embora os valores relativos a engenharia de produto e a
I&D também sejam significativos. Todos estes dados sdao mais favoraveis que os do univer-
so CISEP 2003, o que confirma que se esta perante um sector mais dindmico e inovador.

Tabela: Importancia do marketing e das actividades de desenveolvimento de noves produtos
€ processos no orcamento das empresas

0% <1% 1-5% >5% N&o responderam N.0 de técnicos na area
Marketing 17,1% 31,4% 42,9% 8,6% 9 empresas 23 técnicos em 13 empresas
1&D 23,5% 29,4% 35,3% 11,8% 10 empresas 43 técnicos em 12 empresas
Design 38,2% 17,6% 41,2% 2,9% 10 empresas 16 técnicos em 12 empresas
Eng? de produto 17,1% 28,6% 28,6% 25,7% 9 empresas 54 técnicos em 16 empresas
Eng@ de molde 5,4% 18,9% 27% 48,6% 7 empresas 121 técnicos em 20 empresas

2.2.3. Estratégia de proteccao da propriedade industrial

Esta seccdo procura observar o comportamento empresarial em relacdo a propriedade
industrial/intelectual. O objectivo passa por obter informagdo quanto a sua importéancia,
interesse e eventual uso.

A primeira pergunta estava relacionada com a importancia atribuida pelas empresas a
propriedade intelectual. A modalidade de proteccdao dos direitos de propriedade industrial
mais relevante para as empresas do sector de moldes é a dos desenhos e modelos indus-
triais. E também a modalidade que maior importancia deveréd continuar a apresentar no
futuro. Ambos os valores sao superiores aos do universo CISEP 2003. O mesmo ndo acon-
tece nem no tocante as patentes nem as marcas.
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Tabela: Distribuicio das empresas em funcio do grau de importincia atribuida
aproteccio da propriedade intelectual

Importancia para a empresa No passado No futuro

dos seguintes direitos Baixa | Média | Alta N.R. Menor | Igual | Maior N.R.
Patentes e Modelos Utilidade 85% 7,5% 7,5% 4 empresas 21,1% | 65,8% | 13,1% 6 empresas
PMU CISEP 2003 73,1% | 17,4% | 9,5% - 22,4% | 63,6% | 14,1% -
Marcas e Out. Sinais Distintiv. 58,5% | 24,4% | 17,1% 3 empresas 10,3% | 74,4% | 15,4% 5 empresas
MOSD CISEP 2003 54% | 28,2% | 17,8% - 14,7% | 55,1% | 30,2% -
Desenhos e Mod. Industriais 41,5% | 31,7% | 26,8% 3 empresas 7,7% | 56,4% | 35,9% 5 empresas
DMI CISEP 2003 78,4% | 12,1% | 9,5% - 258% | 54,9% | 19,2% -
Direitos de autor 69,2% | 20,5% | 10,3% 5 empresas 13,5% | 62,2% | 24,3% 7 empresas
DA CISEP 2003 86,9% | 88% | 4,3% - 21,9% | 60,3% | 17,8% -
Nomes de dominio (internet) 37,5% | 52,5% 10% 4 empresas 0% 59% 41% 5 empresas
ND CISEP 2003 78,6% | 152% | 6,3% - 15,1% | 54,6% | 30,3% -

Se na pergunta anterior

se pretendia averiguar qual a importancia atribuida pelos res-

pondentes a este tema, na tabela seguinte é possivel ver quantas empresas realmente re-
correram a protecgdo dos direitos de propriedade intelectual no passado e quantas esperam
vir a recorrer no futuro. Apenas duas empresas registaram patentes, sendo cinco as em-
presas detentoras de marcas ou outros sinais distintivos e quatro as empresas com registos
de desenhos e modelos industriais. Destacam-se a maior importancia dos desenhos e mo-
delos industriais e dos nomes de dominio do que no estudo do CISEP, embora este ultimo
caso possa encontrar resposta no facto de este questionario ter sido efectuado mais recen-

temente.

Tabela: Experiéncia e intencdo de obtencdo de licencas de terceiros

Empresa pediu ou tenciona pedir registos dos Desde 1990 A médio prazo
seguintes direitos? Sim N&o N&o responderam Sim N&o N&o responderam
Patentes e Modelos de Utilidade 54% | 94,6% 7 empresas 12,1% | 87,9% 11 empresas
PMU CISEP 2003 4,2% | 95,8% - 96 | 90,4% -
Marcas e Outros Sinais Distintivos 13,2% | 86,8% 6 empresas 20,6% | 78,4% 10 empresas
MOSD CISEP 2003 17,7% | 82,3% - 22,5% | 77,5% -
Desenhos e Modelos Industriais 10,3% | 89,7% 5 empresas 22,9% | 77,1% 9 empresas
DMI CISEP 2003 2,6% | 97,4% - 8,2% | 91,8% -
Direitos de autor 2,8% | 97,2% 8 empresas 6,3% | 93,7% 12 empresas
DA CISEP 2003 1,1% | 98,9% - 59% | 94,1% -
Nomes dominio (www) 39,5% | 60,5% 6 empresas 41,2% | 58,8% 10 empresas
ND CISEP 2003 12,2% | 87,8% - 20,7% | 79,3% -

@
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As respostas ao questionario indicam que as empresas do sector de moldes ndo recorrem
ao licenciamento de direitos de propriedade industrial, sendo que entre os respondentes
apenas uma havia recorrido & licenca de uma marca desde 1990. E provavel que no futuro
0 recurso ao licenciamento de DPI pertencentes a terceiros se possa vir a incrementar um
pouco.

Tabela: Experiéncia e intenco de obtenc3o de licencas de terceiros

Empresa obteve ou tenciona obter licenga Desde 1990 A médio prazo

de terceiros para exploracdo dos seguintes

direitos? Sim Néo N&o responderam Sim Néo N&o responderam
Patentes e Modelos de Utilidade 0% 100% 7 empresas 57% | 94,3% 9 empresas
PMU CISEP 2003 53% | 94,7% - 59% | 94,1% -

Marcas e Outros Sinais Distintivos 2,6% | 97,4% 6 empresas 8,6% | 91,4% 9 empresas
MOSD CISEP 2003 7,6% | 92,4% - 7,7% | 92,3% -
Desenhos e Modelos Industriais 0% 100% 6 empresas 29% | 87,1% 9 empresas
DMI CISEP 2003 2,5% | 97,5% - 7,3% | 92,7% -

2.2.4. Dificuldades na utilizacao da propriedade industrial

Esta seccdo teria como intencdo explorar as razdes que possam ter levado a uma utiliza-
¢do eventualmente menos intensa dos direitos de propriedade industrial nos Gltimos cinco
anos que aquela que o seu interesse estratégico justificaria. No entanto, e dado o reduzido
numero de empresas com registos de propriedade industrial, ndo é possivel efectuar este
exercicio.

Houve apenas quatro empresas (9,8%) que declararam ter tido invencdes (novos produ-
tos, processos técnicos, desenhos ou modelos) susceptiveis de serem protegidos por paten-
tes, modelos de utilidade e desenhos ou modelos industriais nos Gltimos cinco anos. A res-
posta contraria foi dada por 37 empresas, sendo que trés optaram por ndo responder.

Um total de duas empresas (5%) declararam dispor de activos susceptiveis de serem
protegidos por marcas ou outros sinais distintivos. A resposta contraria foi obtida em 38
casos (95%) sendo que quatro empresas optaram por nao responder.

I1.3. Resultados de entrevistas e sessoes de trabalho com empresas
e outros actores relevantes dos sectores de moldes e plasticos

No ambito do presente estudo, em complemento ao inquérito enderecado por via postal
a 374 empresas, pretendeu-se abordar empresas destacadas nos sectores de moldes e
plasticos, com o objectivo de analisar as suas praticas e atitudes perante a PI. As empresas
foram seleccionadas pela sua importéncia no sector, pelo seu comportamento inovador e
interesse pela tematica da PI. Trata-se portanto de um grupo especial, ndo representativo
do comportamento médio de empresas de ambos os sectores. A sua observacado, no entan-
to, permite-nos adquirir um significativo conjunto de informagGes face a matéria em anali-
se. Pretendeu-se ainda abordar actores relevantes na envolvente destas industrias.
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Assim, foram realizadas 13 entrevistas a empresas (7 a empresas do sector de moldes e
6 a empresas do sector de plasticos). Foram ainda realizadas duas sessdes de trabalho no
CENTIMFE, uma para cada sector, envolvendo um total de 10 empresas e 8 instituicdes (in-
cluindo o INPI). Adicionalmente, foi realizada uma entrevista ao GAPI Design, sedeado no
Centro Portugués de Design (CPD).

Apresentam-se de seguida os principais resultados obtidos nestas abordagens, divididos
em trés pontos:

e resultados de entrevistas a empresas do sector de moldes;
¢ resultados de entrevistas a empresas do sector de plasticos;
(nestes dois pontos sdao apresentados dados gerais sobre as empresas, bem como

actividades de I&D, design, inovacdo e recurso a PI);

e conclusdes a partir dos resultados verificados nos dois sectores, divididas em
duas secgoes:

0 conclusdes a partir dos dados quantitativos recolhidos nas entrevistas e
comparacdo com os resultados de questionarios;

0 conclusdes a partir de resultados de entrevistas e das duas sessdes de tra-
balho sectoriais.

Nesta seccdo utilizam-se as siglas DPI e PI como abreviaturas de, respectivamente, Di-
reitos de Propriedade Industrial e Propriedade Industrial.

3.1. Resultados de entrevistas a empresas do sector de moldes

3.1.1 Dados gerais sobre as empresas

O objectivo da presente seccao é sintetizar os dados (quantitativos e outros) de caracte-
rizagdo genérica recolhidos nas entrevistas a sete empresas do sector de moldes.

a) Dados gerais quantitativos

e As empresas entrevistadas apresentam um volume de negécios médio de 13
milhdes de Euros (em 2003), o que representa uma facturagdo por trabalhador de
86 mil Euros/ano.

e Uma das empresas apresenta um volume substancialmente inferior a esta média,
atendendo a que é uma empresa prestadora de servicos de design integrada num
grupo empresarial; uma outra apresenta um volume quase trés vezes superior a
média; as restantes situam-se num intervalo entre os 7 milhdes de Euros e os 21
milhdes.
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Excluiu-se da ponderacdo da média do volume de negdcios uma das empresas,
atendendo a que a sua actividade teve inicio em 2004.

Em média, o volume de negdcios aumentou 8% entre 2001 e 2002, tendo-se
mantido estavel de 2002 para 2003.

As exportagdes representam a maior parte das vendas de todas as empresas.
Em média, 85% das vendas sdo para o exterior. Cinco das sete empresas expor-
tam 90% ou mais da sua producdo.

Namero médio de trabalhadores das empresas entrevistadas: 152 (se exclui-
do um grande grupo empresarial, com 440 pessoas, as empresas detém entre 7
e 270 empregados).

O emprego estd na maioria das empresas em expansao. Apenas em duas esta
estabilizado, e numa em retracgao.

As empresas gastaram, em média, 500 Euros por trabalhador / ano em formacgao
(entre 100 e 900 Euros). Duas empresas nao disponibilizaram valores sobre gas-
tos em formacao.

Em média, as empresas dispdem de 51% de empregados com formacgao a nivel
do 12.° ano ou equivalente.

Em média, as empresas dispdem de 11% de empregados com formacgao a nivel
de licenciatura.

Destes, 71% tém formacdo em ciéncias/engenharias. Uma das empresas,
pertencente a area do design, ndo possui nenhum empregado com formacao nes-
ta area. As restantes possuem 50% ou mais empregados com formagado superior
nesta area.
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Tahela - Dados gerais sobre empresas o sector de moldes

MEDIA | MINIMO | MAXIMO

Volume de negdcios em 2003, em milhdes de Euros 13,4 0,9 32,0
Volume de negdcio em 2002, em milhdes de Euros 13,5 0,7 35,0
Volume de negdcio em 2001, em milhdes de Euros 12,5 0,5 30,0
Peso relativo das exportagbes na facturagdo (valor médio Ultimos 3 anos) 85%

Emprego total em Dezembro de 2003 152 7 440
Evolugdo do emprego nos ultimos 3 anos (1:expansdo; 0:manutencdo; -1:retraccdo) 0,4

Despesas em formagdo de pessoal (valor médio Ultimos 3 anos), em milhares de Euros 51,2 3,0 150,0
Despesas em formagdo / empregado, em milhares de Euros 0,5 0,1 0,9
N.° de empregados com educagdo ao nivel do 12.° ano 78 1 215
N.© de empregados com educagdo ao nivel do 12.° ano / Emprego total 51%

N.0 de empregados com licenciatura 17 6 40
N.© de empregados com licenciatura / Emprego total 11%

N.0 de empregados com outros cursos superiores em Ciéncias/Engenharias 12 0 27
N.0 de empregados com outros cursos superiores em Ciéncias/Engenharias / N.© de empregados 710

com licenciatura °

b) Outros dados gerais de caracterizacao

¢ Trés das empresas declaram-se, para além de empresas de produgdo de moldes,
empresas de engenharia de produto e empresas que vendem solucdes globais.

e Uma das empresas dedica-se ao design industrial.

e Todas as empresas tém como clientes principais empresas multinacionais. Trés
destas empresas trabalham essencialmente para o sector automével, uma para o
sector de canalizagOes, e as restantes, para outros sectores.

e As sete empresas tém capital exclusivamente nacional.

e Das empresas entrevistadas, cinco dispdem de presencga internacional. Duas
das empresas afirmaram que, no sector automavel, é importante acompanhar os
seus clientes na deslocalizacdo de producao. De acordo com uma destas duas em-
presas, em sectores onde se verifica maior necessidade de I&D (exemplo: electré-
nica de consumo), a distancia é atenuada pela diferenciacdo do produto

e As sete empresas dispdem de certificagdao ISO 9001; cinco delas dispdem de ou-
tras certificagdes (ambientais, de segurancga, e/ou relativas ao sector automovel).
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3.1.2. I&D, design, inovacao e PI nas empresas

Apresentam-se de seguida resultados relativamente as actividades de 1&D, design, ino-
vagao e recurso a PI pelas empresas do sector de moldes. Sao igualmente sintetizadas ati-
tudes, reflexdes e perspectivas de futuro das empresas relativamente a estes topicos.

a) I&D nas empresas

e Ndo ha formalmente um departamento de I&D em nenhuma das empresas. Uma
pretende criar um departamento de I&D em breve. No entanto, trés das empresas
tém departamento de engenharia auténomo.

e Quatro das empresas (com um importante volume de negdcios no ambito do sec-
tor automovel) participam ou participaram recentemente em projectos de I&D
com universidades, centros tecnoldgicos e empresas.

e As empresas manifestaram dificuldade em quantificar gastos em I&D.
b) Design nas empresas

e Uma das empresas entrevistadas é uma empresa de design industrial, integrada
num grupo do sector de moldes. Grande parte das suas vendas, 80%, destina-se
ao estrangeiro. Tem como clientes reputadas marcas internacionais. Cerca de me-
tade da sua actividade de design é auténoma do resto do grupo. Das empresas ou
grupos entrevistados, é o Unico caso de empresa de design industrial inserida
num grupo empresarial.

¢) Inovacdo
e Na referida empresa de design industrial, a inovacdo em design é considerada
muito importante, em particular na actividade de concepgdo de produtos novos. O

design de produtos novos representa 40% da sua actividade.

e Duas das empresas (com um importante volume de negdcio direccionado para o
sector automovel) afirmaram que a inovagdo é constante na empresa.

e Uma outra empresa, que trabalha igualmente para o sector automovel, considera
gue o acesso a um mercado mais exigente e inovador gera inovagao; no entanto

a escolha desse mercado deriva da estratégia empresarial.

e Em todas as empresas verificam-se casos de inovagao de produto e de processo.
A inovacdo de produto é essencialmente incremental. A inovagdo radical é rara.

e Ainovacao surge tanto de especificagdes do cliente como de forma auténoma, por
iniciativa da empresa.
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d) Classificacdo da importancia de mecanismos de proteccdo da inovacdo

e O mecanismo de protecgdo da inovagao mais importante para as empresas do
sector de moldes é “estar sempre a frente da concorréncia” (importancia de
4,6 em média, numa escala de 1 a 5). De seguida, é destacada a “confidencialidade/
segredo” e a “reputacdo da empresa” (ambos classificados com 4,3).

¢ Qualquer um destes mecanismos é considerado mais importante do que patentes
(3,4), marcas (3,6) e desenhos ou modelos industriais (3,9). Destaque-se a dis-
paridade na valorizacdo de patentes (minimo de 1, maximo de 5).

¢ A “visibilidade nos canais de distribuicdo” é considerado o mecanismo menos im-

portante (2,9).

Tabela - Mecanismos de proteccao da inovacao classificados em termos da sua importancia
Empresas do sector de moldes (de 1- importancia muito baixa a 5 - importancia muito alta)

, 0 , .
MEDIA N. MINIMO MAXIMO
de ordem

Estar sempre a frente da concorréncia 4,6 1
Patentes e Modelos de Utilidade 3,4 7 1 5
Marcas e Outros Sinais Distintivos 3,6 5a 3 5
Desenhos e/ou modelos industriais 39 4 3 5
Confidencialidade / “segredo” (proteccdo através da ndo publicitacdo

: . 4,3 2a 3 5
de conhecimentos especificos da empresa)
Retengdo de recursos humanos mais credenciados na empresa 3,3 8 2 4
Reputacdo da empresa no mercado/junto dos clientes 4,3 2b 3 5
Visibilidade nos canais de distribuicdo relevantes 2,9 9 1 5
Aperfeicoar rapidamente as inovagdes introduzidas, de forma a produzi-las 36 5h ) 5
com maxima eficiéncia !

e) Obtencgao de Direitos de Propriedade Industrial e direitos afins
e Trés empresas entrevistadas detinham DPI.

e Das sete empresas entrevistadas, trés detinham, no total, sete patentes nacio-
nais.

e Foram identificados dois casos de detencao de patentes europeias.

e Foram igualmente observados dois casos de patentes em diversos paises: noutros
paises da UE; nos EUA; outros paises.

e Uma das empresas detinha sete desenhos ou modelos industriais nacionais. Des-

ses, dois foram efectuados noutros paises da UE. Trata-se de uma empresa da
area de design.
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Duas das empresas detinham marcas. Uma destas empresas detinha duas mar-
cas nacionais, uma registada noutros paises da UE e uma noutros paises.

Todas as empresas detinham nome de dominio internet registado, a excepcao de
uma empresa de muito recente formacao.

f) Importancia dada a PI

Seis das sete empresas declararam ter interesse efectivo na tematica da PI. Uma
das empresas afirmou que o interesse dependeria de avangar para o desenvolvi-
mento de produto, algo que tenciona fazer no futuro.

As diversas empresas consideram que seria dificil proteger a PI de um molde,
atendendo as praticas comerciais — é habitual o cliente do molde deter também o
respectivo projecto.

Na opinido de uma das empresas, apenas se poderia proteger a PI em moldes se
houvesse um sistema que controlasse a sua utilizacdo apds a venda - algo técni-
ca e comercialmente dificil.

Os direitos de PI aplicar-se-iam a produtos (desenvolvimento de produto), equi-
pamentos (relacionados com o molde) ou a novas solugdes/sistemas introduzidos
no molde (susceptiveis de serem aplicados noutro molde).

Uma das empresas desenvolve ja produto préprio. Duas outras tencionam fazé-lo
no futuro.

Uma das empresas destaca o papel importante dos repositérios de patentes, sa-
lientando que podem antecipar problemas; que constituem um bom recurso de
aprendizagem (especialmente a sua introducdo/preambulo); e que ajudam a tra-
car um panorama da area em causa.

Outra das empresas atribui uma importancia particular a PI, dado que a constitui-
cdo da empresa surge na sequéncia de consulta a base de dados de patentes. A
consulta a essa base de dados permitiu ao empresario detectar anteriores abor-
dagens ao sector que tencionava explorar, apontando novos caminhos e solu-
goes.

g) Gestao da PI

132

As trés empresas que registaram PI tém um responsavel pela gestdo de PI.

As mesmas trés empresas recorreram a GAPIs. As trés recorreram ao GAPI do
CENTIMFE, e a empresa de design industrial recorreu ainda ao GAPI do CPD.

As trés empresas que registaram PI recorrem igualmente a agentes de PI.
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Essas trés empresas consultam frequentemente bases de dados e repositérios
sobre PI.

A empresa de design industrial referida anteriormente é a gestora de PI para o
grupo em que se insere. Este papel salienta a importancia que o design represen-
ta no grupo como gerador de PI. Os activos protegidos por DPI neste grupo (sete
desenhos ou modelos industriais, uma patente) sao essencialmente de design.

h) Constrangimentos ao recurso a DPI

Custo elevado - referido por quatro das empresas.

Inadequacdo dos mecanismos de registo de PI, atendendo a propriedade do pro-
jecto de molde pelo cliente - referido por quatro empresas.

Falta de poder negocial das empresas portuguesas de registarem DPI de produtos
desenvolvidos em parceria por clientes - referido por duas empresas.

Ineficacia atendendo a falta de preparacdo do poder judicial - referido por duas
empresas.

Complexidade do processo de obtencdo - referido por duas empresas.
Morosidade do processo de obtengdo - referido por duas empresas.

Morosidade da resposta ao pedido de DPI - referido por uma empresa.

Infraccdo frequente a PI em determinados mercados (exemplo: mercado asiati-
co), ndo sb pelas empresas locais mas por multinacionais que tiram partido des-

sas praticas - referido por uma das empresas.

Falta de conhecimento consolidado sobre PI em Portugal - referido por uma em-
presa.

Distancia das entidades de aconselhamento - referido por uma empresa, sediada
em Oliveira de Azeméis.

Registo de DPI torna a PI mais ébvia, facilita a cépia - referido por uma empre-
sa.

i) Elementos facilitadores de obtencdo de DPI

Os GAPIs foram mencionados por duas das trés empresas que recorreram a DPI
como elementos facilitadores para o acesso a esses DPI.
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J) Eficacia do recurso a DPI para a proteccdo da inovacao

e Uma das empresas afirmou que a obtencao de DPI foi eficaz na protecgao da ino-
vagao.

e Outra das empresas salientou a eficacia das marcas, tanto em termos de nao in-
fraccdo, como de marketing.

¢ Duas das empresas entrevistadas relataram casos de infracgao de DPI.

e Um dos casos reporta-se a uma infracgao a nivel de design de um protétipo apre-
sentado a um cliente, um grande grupo empresarial portugués. Os advogados da
empresa e o INPI ndo ddo a certeza de que é uma causa ganha. Se a empresa ndo
ganhar, ira desistir do recurso a DPI.

e O outro caso reporta-se a um grupo empresarial que solicitou uma providéncia
cautelar por infracgao de PI. Os tribunais ndo agiram.

1) Beneficios adicionais do recurso a DPI, para além da protec¢do da inovagédo

e Duas das empresas afirmaram que a obtencao de DPI tem um efeito de marketing
e de valorizacao da actividade da empresa.

e Uma das empresas referiu que a obtengdo de DPI tem um efeito motivador dentro
da empresa.

m) Perspectivas para o recurso a DPI no futuro
e Uma das empresas que usa DPI tenciona continuar a fazé-lo.

e Em funcdo da ma experiéncia com a ineficacia dos mecanismos judiciais para pro-
teccdo de DPI, as duas empresas que estdo envolvidas em casos de infraccao de
PI declaram ndo tencionar recorrer mais ao uso de PI se perderem os respectivos
processos. Em qualquer caso, tencionam rever todo o processo de obtencdo e
considerar a relagdo custo/beneficio.

e Duas empresas manifestaram interesse em recorrer no futuro a DPI (nomeada-
mente patentes e marcas), atendendo a que pretendem desenvolver produtos

proprios.

e As restantes duas empresas declararam ter interesse por aprofundar tematica da
PI no futuro. Uma delas tenciona registar marca em breve.

n) Conclusbes genéricas sobre utilizacdo de PI no sector
e Um dos empresarios entrevistados tem a percepgao que no sector de moldes em

Portugal tém sido desenvolvidas inimeras inovagdes que, atendendo aos cons-
trangimentos anteriormente identificados e a falta de conhecimento dos empresa-
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rios, ndo foram protegidas através de DPI. Os clientes tém sido beneficiarios des-
sa situacgao.

Na sua opinido, um constrangimento adicional para a obtencdo de DPI no sector
€ o facto de uma das vias identificadas para o seu incremento, o desenvolvimento
de produto, estar limitado a jusante por uma industria nacional de plasticos de
tamanho reduzido.

3.2. Resultados de entrevistas a empresas do sector de plasticos

3.2.1. Dados gerais sobre as empresas

Nesta seccao, pretende-se sistematizar os dados, quantitativos e outros, de caracteriza-
¢do genérica recolhidos nas entrevistas a seis empresas do sector de plasticos.

a) Dados gerais quantitativos

As empresas entrevistadas apresentam um volume de negoécios médio de 20
milhdes de Euros (em 2003), o que representa uma facturagdo por trabalhador de
100 mil Euros/ano.

Duas empresas destacam-se das restantes pela sua facturagdo, acima de 25 mi-
Ihdes de Euros (uma das quais com uma facturacdo tripla da média). As restantes
possuem um volume de negodcios inferior a 15 milhGes de Euros.

Em média, o volume de nego6cios manteve-se estavel ao longo dos 3 anos.

Em média, as empresas exportaram 40% da sua facturagdo nos ultimos trés
anos. Duas empresas, no entanto, exportaram 85% ou mais da sua produgdo.
Estas duas empresas possuem capital maioritariamente estrangeiro. As restantes
exportaram 25% ou menos da sua producao.

Nuamero médio de trabalhadores das empresas entrevistadas: 200 (entre 32 e
450 empregados).

O emprego esta em retraccdo em metade das empresas, e estabilizado em outra
metade.

As empresas ndo divulgaram os montantes dispendidos em formacgao, a excep-
¢ao de uma (200 Euros por trabalhador / ano em formacao).

Em média, as empresas dispdem de 10% de empregados com formagao no ma-

ximo a nivel do 12.° ano ou equivalente (uma das empresas ndo divulgou esta
informagao).
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e Em média, as empresas dispéem de 11% de empregados com formacgao a nivel

de licenciatura.

e Destes, 63% tém formacao em ciéncias/engenharias (em apenas uma em-

presa esta percentagem era inferior a 50%, atendendo a uma elevada componen-
te de formagao em gestdo e recursos humanos).

Tahela - Dados gerais sobre empresas do sector de plasticos

MEDIA | MINIMO | MAXIMO
Volume de negdcios em 2003, em milhdes de Euros 20,1 3,0 60,5
Volume de negdcio em 2002, em milhdes de Euros 20,4 2,7 59,7
Volume de negdcio em 2001, em milhdes de Euros 20,0 2,5 59,0
Peso relativo das exportagbes na facturagdo (valor médio Ultimos 3 anos) 40%
0

Emprego total em Dezembro de 2003 200 32 450
Evolugdo do emprego nos ultimos 3 anos (1:expansdo; 0:manutencdo; -1:retraccdo) 05

Y
Despesas em formacdo de pessoal (valor médio Ultimos 3 anos), em milhares de Euros nd
Despesas em formagdo / empregado, em milhares de Euros n.d.
N.° de empregados com educagdo ao nivel do 12. ano 21 1 71
N.© de empregados com educagdo ao nivel do 12.° ano / Emprego total 10%
N.0 de empregados com licenciatura 21,8 4 57
N.© de empregados com licenciatura / Emprego total 11%
N.° de empregados com outros cursos superiores em Ciéncias/Engenharias 15 3 45
N.0 de empregados com outros cursos superiores em Ciéncias/Engenharias / N.© de empregados
com licenciatura 68%

b) Outros dados gerais de caracterizacao

136

Duas das empresas dedicam-se a producdo de embalagens em plastico para os
sectores de alimentacdo, bebidas e home/personal care. Os seus clientes sdao im-
portantes empresas, nacionais e internacionais, dos respectivos sectores.

Duas das empresas produzem caixas em plastico, na sua maioria empilhaveis
(uma delas também se dedica a produgdo de embalagens; a outra a producgdo de
tubos e mangueiras). Os seus clientes sdao essencialmente empresas de diversos
sectores, principalmente alimentacao e bebidas.

Uma empresa tem actividade na area de calgado em plastico. Tem como seu prin-
cipal (e quase exclusivo) cliente a casa mae, uma empresa estrangeira.

Outra empresa produz componentes em plastico para tabliers de automdveis. Os
seus principais clientes sdao multinacionais do sector automovel. Inicialmente a
Auto-Europa foi o principal cliente; hoje essa empresa representa menos de 1/5
da sua facturacao.
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Quatro das empresas adquirem moldes em Portugal. A empresa do sector de cal-
cado adquire moldes em Italia ou Espanha, por ndo haver em Portugal moldes
especializados. Uma das empresas produtoras de embalagens adquire moldes na
Suica, por considerar ndo haver know-how de precisao em Portugal para o tipo de
moldes pretendido.

Quatro das empresas tém capital quase exclusivamente nacional. Duas sdo deti-
das maioritariamente por empresas estrangeiras.

Duas das empresas detém subsidiarias no estrangeiro.

Cinco das empresas detém certificacdo ISO 9001, uma das quais detém adicional-
mente certificacdo especifica para o sector automoével. A restante empresa (a de
menor dimensdo das seis) ndo possui certificacdo, por ndo a considerar necessaria
a sua actividade.

A generalidade das empresas entrevistadas enfrenta a concorréncia de multina-
cionais, e caracteriza o mercado como sendo fragmentado (a excepcdo do sector
automovel), composto por multinacionais e empresas locais de menor dimensdo.

Trés das empresas declararam que a sua competitividade assentava na rapidez
em termos de prazos de entrega e na flexibilidade a nivel de quantidade (produ-
cdo de pequenas séries, menos interessantes para os seus concorrentes interna-
cionais).

Duas outras empresas afirmaram que a sua competitividade assenta na prestacdo
de um servico alargado, no qual o desenvolvimento de produtos desempenha um
papel importante.

3.2.2, I&D, design, inovacao e PI nas empresas

Seguidamente sdo apresentados resultados relativamente as actividades de I&D, design,
inovacao e registo de PI pelas empresas do sector de plasticos. Sdo também sistematizadas

atitudes,

reflexdes e perspectivas de futuro das empresas relativamente a estes tdpicos.

a) I&D nas empresas

Existem equipas de desenvolvimento em duas das empresas — uma, pertencente
ao sector de embalagens em plastico para os sectores de alimentagdo, bebidas e
home/personal care, e outra ao sector automédvel. No primeiro caso, o desenvol-
vimento estd sediado numa empresa especifica. No segundo, a equipa ndo esta
autonomizada, estando inserida num departamento mais vasto de engenharia.

e Essas duas empresas tém ligagdes, a nivel de desenvolvimento, com universida-

des, centros tecnoldgicos, clientes, fornecedores, outras empresas. Uma delas
participa em projectos de I&D internacionais.
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e Duas das empresas ja possuiram departamento de desenvolvimento, mas decidi-
ram desmantela-lo atendendo a dificuldade em rentabilizar o desenvolvimento e
imputar os respectivos custos aos clientes. Actualmente, essas empresas conce-
bem esbogos de produtos, que sdo entregues a empresas/grupos do sector de
moldes para aperfeicoamento.

¢ O desenvolvimento de produtos na empresa do sector do calgado é realizado pela
casa mae estrangeira. A empresa desenvolve apenas novos artigos (ligeiramente
alterados) a partir de moldes que ja existem.

b) Design nas empresas

e Ndo existem departamentos de design em nenhuma das empresas entrevistadas,
embora as equipas de desenvolvimento das duas empresas que dispdem desta
fungcdo também actuem a nivel de design.

e As duas empresas que operam no sector de embalagens em plastico para os sec-
tores de alimentacao, bebidas e home/personal care subcontratam design - a
primeira a uma empresa pertencente a um grupo do sector de moldes, e a segun-
da a empresas associadas a grupos publicitarios.

e O design de produtos na empresa do sector de calcado é definido pela casa
mae.

e Relativamente a empresa que fornece o sector automével, sdo os clientes que
definem o design na dimensao estética.

¢ Uma das empresas do sector de caixas acolhe ocasionalmente estagiarios de de-
sign, quando pretende desenvolver um produto novo. No entanto, estes estagia-
rios nao desenvolvem o desenho final em 3D (mas sim a empresa/grupo de mol-
des).

c¢) Inovagéo

Existe inovagdo de processo, essencialmente a nivel de automatizagdo, na gene-
ralidade das empresas.

Existe inovacao de produto, essencialmente incremental (pequenas melhorias),
na generalidade das empresas.

e Uma das empresas, produtora de embalagens em plastico para os sectores de
alimentacdo, bebidas e home/personal care, afirma introduzir frequentes inova-
cOes patenteaveis no produto. Essas inovagbes surgem tanto por desenvolvimen-
to proprio como por solicitagdes de clientes.

A empresa que fornece o sector automodvel declara que a inovacdo faz parte da
sua missao empresarial e que o mercado condiciona a empresa a inovar constan-
temente. No entanto, a inovacdo esta limitada pela grande quantidade de especi-
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ficacbes a que um produto deve obedecer no sector automoével. Grande parte das
inovacgdes derivam de produtos desenvolvidos para clientes; apenas em projectos
de I&D podem surgir inovagdes sem um cliente associado.

d) Classificacdo da importancia de mecanismos de protec¢do da inovagédo

¢ O mecanismo de proteccdo da inovagao mais importante para as empresas do
sector de plasticos é “aperfeicoar rapidamente as inovagoes introduzidas,
de maneira a produzi-las com a maxima eficacia” (importédncia muito alta).
Existe algum consenso nesta opinido (minimo de 4, maximo de 5). De seguida, é
destacada a “estar sempre a frente da concorréncia” e a “confidencialidade/
segredo” (ambos classificados com importancia alta).

Entre os mecanismos de proteccdo de inovacdo considerados menos importantes
encontram-se as patentes (importancia baixa, considerado o mecanismo menos
importante), marcas e desenhos ou modelos industriais (ambas com importancia
meédia, apesar de superior para marcas), juntamente com “visibilidade nos canais
de distribuicdo” (importancia média).

Destaque-se a disparidade na atribuicdo de importancia a generalidade dos diver-

sos mecanismos (maximos e minimos distantes).

Tabela — Mecanismos de proteccao ta inovacao classificados em termos tla sua importancia
Empresas do sector de plasticos (de 1- importdncia muito baixa a 5 - importédncia muito alta)

MEDIA de zlr'gem MINIMO | MAXIMO

Patentes e Modelos de Utilidade 2,2 9 1 4
Marcas e Outros Sinais Distintivos 3,2 6 2 5
Desenhos e/ou modelos industriais 2,5 8 1 5
Conﬁdencialid’za]fje / “segredo” (proteccdo através da ndo publicitacdo de conheci- 42 3 ) 5
mentos especificos da empresa) !

Retengdo de recursos humanos mais credenciados na empresa 3,5 5 1 5
Estar sempre a frente da concorréncia 4,3 2 3 5
Reputagdo da empresa no mercado/junto dos clientes 4,0 4 1 5
Visibilidade nos canais de distribuicdo relevantes 2,7 7 1 5
Aperfeicoar rapidamente as inovagdes introduzidas, de forma a produzi-las com 45 1 4 5
méxima eficiéncia !
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e) Obtencéo de Direitos de Propriedade Industrial e direitos afins
e Apenas uma das empresas possuia DPI: 3 modelos industriais. Acresce que estes
direitos foram solicitados ndo para protecgao de PI, mas numa atitude de defesa
perante um concorrente internacional, que frequentemente acciona processos le-
gais por infraccao de DPI.
e Das 6 empresas, 3 possuem registo de nome de dominio internet.
f) Importéancia dada a PI

e Nenhuma das empresas declara ter interesse actual pela tematica da PI.

e Uma das empresas tem interesse pela assunto, mas numa perspectiva de licen-
ciador de DPI pertencentes a terceiros.

e Para duas das empresas, existe a possibilidade de no futuro serem alocados re-
cursos para uma maior aprendizagem nesta area. Uma destas empresas conside-
ra que, se tal acontecer, sera como factor de diferenciacdo, e ndo como mecanis-
mo de defesa.

g) Gestao da PI
e Em nenhuma empresa existe um responsavel pela gestdo de PI.
h) Constrangimentos ao recurso a DPI
e Custo elevado - referido por duas das empresas.
e Complexidade do processo de registo — referido por duas empresas.

e Morosidade do processo de registo — referido por duas empresas.

e Pratica frequente da cépia ligeiramente diferenciada de produto - referido por
duas empresas.

e Ineficacia devido a dificuldade de deteccdo de infraccdo - referido por uma em-
presa.

¢ Duvida quanto a propriedade da inovagdo pela empresa ou seu cliente - referido
por uma empresa.

e Falta de fiscalizagdo sobre praticas da industria a nivel de exigéncias para o sector
alimentar (potencialmente indutoras de inovagao) - referido por uma empresa.

i) Elementos facilitadores da obtencéo de DPI

e A empresa que efectuou registos ndo mencionou nenhum elemento facilitador.
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J) Eficacia do recurso a DPI para a proteccdo da inovacao

e A Unica empresa com registos de DPI manifesta-se satisfeita, considera processo
célere e o registo eficaz.

1) Beneficios adicionais do recurso a DPI, para além da proteccdo da inovacao

e Os registos de DPI efectuados permitem a empresa proteger-se de eventuais pro-
cessos juridicos accionados por um seu concorrente internacional.

m) Perspectivas para o recurso a DPI no futuro

e A empresa que recorre a DPI pretende continuar a fazé-lo. Adicionalmente, pre-
tende registar marca.

e A empresa fornecedora do sector automoével declara poder vir a interessar-se pela
obtencao de DPI no futuro, em casos de produtos desenvolvidos exclusivamente
por si (por exemplo, resultantes de projectos de I&D).

e Uma das empresas do sector de embalagens em plastico para os sectores de ali-
mentacdo, bebidas e home/personal care considera que podera eventualmente
solicitar DPI no futuro, se a relagdo custo/beneficio (que na sua opinido ndo é de
facil percepcdo) o justificar.

e As restantes trés empresas nao tencionam recorrer a DPI.
n) Reflexées genéricas sobre inovagdo no sector

e Na opinido de um dos empresarios, grande parte das empresas do sector de plas-
ticos em Portugal fabrica determinado tipo de produto sem introduzir melhorias
substanciais, e ndo tera futuro se ndo acrescentar valor. As empresas deverao ter
postura orientada para o conhecimento, a aprendizagem continua, qualidade ge-
ral, servico e gestéao.

e O mesmo empresario considera que no sector de plasticos ndo se pode pensar em
pegas, mas sim em solugoes.
3.3. Conclusdes a partir dos resultados verificados nos dois sectores
3.3.1. Conclusoes a partir dos dados quantitativos recolhidos
nas entrevistas e comparacdo com os resultados de questionarios
Apresentam-se seguidamente conclusdes a partir dos dados quantitativos recolhidos nas
entrevistas as 13 empresas dos sectores de moldes e plasticos. Esses resultados sdo com-

parados com os dados recolhidos, através dos questionarios enviados a amostras de em-
presas de ambos os sectores. Os resultados sdo divididos em trés pontos: dados gerais
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sobre as empresas, classificacdo da importancia de mecanismos de proteccdo da inovacdo,
e recurso aos DPI e direitos afins.

a) Dados gerais sobre as empresas

Nos ultimos 3 anos, e nas empresas entrevistadas, verificou-se uma evolugdo
mais positiva no volume de negécios das empresas de moldes que das empre-
sas de plasticos.

A facturacdo média das empresas entrevistadas € superior a amostra dos ques-
tionarios, para ambos os sectores.

As empresas de moldes exportam em média 85% da sua facturacdo, enquanto
que as empresas de plasticos exportam em média 40%. A amostra das entrevis-
tas apresenta resultados superiores a amostra dos questionarios, para ambos os
sectores.

Nas empresas de moldes, o emprego mostra-se tendencialmente em expansao.
Nas empresas de plasticos, o emprego estd em retraccdo ou manutengao.

O numero médio de trabalhadores das empresas entrevistadas é superior a amos-
tra dos questionarios, para ambos os sectores.

Nas empresas de moldes, cerca de metade dos empregados tém formacao a ni-
vel do 12.°2 ano. Nas empresas de plasticos, esta percentagem é de apenas
10%.

Cerca de 10% dos empregados sao licenciados, tanto nas empresas de moldes
como nas de plasticos.

Dentro dos empregados com licenciatura, cerca de 70% possuem formagao em
cursos superiores de ciéncias/engenharias, em ambos os sectores. A amos-
tra dos questionarios corrobora esta proporcdo relativamente ao sector dos plas-
ticos, mas apresenta uma percentagem inferior para o sector dos moldes.

Cerca de 2/3 das empresas de moldes possuem unidades no exterior. 1/3 das
empresas de plasticos possuem subsidiarias no estrangeiro.

Tanto as empresas do sector de moldes como de plasticos detém certificacbes
(essencialmente, ISO 9001).

b) Classificacdo da importédncia de mecanismos de proteccdo da inovagédo
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As empresas de ambos os sectores atribuem uma importéncia elevada aos meca-
nismos de protecgdo da inovagdo “estar sempre a frente da concorréncia” (o mais
importante para o sector dos moldes) e “confidencialidade/segredo”.

As empresas do sector dos plasticos atribuem uma importancia muito alta (a mais
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alta) a “aperfeicoar rapidamente as inovacgdes introduzidas, de maneira a produzi-
las com a maxima eficacia”.

e Por outro lado, as empresas do sector dos moldes destacam ainda a “reputacgao
da empresa”.

e As empresas de ambos os sectores ddo uma importancia proporcionalmente me-
nor a patentes, marcas e desenhos ou modelos industriais que a generalidade dos
outros mecanismos. Destes, as patentes sdao consideradas por ambos os grupos
(e em particular pelo sector de plasticos) como o menos importante.

e Ainda assim, as empresas de moldes consideram este tipo de mecanismo (paten-
tes, marcas e desenhos ou modelos industriais) mais importante do que as em-
presas do sector de plasticos.

e As empresas do sector de plasticos sdo mais divergentes na sua atribuicdo de im-
portancia aos diferentes mecanismos de protecgao do que as empresas do sector
de moldes.

c) Obtencédo de Direitos de Propriedade Industrial e Direitos Afins

e As empresas do sector de moldes possuem mais DPI - trés empresas obtiveram
DPI: trés com recurso a patentes (7 no total); duas empresas com registo de mar-
cas (3 no total); uma empresa com desenhos ou modelos industriais (7 no to-
tal).

e Apenas uma das empresas do sector de plasticos possuem DPI (3 desenhos ou
modelos industriais).

e Das sete empresas do sector de moldes, seis possuem registo de nome de domi-
nio internet. Apenas 3 das 6 empresas do sector de plasticos possuem registo de
nome de dominio.

3.3.2. Conclusoes a partir de resultados de entrevistas e das duas sessoes
de trabalho sectoriais

De seguida serdo apresentadas conclusGes a partir dos resultados das entrevistas as 13
empresas e a outros interlocutores dos sectores de moldes e plasticos, bem como a partir
das duas sessOes de trabalho realizadas com a participacdo de empresas e entidades dos
dois sectores. As conclusdes sao divididas em quatro pontos: experiéncia de utilizacdo de
DPI; motivos de utilizacdao/ndo utilizacgdao de DPI; potencialidades de uma maior utilizacdo
de DPI; a organizagao dos sectores de moldes e plasticos e o seu futuro.

a) Experiéncia de utilizacdo de DPI

e Genericamente, existe um maior interesse pela tematica da PI nas empresas do
sector de moldes do que no sector de plasticos.
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e Tendo em conta as empresas envolvidas nas entrevistas e nas sessodes de traba-

lho, as empresas do sector de moldes manifestaram deter mais DPI que as em-
presas do sector de plasticos.

Assim, existe um maior nivel de experiéncia no sector de moldes quanto a utiliza-
cdo de DPI, sendo possivel identificar boas praticas, e experiéncias positivas e
negativas. O sector de plasticos encontra-se numa fase de desenvolvimento me-
nos amadurecida em termos de conhecimento e praticas relacionados com registo
de PI.

Em todo o caso, para ambos os sectores, mecanismos de proteccao de inovacao
como confidencialidade; estar a frente da concorréncia; reputagdo da empresa e
aperfeicoar rapidamente inovacgdes sdo considerados mais importantes que o re-
curso aos DPI.

A experiéncia a nivel de registo de marcas tem sido globalmente positiva, tanto a
nivel da proteccao dos activos comerciais da empresa, como de marketing.

Sector de moldes
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e As experiéncias negativas de recurso a DPI por parte de empresas de moldes di-

zem essencialmente respeito a infraccdes de DPI. Nesses casos de infracgdo, as
empresas lesadas consideram que a estrutura de enquadramento da PI em Portu-
gal (incluindo o sistema judicial mas ndo sd) ndo se encontra preparada para lidar
com a tematica da PI.

Por outro lado, num dos casos o infractor era uma empresa portuguesa de grande
dimensdo, o que levanta a questdo da dimensdo e poderio empresarial como fac-
tores enviesadores numa disputa sobre PI.

As empresas lesadas declararam ainda que, mesmo ganhando os respectivos pro-
cessos, as indemnizagdes cobrirdo apenas os custos de desenvolvimento, e nao os
ganhos potenciais proporcionados por determinado produto. As empresas consi-
deram esse facto bastante negativo, ja que, atendendo a morosidade dos tribu-
nais, a comercializagdo do produto deixa de ser oportuna.

As empresas manifestaram estar a desbravar terreno em relagao a disputas sobre
PI em tribunal. Os seus acessores juridicos estdo ainda em fase de aprendizagem
sobre esta tematica, pelo que parte dos problemas enfrentados deriva também de
as empresas ainda ndo terem passado a um patamar de utilizacdo de PI em que
estejam capazes de explorar juridicamente os proveitos do recurso a DPI.

Saliente-se o0 exemplo muito positivo de duas empresas do sector de moldes que

utilizam a PI como factor de aprendizagem, e que salientam a importancia da con-
sulta a repositérios de patentes para o desenvolvimento de produtos e solugdes.
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As empresas que empregam DPI afirmaram ter maioritariamente recorrido a GA-
PIs, nomeadamente do CENTIMFE e do CPD. Recorreram igualmente a agentes de
PI. Possuem responsavel pela gestdo de PI.

Sector de plasticos

No sector de plasticos, registou-se nas empresas entrevistadas uma tendéncia de
diminuicdo da actividade de desenvolvimento de produtos (e ao desmantelamen-
to dos respectivos departamentos), atendendo a dificuldade da sua rentabilizacdo,
passando uma parte desse desenvolvimento a ser subcontratada a empresas de
moldes e outras.

As empresas de plasticos abordadas ndo detém departamentos de design, nem
tém por norma a contratagdo de designers. O design é definido pelo cliente (na
maior parte dos casos) ou subcontratado.

O caso analisado de utilizagao de PI no sector (desenhos ou modelos industriais)
€ uma reacgdo as praticas a nivel de PI de um concorrente (empresa multinacional
que utiliza a PI de forma agressiva), e ndo é resultado de uma forte actividade
inovadora na empresa.

Esta empresa manifesta-se satisfeita com os registos de DPI, considera o proces-
so célere e o registo eficaz.

Uma das empresas presentes na sessao de trabalho manifestou desagrado por
ainda ndo estar concluido um pedido de DPI efectuado em 2002.

b) Motivos de utilizacdo/nao utilizacdo de DPI

O custo elevado, bem como a complexidade e morosidade do processo de obten-
cao, foram motivos citados por empresas de ambos os sectores para a nao utili-
zacdo de PI.

A dificuldade de deteccdo de infraccdo foi também mencionada por empresas de
ambos os sectores.

Os representantes de centros de investigacdao universitarios nomearam a obten-
cdo de patentes por parte de universidades como estimulo a relagdo empresa /
universidade. Salientaram a importancia curricular que essa concessado podera ter
para universidade e investigador. Como aspecto desincentivador, foi referida a fal-
ta de mecanismos para combater infracgoes.

Sector de moldes

Um motivo para a ndo utilizacdo de DPI por empresas do sector dos moldes é a
inadequacado dos mecanismos de PI ao sector, atendendo a propriedade do projec-
to de molde pelo cliente.
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e Este motivo estd associado a um outro, falta de poder negocial das empresas por-
tuguesas para obterem os DPI de produtos desenvolvidos em parceria com clien-
tes.

e Os GAPIs foram considerados elementos facilitadores do recurso a PI.
Sector de plasticos

e A pratica frequente no sector de plasticos de cdpia ligeiramente diferenciada de
produtos, contornando a PI, foi referida como factor desincentivador a utilizagado.

e A duvida quanto a propriedade da inovagdo em caso de desenvolvimento conjun-
to pela empresa e cliente foi também mencionada.

c) Potencialidades de uma maior utilizacdo de DPI

e Em ambos os sectores, a escolha do segmento de mercado e do tipo de clientes é
determinante para o comportamento inovador. Operar em sectores mais inovado-
res, como dos componentes para o sector automovel e da electrénica do consu-
mo, ou para clientes mais inovadores, como grandes multinacionais dos sectores
de alimentacdo, bebidas, home/personal care, tem efeitos indutores sobre o com-
portamento inovador da empresa.

e A participacdo em projectos de investigacdo conduz, nos casos observados, a uma
maior propensao para recorrer a PI. A participacdo nesse tipo de projectos é bas-
tante superior nas empresas de moldes do que nas empresas de plasticos.

e A ponderacdo da relagdo custo / beneficio antes do recurso aos DPI, em fungdo
dos objectivos da empresa, é considerado um importante factor de sucesso.

e A disponibilizagao por parte do INPI de mais informacao sobre a obtengado de PI,
seria incentivador de uma maior utilizagao.

Sector de moldes

e A generalidade das empresas manifestou interesse em aprofundar a tematica da
PI no futuro.

e Foram identificados, nas entrevistas e na sessdo de trabalho, os seguintes facto-
res potenciadores de uma maior e melhor utilizacdo de PI para o sector de mol-
des:

0 Prosseguimento da tendéncia de verticalizagdo do sector. Sdo as empresas
verticalizadas, que se apresentam como empresas vendedoras de solucoes
integradas, as que apresentam maior probabilidade de sobrevivéncia. Adi-
cionalmente, um dos caminhos para o incremento de utilizagdo de PI é o
desenvolvimento de produto.
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0 Proteger componentes / sistemas / solucbes de moldes, passiveis de serem
utilizados na producdo de moldes.

0 Investir em unidades auténomas de design, ndo s6 para desenvolvimento
de produtos proprios, como para prestacdo de servigos integrados design
de produto / engenharia de molde, nomeadamente para empresas do sec-
tor de plasticos.

Sector de plasticos

e A generalidade das empresas ndo manifestou interesse em aprofundar a tematica
da PI no futuro.

¢ As duas empresas que manifestaram um interesse mais forte sdo empresas que
lidam com clientes mais inovadores e exigentes a nivel técnico / de custos, no
sector automavel e no sector de alimentagdo e bebidas. Ambas participam em
projectos de investigacao.

¢ A escolha estratégica do sector de actuagdo e dos clientes é um factor particular-
mente determinante para praticas inovadoras e para um possivel futuro recurso a
PI.

e Solicitar a PI relativamente a desenvolvimento de produto, antes de existir um
cliente especifico para esse produto, e posteriormente vender o produto e respec-
tivo desenvolvimento a um cliente, é considerado uma alternativa para valorizar o
desenvolvimento e a PI.

¢ O Pedido de Protecgdo Prévia foi identificado pelo GAPI Design como tendo parti-
cular importancia para a protecgao de PI de design no sector de plasticos. Trata-se
de um registo prévio, a titulo de depdsito, a preco mais reduzido. A data de regis-
to fica salvaguardada, podendo posteriormente o designer efectuar ou nado o re-
gisto definitivo, dependendo do interesse do cliente. Atendendo a que todo o pro-
cesso fica registado numa entidade (INPI), ha garantias superiores face a outras
formas de depdsito (nomeadamente, no IGAC). O Pedido de Protecgdo Prévia esta
apenas a ser utilizado no sector téxtil, afigurando-se importante o alargamento a
outros sectores onde o factor design podera ser relevante, como o sector de plas-
ticos. A proteccao prévia do design podera ser particularmente importante neste
sector, atendendo as fortes barreiras a entrada de designers independentes.

d) A organizagdo dos sectores de moldes e plasticos e o seu futuro
Sector de moldes
e Existe a percepgao que tém sido desenvolvidas inUmeras inovagdes passiveis de

serem protegidas no sector de moldes em Portugal, mas esses DPI nao foram so-
licitados. Quem tem beneficiado com essa situacdo tém sido os clientes.
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e As empresas do sector de moldes consideram que existe uma sobrecapacidade de
producdo instalada.

e Uma das alteracOes ocorridas nos ultimos anos no sector diz respeito as condicdes
de pagamento. Actualmente, o pagamento sé é efectuado no final do processo de
desenvolvimento, provocando a asfixia financeira das empresas mais pequenas.

e E importante acompanhar os clientes nas suas deslocalizacdes internacionais de
produgdo em determinados sectores (nomeadamente, sector automovel).

e Ainfraccdo a PI é frequente em determinados mercados (exemplo: Asia), ndo sé
pelas empresas locais mas por multinacionais que tiram proveito dessas praticas
(por exemplo, solicitando a fabricantes locais a replicacdo de moldes adquiridos a
fornecedores das economias mais desenvolvidas).

e A reduzida dimensdo do sector de plasticos portugués pode ser um constrangi-
mento para o registo de DPI no sector de moldes, porque limita o desenvolvimen-
to de produtos localmente.

Sector de plasticos

e As empresas de plasticos terdo dificuldade em subsistir se ndo tiverem uma pers-

pectiva de melhoria constante dos seus produtos, atendendo a forte concorréncia

internacional que se avizinha e ja se faz sentir (nomeadamente, da China).

e Uma postura orientada para a venda de solugdes integradas, e ndo de pegas iso-
ladas, sera geradora de maior valor.
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Anexo 2 - Questionario de base empregue nos inquéritos

(o questionario que se segue sofreu pequenas alteracGes para ser adaptado aos inquéri-
tos feitos aos sectores dos moldes e da transformacdo dos plasticos)
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e A sua resposta serd tratada em estrita confidencialidade
e Serdo apenas divulgados dados estatisticos agregados

e Agradecemos devolucdo do questionario no envelope fornecido

1. Informacgdo genérica

1.1 Designagdo da Empresa:

1.2 Actividade Econdmica Principal (CAE):
1.3 Endereco da Sede:

1.4 Telef.:

1.5 Caso tenha, indique o enderego da sua empresa na Internet: WWW.

1.6 Nome do responsavel pelo
preenchimento do questionario:

1.7 Cargo desempenhado:

1.8 Os resultados estatisticos agregados deste inquérito serdo disponibilizados as entidades participantes mediante acesso
a uma pagina na Internet de acesso restrito. Se estiver interessado em receber a senha de acesso aos resultados, indique para
onde devera ser enviada:

a) Por correio electrénico b) Por correio normal para ¢) Por fax
Email: o endereco da empresa [ Fax:

2. Informacgao sobre a empresa

2.1 A sua empresa N&o integra um grupo empresarial [J1 Integra um grupo empresarial [12
2.2 O capital é Maioritariamente portugués [1 Maioritariamente estrangeiro [12 50%-50% [13
2.3 Data de criagdo Até 31.12.1989 [1 Depois daquela data [12

2.4 Qual a dimensdo da sua empresa? (no caso de pertencer a um grupo considerar apenas a empresa e ndo o grupo)
Nimero de empregados: 0-19 [ 20-99 [12 100-499 13 +500 [J4

Volume de negécios em 2003: <500 1 500-4.999 [12 5.000-24.999 13 +25.000 [J4
(milhares de euros)
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2.5 Indique o niimero de técnicos com habilitagdes proprias nas seguintes areas:
(entende-se por “habilitagdes proprias”: licenciatura, bacherelato e/ou cursos profissionais)

Ciéncias e Economia, gestdo e Marketing e Design 4 Direito 5
Engenharias 1 recursos humanos 2 publicidade 3 Outras areas 6

2.6 Os seus clientes sdo predominantemente  Outras empresas [11 Consumidores finais [12

2.7 Qual a proporgao da facturagdo relativa a exportagdes e/ou venda de servigos fora do pais?

0-10% 1 10-25% 2 25-50% 13 mais de 50% 4

2.8 Qual o grau de dependéncia da sua empresa relativamente aos fornecedores? (maquinaria, software, formagdo,
matérias-primas, etc.)

Muito reduzido 11 Reduzido [J2 Elevado 13 Muito elevado (14

3. Marketing, Criatividade e Inovacao

3.1. Tendo em atencédo as areas de “Marketing” e “Novos produtos e processos” indique

Estas areas estdao autonomi- Sao contratados servigos
zadas dentro da empresa? externos nestas areas?
A. Marketing Sim 01 Nao 2 Sim [OJ1 N&o 2
B. Novos produtos e processos
(Concepcdo e desenvolvimento: Engenharia Sim OJ1 N&o [2 Sim [J1 N&o 2

de Produto, I&D, Design/ /Estilismo/Modelagdo)

3.2. Tendo em atencdo as areas referenciadas na pergunta anterior, indique qual o peso do respectivo orgamen-
to em proporgao (%) da facturagao de 2003?

0% Menos de 1 % de 1% a 5% mais de 5%
A. Marketing mf 2 s 4
B.1. Investigacio e Desenvolvimento mfl [ P) s 4
B.2. Design/Estilismo/Modelagio O: Oz O3 4
B.3 Engenharia de Produto h 2 s 4
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4, Estratégia de Proteccao da Propriedade Industrial

Os 3 grupos de perguntas seguintes destinam-se a observar o comportamento empresarial em relagdo aos Di-
reitos de Propriedade Industrial/Intelectual. O objectivo é obter informagdo quanto a importancia, interesse e eventual
uso desses Direitos pela sua empresa, tanto no passado como no futuro.

Passado Futuro

4.1 Indique qual a importancia para a sua empresa

dos seguintes Direitos Baixa Média Alta Menor Igual Maior
Patentes e modelos de utilidade i 02 s i 2 ]
Marcas e outros sinais distintivos il 02 s i 2 s
Desenhos e modelos industriais O Oz Oz O: 0Oz O3
Direitos de autor i 02 s (i () s
Nomes de dominio (na Internet) [} () s O [ ) s

Desde 1990 Médio Prazo

4.2 A sua empresa pediu ou tenciona pedir registo

de algum dos seguintes Direitos SIM NAO SIM NAO
Patentes e / ou modelos de utilidade O Oz O O
Marcas e / ou outros sinais distintivos O O O O
Desenhos e / ou modelos industriais i Oz i Oz
Direitos de autor i 2 i 2
Nomes de dominio (na Internet) (i} 2 O 2

Desde 1990 Médio Prazo

4.3 A sua empresa obteve ou tenciona obter licenga

de terceiros para exploracdo dos seguintes Direitos SIM NAO SIM NAO
Patentes e / ou modelos de utilidade i 2 il 2
Marcas e / ou Outros sinais distintivos i 2 i 2
Desenhos e / ou modelos industriais 01 Oz 01 Oz
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5. Razoes que dificultam utilizacao de Direitos de Propriedade Industrial

Os dois grupos de perguntas desta pagina destinam-se a determinar as razées de uma utilizacdo de Direitos de
Propriedade Industrial nos ultimos 5 anos eventualmente menos intensa que o seu interesse estratégico justificaria.

5.1.a) Empresa teve invengdes (novos produtos, processos técnicos, desenhos ou modelos) susceptiveis de serem prote-
gidas por Patentes, Modelos de Utilidade, Desenhos ou Modelos Industriais?

Sim [J1 Passe a questéo 5.1.b) Nao [12 Passe a questdo 5.2.a)

5.1.b) Recorrendo a lista do Quadro 1, no final da pagina, hierarquize as principais razées que, de acordo com a ex-
periéncia da sua empresa, mais dificultaram o recurso a novos registos ou a manutencdo de registos existentes de Patentes,
Modelos de Utilidade, Desenhos ou Modelos Industriais

Trés razbes principais

5.2.a) Empresa disp6e de activos susceptiveis de serem protegidos por Marcas ou Outros Sinais Distintivos?

Sim 1 Passe a questdo 5.2.b) N&o [J2 Inquérito finalizado

5.2.b) Recorrendo a lista do Quadro 1 em baixo, hierarquize as principais razées que, de acordo com a experiéncia da
sua empresa, mais dificultaram o recurso a novos registos ou a manutengdo de registos de Marcas ou Outros Sinais Distinti-
VoS

Trés razbes principais

QNP 157



ANEXOS Estudo Sobre a Utilizacdo da Propriedade Industrial nos Sectores dos Plasticos e dos Moldes

Quadro 1.

Razbes que dificultaram utilizacdo de Direitos de Propriedade Industrial nos ultimos 5 anos
a) Caracteristicas do sector/rapidez de inovagdo ndo se apropriam a obtencdo desses registos
b) Custos dos registos demasiado elevados

c) Dimensao da empresa/poucos recursos

d) Empresa ndo tinha informagao suficiente sobre sistema de Propriedade Industrial

e) Empresa opta por uma estratégia de antecipagdo face aos concorrentes

f) Esses registos ndo trazem beneficios competitivos a empresa

g) Inexisténcia de sistemas de apoio

h) Falta de confianca na eficacia da protecgdo legal

i) Ndo existem elementos protegiveis através desses registos

j) Produtos/processos da empresa séo dificeis de imitar

k) Secretismo é mais eficaz na proteccdo

|) Outras Razoes
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Para além das respostas ao inquérito, deseja acrescentar algum comentario?

Agradecemos a sua participagao.
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