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SUMARIO EXECUTIVO

II.

I1I1.

Iv.

Natureza do estudo: “Contributo das Marcas para o Crescimento Econémico e para a
Competitividade Internacional”. Este estudo tem por base uma massa de dados que até hoje
esteve inacessivel & maior parte dos investigadores e analistas. E assim razodvel assumir que
boa parte dos resultados obtidos com esta informacdo sera de caracter relativamente pioneiro
e, por isso, dotada de um potencial de conhecimento com relevancia para a politica publica no
campo da politica de propriedade industrial, politica econdmica e politica de ciéncia, tecnologia
e inovagdo. Este grau de relativa novidade é ao mesmo tempo prometedor da descoberta de
padroes até aqui ndo identificados mas, também, de desafios analiticos e metodoldgicos.

Objectivos do estudo. Este estudo, desenvolvido no contexto do DINAMIA e solicitado
pelo INPI na sequéncia do langcamento de um concurso, teve como principais objectivos:
(a) constituir uma base de dados de pedidos de marcas comunitarias (CTM) capaz de dar origem
a entendimentos novos sobre a posicdao e a evolugdo de Portugal no contexto internacional,
0s quais permitam ao INPI obter conhecimento-lider no seio de organizagdes congéneres;
(b) aferir as forgas e fraquezas sectoriais da economia portuguesa, a sua evolucdo no tempo,
o grau de migracdo para actividades intensivas em inovacdo, projectar dindmicas futuras de
competitividade e avaliar o estado relativo da economia portuguesa no mapa das competéncias
tecnoldgicas e comerciais europeias.

Abordagem do estudo. O estudo procura obter resultados empiricos robustos a partir de uma
triplice combinagdo de variaveis, a saber: dados temporais; dados categorizados por paises e
blocos regionais; dados diferenciados por areas comerciais tal como definidas pela, e a partir
da, classificacdo de Nice. Estes dados sdo ainda cruzados com outros dados econdmicos e
cientifico-tecnoldgicos. O objectivo é chegar a conclusdes quanto ao desempenho da economia
portuguesa num contexto alargado de sectores e num contexto comparativo de economias
de referéncia.

Enfoques do estudo: inovacdao e mudanca, crescimento e competitividade. O presente
estudo mostra (a) como as marcas sao um activo importante para as empresas contem-
poraneas, (b) como o desempenho dos varios paises pode ser aferido através desse indicador
e (¢) como as dinamicas de varios segmentos de bens e servicos podem ser medidas.

Os 30 principais contributos a reter do estudo podem ser articulados sucintamente:
1. Com o ritmo de crescimento de pedidos de CTM a superar o crescimento do PIB desde

meados dos anos de 1990 a economia europeia tem-se tornado progressivamente uma
economia intensiva em marcas e mais rica em conhecimento comercial e de marketing;
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A literatura sobre marcas como indicador de inovagdo, de mudanca estrutural e de
ciclos/crescimento econdmico tem-se expandido nos ultimos anos e, em 2009, a OCDE
consagrou pela primeira vez este indicador na sua palete de indicadores;

Este estudo sugere uma tabela de equivaléncias entre as classes de Nice (marcas) e
as tipologias OCDE (intensidade tecnoldgica na industria) e ISCTE/ISEG (intensidade
tecnoldgica nos servigos) que podera ser testada e empregue em outros estudos no futuro;

Este estudo construiu uma tabela de comparacdo das marcas com outros indicadores de
ciéncia e tecnologia de onde se destacam as vantagens comparativas deste novo indicador
cobrir com melhor qualidade as iniciativas das PME e inovagfes nos sectores de servigos;

Muitas das classes onde ha uma grande incidéncia de CTMs sdo comuns entre Portugal
e o resto do mundo, as maiores diferengas no “Top 10” estdo nos sectores industriais mais
avancados (mais presentes no resto do mundo) e nos mais tradicionais (mais populares
em Portugal);

Portugal cresceu persistentemente acima da média mundial entre 1996 e 2009, duplicando
a sua “quota de mercado” ao longo do periodo (peso no agregado de pedidos mundial);

Portugal convergiu com a UE-15 em termos de CTMs por milhdo de habitantes e este
processo (embora flutuante) decorreu com maior expressividade durante a década de
2000;

Portugal foi pouco influenciado pela “Bolha da Nova Economia” que decorreu em 1999-
2000 e que abalou fortemente o desempenho de varios paises europeus;

Os anos da “Grande Depressao” (crise 2008-2009) estdo a revelar-se mais severos em
Portugal do que a média (paises da UE-15 e do resto do mundo) e as areas mais afectadas
sdo as de bens industriais;

Portugal tem uma estrutura sectorial dividida entre bens e servicos que nao se afasta
muito da média da UE-15, embora tipicamente com mais peso dos servigos durante todo
o periodo observado (peso dos servigos nos pedidos totais - PT com 39,3% e EU-15 com
36,8% em 2009);

Entre os sectores industriais Portugal tem mais peso dos bens de Baixa-tecnologia mas
os bens de Alta-tecnologia tém emergido com dinamismo durante a década de 2000;

Os servigos (transaccionaveis) de Alta-intensidade informacional tém tido um crescimento
vigoroso em Portugal embora exibam um comportamento bastante volatil;

Portugal aparenta maior concentracao de marcas no leque de classes de Nice do que a
média europeia e o nivel de concentracdo de pedidos parece ndo se reduzir em Portugal
durante o periodo;

Portugal é mais concentrado que a média europeia tanto nos bens industriais como nos
servicos, mas, a principal caréncia de diversidade intra-sectorial detecta-se nos servicos;

A informacdo respeitante a instabilidade na estrutura de actividades sugere a possibili-

dade de um processo de recomposicao sectorial e re-especializacdo produtiva ter ocorrido
em Portugal na década de 2000;
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Portugal no periodo compreendido entre 1996 e 2009 teve uma das maiores taxas de
crescimento médio anual nos paises da UE-15 e, se mantivesse um crescimento neste
indicador nao muito afastado desse ritmo, Portugal poderia colocar-se a frente de paises
como a Gra-Bretanha, a Italia ou a Espanha até 2015;

Portugal evidencia competéncias tecnoldgicas (medidas em I&D/PIB) e comerciais
(medidas em CTM per capita) abaixo da média, mas tem reforcado ambos os factores
dinamicos de competitividade durante o periodo em analise;

A construcdao de um novo ranking baseado num indice integrado de inovagdo mostra
Portugal no fundo da tabela mas com fortes ganhos relativos durante a Ultima década;

Um novo indicador de competitividade relativa em CTM (“Revealed Marketing Advantage”)
mostra que Portugal tem (paradoxalmente?) forcas em sectores industriais de “baixa
sofisticacdo e incorporacdao de conhecimento” (bens de Alta-intensidade tecnoldgica) e
em sectores de servigos de “alta sofisticacdo e incorporagdao de conhecimento” (servigos
de Alta-intensidade informacional);

As vantagens competitivas reveladas de Portugal na induUstria de Baixa-intensidade
tecnoldgica estdao a sofrer uma substantiva erosao nos ultimos anos, enquanto as forgas
relativas nos servicos de Alta-intensidade informacional podem constituir um fenémeno
transitério da década de 2000 (o estudo aconselha a uma monitorizagdo destas tendén-
cias);

O estudo encontra sinais positivos de reforco competitivo de marketing em areas especi-
ficas sensiveis para as exportacdes da economia portuguesa (por exemplo, areas de
produto como “Maquinas e ferramentas”, “Agro-alimentar” e “Vestuario e calcado” tém
vido a reforgar-se);

O estudo gerou mapas de representacao de forcas e fraquezas comparativas que mostram
gue areas industriais como “Oleos e gorduras industriais”, “Bebidas alcodlicas”, “Couro
e outras matérias”, Produtos téxteis” e “Alimentacdo” Portugal ja é relativamente
competitivo e tem vindo a intensificar-se;

Em varios destes segmentos de mercado é hoje assinaladvel que a presenga dos paises
BRIC é cada vez mais notoria (o estudo aconselha a vigilancia do comportamento dos
BRIC ao nivel de inovacdo e utilizacao de propriedade industrial);

“Transporte e viagens” e “Financas” sdo campos de servico em que Portugal demonstra
vantagens relativas que se tém vindo a acentuar recentemente;

Portugal tem vindo a corrigir a sua inércia e debilidade competitiva em areas como
“Telecoms” e “Aparelhos médicos” mas ndo tem perdido dinamismo em &areas ja relativa-
mente frageis como “Papel e materiais relacionados”, “Educacdo e entretenimento” e
“Servigos C&T e software”;

O estudo produziu uma comparagdo cruzada de perfis competitivos de 41 paises que
sublinham a enorme heterogeneidade de padrdes nacionais de especializacdo sectorial;

O estudo sugere o acompanhamento atento de paises que emergem como virtuais

“competidores” (em particular, Itadlia, Espanha, Grécia, Hungria) e “complementadores”
(em particular, Alemanha, Finlandia) da economia portuguesa;

Estudo realizado pelo DINAMIA-CET para o INPI | 08



28.

29.

30.

CONTRIBUTO DAS MARCAS PARA O CRESCIMENTO ECONOMICO E PARA A COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL
| SUMARIO EXECUTIVO |

Portugal apresenta-se numa situacdo de alguma tensao estratégica ao ter um grande
numero de paises que podem ser ameacas (“competidores”) e oportunidades (“comple-
mentadores”);

A modelizagdo econométrica implementada é eminentemente de natureza exploratéria
mas sugere com clareza a existéncia de uma relagdo positiva e estatisticamente signi-
ficativa entre desempenho macroeconémico e competéncias dinamicas medidas pelas
marcas;

Uma estimativa-base de elasticidade entre desempenho macroeconémico e comercial

aponta para que um aumento de 10% nos pedidos de CTM per capita se repercuta, em
média e tendencialmente, num aumento de 2% do PIB per capita.
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CAPiTULO 1
Enquadramento do Estudo

1.1. Objectivos gerais e especificos

O INPI langou no Verdo de 2008 uma Consulta Prévia (N° 10/08) para efeitos de um estudo envol-
vendo marcas comunitarias (CTM) e a economia portuguesa. Dessa consulta resultou a seleccdo do
DINAMIA-CET, unidade de investigacdo do ISCTE-IUL, ao qual foi adjudicada a realizagdo do
presente estudo. O projecto celebrado entre ao INPI e o DINAMIA-CET teve por titulo “Contributo
das Marcas para o Crescimento Econdmico e para a Competitividade Internacional”. O acordo para
a realizagdo do estudo estabelecia os seguintes objectivos especificos:

1. Fazer o levantamento dos sectores onde Portugal exibe vantagens relativas no contexto dos
mercados internacionais;

2. Andlise da expansdo e contraccdo de areas de negdcio com relevancia para os actores
nacionais;

3. Mapeamento do processo de transicdao para uma economia baseada no conhecimento,
nomeadamente através da combinacdo de varios indicadores de inovacao;

4. Analise de convergéncia e realizag6es de projeccdes de crescimento entre varios paises e
blocos de referéncia;

5. Investigacdo da importancia e da ligacdo explicativa entre as competéncias de marketing
reveladas por CTM e o crescimento econdémico.

Como via para alcangar estes objectivos o presente projecto contribuiu para adquirir, organizar e
consolidar uma base de dados pioneira a nivel mundial sobre pedidos de marcas comunitarias
por classe NICE desde 1996 até ao presente para Portugal no contexto internacional (isto é, num
conjunto vasto de grupos de economias de referéncia, tais como a UE15, UE27, OCDE, BRICs,
paises ndrdicos e paises do Sul da Europa). Esta base de dados e as analises elaboradas podem
ser vistas como um recurso novo que o INPI pode actualizar auténoma e regularmente no futuro.
Procurou-se obter resultados empiricos originais e relevantes que permitam a politica publica dar
resposta a varias questdes sobre a natureza e evolugdao da economia portuguesa num contexto
internacional variado e em mudancga.

O objectivo Ultimo e central da presente pesquisa €, assim, ser um passo em direccdo a construgao
de uma plataforma de conhecimento empirico novo que permita ao INPI ndo sé constituir um corpo
solido de conhecimento sobre as iniciativas de extroversdo Europeia pelos utilizadores de marcas
residentes em Portugal mas, também, destacar-se no contexto dos seus pares quando a este tipo
de informacdo. Tendo por base os termos de referéncia fornecidos pelo INPI o processo de inves-
tigagdo que sustentou o presente relatério empenhou-se na abordagem a um conjunto de desafios
operacionais:

1. Identificar as dreas de negdcio em que existem vantagens relativas ao nivel da competitivi-
dade comercial, nomeadamente na utilizacdo de marcas, no contexto dos varios mercados
internacionais;

2. Anadlise evolutiva sobre a presenca dos actores econdmicos nacionais em sectores em
expansdo ou em contracgdo;

3. Medir o grau de migracdo das varias economias europeias, e dos principais blocos de refe-
réncia, para a economia globalizada baseada no conhecimento;

4. Apresentar projecgdes de crescimento e de convergéncia a varios horizontes temporais para
Portugal no seio de varios paises, e no contexto de varios grupos de paises de referéncia para
0S quais existe um interesse estratégico na analise;

5. Construir estimativas da importancia relativa das patentes e das marcas para a riqueza das
nacoes e, em particular, para a economia portuguesa.
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Estes desafios (e os correspondentes riscos) sao grandes pois tais parametros de pesquisa sdo
pioneiros mesmo ao nivel da melhor investigacdo internacional nesta matéria.

1.2. Contributos deste Estudo

O trabalho realizado tem como ponto de partida a estabilizacdo dos seguintes pontos tedricos,
metodoldgicos e analiticos:

(i) As marcas sdao um indicador com relevancia para a analise economica e politica
publica cuja utilizacdo s6 agora se encontra em expansao;

(i) E importante mapear literatura que esta a surgir nesta area e o presente Relatério
faz um levantamento bibliométrico das referéncias mais importantes nesta area;

(iii) E atil comparar o desempenho Portugués com o resto do mundo e, em particular,
com os paises da UE-15 (paises que a data do lancamento da CTM eram membros
da UE);

(iv) E pertinente agregar as classes de Nice por grandes tipos de actividade econémica
(desde as mais tradicionais as mais incorporadoras de conhecimento) que
permitem detectar grandes padroes de evolugao comparativa das diversas econo-
mias;

(v) Um conjunto de indices e técnicas de analise estatistica (e.g. indices de concen-
tracdo, indices de instabilidade, taxas médias de crescimento anual, indices
compositos, vantagens competitivas reveladas, analise de correlacdao, econometria
de dados em painel) podem, com proveito, ser aplicadas a este tipo de informacao;

(vi) A analise de marcas pode ser potenciada ao ser combinada com outras variaveis
economicas (PIB per capita, exportacdoes) e cientifico-tecnolégicas (I&D, I&D
empresarial, pessoal técnico, patentes europeias).

1.3. Estrutura do Relatério

O presente relatério esta organizado em 6 capitulos, para além de um Sumario Executivo, Anexos
e links para analise demasiado extensas para serem publicadas (ver secgdo 5.3.1 € 5.3.4). O
presente capitulo (Capitulo 1) estabelece o programa de analise ao introduzir os propdsitos, a
origem e a estrutura do estudo.

O Capitulo 2 fornece o enquadramento tedrico para compreender os processos de inovagao e de pro-
ducdo de conhecimento novo economicamente Util, identifica a matriz de referéncia para proceder
a analises sectoriais, descreve a natureza da informacdo empirica e cataloga as técnicas utilizadas
no processamento de dados. Este capitulo procede a um trabalho bibliométrico ndo antes feito que
estima o grau de influéncia da literatura neo-Schumpeteriana que advoga a utilizacdo de marcas
na caixa de ferramentas da analise econdmica da ciéncia, tecnologia e inovagdo. Muito especial-
mente, este capitulo refere-se, também, as possibilidades e limitagdes da analise a partir das CTM
e descreve a base de dados que suporta a construcdo de conclusdes novas deste relatorio.

O Capitulo 3 faz um levantamento preliminar das tendéncias gerais observadas, factos estilizados
e regularidades empiricas da utilizagdo das marcas. Procura-se aqui iniciar o trabalho de com-
preensdo ampla que uma economia complexa, dindmica e diversificada requer. Um dos principais
objectos de trabalho deste capitulo é a andlise sectorial, agregando-se as classes de bens e de
servicos em mega-categorias de grande interesse analitico, nomeadamente, caracterizando sectores
pelo grau de conhecimento incorporado.

O Capitulo 4 leva a cabo um trabalho de “previsao” temporal, tipificacdo comparativa e de ranking de
inovacdo. Cruzam-se os dados das marcas com dados provenientes de outras fontes, nomeadamente,
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dados sobre Investigacao de Desenvolvimento (I&D) e patentes coligidos pela OCDE e pelo Insti-
tuto de Patentes Europeu. Implementa-se uma andlise de convergéncia de Portugal no contexto
mundial e da UE-15. Produz-se uma nova taxonomia de paises em funcdo das suas capacidades
tecnoldgicas e comerciais. Desenvolve-se um trabalho de construgdo de um novo indicador que
afere as combinacgGes de competéncias que fazem dos paises plataformas equilibradas ou dese-
quilibradas para projeccao de inovagées com potencial de suceder nas arenas competitivas globais.
Na sequéncia deste novo indicador integrado e sumario gera-se um novo ranking de capacidades
inovadores e apresenta-se uma descrigdo sobre o processo de reforgo de posicdes tecno-comerciais
dos varios paises em analise.

O Capitulo 5 foca um conjunto de temas através de técnicas vocacionadas para medir o grau de
especializacdo e vantagens competitivas reveladas pelos portfélios de marcas dos varios paises.
Destacam-se quais 0s paises que constroem as suas forgas relativas nos varios mega-sectores que
compdem o leque de produtos (tangiveis e intangiveis de uma economia moderna). E introduzido
o indice “Revealed Marketing Advantage” (RMA), uma adaptacdo feita aqui pela primeira vez as
marcas comunitarias de uma técnica de analise muito conhecida na area da analise de patentes e
do comércio internacional. Na base deste novo indice sdo construidos varios mapas que projectam
o posicionamento (e a evolucdo desse posicionamento) das varias economias de referéncia nas
varias classes de produtos. O perfil de forcas e fraquezas sectoriais permite comparar as econo-
mias e apurar quais as que tém potenciais relagdes de rivalidade e complementaridade. Uma analise
economeétrica exploratdria permite apurar a existéncia de uma relagao positiva entre CTM e o PIB.
Estima-se, controlando por outras variaveis, o seguinte valor de elasticidade: um aumento de 10%
dos pedidos de CTM per capita esta associado a um aumento de PIB per capita de cerca de 2%.

O Capitulo 6 faz o ponto de situagcdo dos resultados da pesquisa, os problemas encontrados e a
agenda de trabalhos que se podera considerar para futuro desta drea de investigacao.

No fim do relatério apresentam-se anexos complementares ao trabalho final, incluindo resenhas da
experiéncia de investigacao dos autores.
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CAPITULO 2
Metodologia: Bases Teodricas, Empiricas e Analiticas do Estudo

2.1. Introducao

O presente Capitulo faz um levantamento da teoria econémica da inovagao e da evidéncia empirica
gue pode ser mobilizada para melhor apurar a evolugdo das capacidades tecnoldgicas e comerciais
existentes num pais. Na seccdo 2.2 discute-se a inovacdo do contexto das referéncias conceptuais
de base e explicitam-se as grelhas interpretativas que podem ser empregues na analise das marcas.
A seccgdo 2.3 revé os principais argumentos que favorecem a utilizacdo das marcas, em particular
as CTM, como indicador de inovagdao e mudanca sectorial.

2.2. Enquadramento teérico
2.2.1. Analise economica da inovacgado

As inovacdes que sdo lancadas no mercado sdao a consequéncia de sinteses criativas a partir de um
acumular de novas ideias tecnoldgicas e comerciais e representam uma expansdo do portfélio de
saberes dos actores sociais, sejam empresas, universidades, etc. As inovagdes revelam a capacidade
de gerar novo conhecimento com valor potencial para um grupo de utilizadores que tém problemas
econdmicos e técnicos por resolver. O estado da economia de hoje é de perpétua transiéncia
motivando ansiedades em relagdo ao posicionamento de agentes publicos (governos representando
Estados-nacdo) e privados (sobretudo empresas concorrendo em mercados abertos e interna-
cionalizados). A inovacdo € uma constante no mundo contemporaneo. Porém, inovagdo € ela propria
um objecto de analise em transformagao, criando continuamente uma pressdo sobre os existentes
modelos de explicacdo. A economia da inovagdo e os estudos de ciéncia e tecnologia sdo um ramo
recente e em grande crescimento nas ciéncias sociais. No entanto, esta é uma area de trabalho cuja
natureza sempre foi muito empirica e continuadamente desenvolvida em ligagdo a construcao de
agendas estratégicas. Melhorar a compreensdo sobre as causas, 0s processos e as consequéncias
da inovacgdo constitui, assim, um interesse intelectual instrumental bdsico para que gestores e
decisores publicos melhor se adaptem e tirem partido de um mundo em mudanca.

A introdugdo do conceito de inovacdo nas ciéncias econdmicas e empresariais deve-se a Joseph
Schumpeter (1883-1950). O trabalho neste tema veio a tornar-se um campo multidisciplinar
que estuda como emergem e co-evoluem mudancas econdomicas e tecnoldgicas, organizacionais
e institucionais (ver, por exemplo, Fagerberg 2003a, 2004). Schumpeter argumenta que sdo os
empreendedores e as empresas a principal fonte de injeccdo de novidade no sistema econdmico.
O crescimento econdmico consiste num processo de mudancga qualitativa cujas causas sdo
intrinsecas a propria vida econdmica, isto €, provem de investimentos econdmicos que resultam
numa destabilizacdo das macro-estruturas e micro-rotinas herdadas do passado.

A competicdo inter-empresarial é, assim, essencialmente pela nova qualidade e ndao meramente
pelo menor preco. A Schumpeter se deve, também, a definicdo classica do fendmeno: a inovagao
corresponde a primeira introducdo no mercado de uma ideia economicamente util. A invengao
€ uma hipdtese; a inovagao é o teste da hipdtese. Portanto, a inovagao é o confronto da invengao
com o seu ambiente selectivo. Ou seja, ndao basta que uma inovacdao funcione tecnicamente:
tem também de ser persuasiva comercialmente. A inovagdo convoca, a um tempo, competéncias
tecnoldgicas e comerciais.

Esta visao sobre a natureza das bases “cognitivas” da economia assume que a acumulagao de

competéncias é dificil, custosa e lenta. A construcdo de vantagens sectoriais depende, entdo, da
emergéncia de uma base de conhecimento cujo arranque enfrenta diversas barreiras e que,
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uma vez em marcha, é caracterizado por inércia. Assim, sera de esperar que, em simultdneo, um
pais construa competéncias de ponta num numero limitado de direcgdes técnicas e comerciais.
Haverd, entdo, heterogeneidade intra-pais e inter-pais mas, também, muita estabilidade de perfis
sectoriais.

2.2.2. Légicas de decomposicdo da actividade produtiva

A inovagdo é, também, um fendmeno que varia: no tempo, na geografia e na sua incidéncia sec-
torial. Compreender a diversidade da inovacgdo exige ler tendéncias no tempo historico, distinguir
entre sistemas nacionais de inovacdo e identificar caracteristicas comuns das diferentes actividades
produtivas. Assim, importa adquirir instrumentos de pesquisa para apreciar caminhos divergentes
tomados pelos sectores de varios paises. Taxonomias, tipologias e outros esquemas simplificados
de interpretacdo que categorizam e agrupam actividades econdmicas. Classificacdes de indUstrias
transformadoras e de sectores de servicos sdo grelhas Uteis para efeitos de analise pois permitem
reduzir a informagdo ao mesmo tempo que garantem comparabilidade internacional e uma consi-
deravel consisténcia temporal. E importante, porém, ter presente que estes esquemas de particao
sao esquemas imperfeitos, periodicamente sujeitos a revisdao e que podem apenas com dificuldade
ser adaptados aos recursos empiricos em questdo neste estudo.

A classificagdo mais amplamente conhecida que distingue e agrupa sectores de actividade em
funcdo do seu potencial inovador é, seguramente, a da OCDE. A Tabela 2.1 mostra a classificacao
sectorial, a qual hierarquiza actividades econdmicas da industria transformadora em quatro sectores
com base num critério Unico. O critério da OCDE é intensidade tecnoldgica definida como peso das
despesas em I&D numa variavel relevante, no caso em analise, o volume de vendas da industria.
O nivel médio na industria transformadora é 2,6%, valor com o qual podemos comparar as varias
industrias.

Tabela 2.1 — Tipologia OCDE - Classificacdo da Industria quanto a intensidade tecnolégica (medida em
percentagem da I&D no volume de vendas por “mega-sector”)

( Industrias de alta tecnologia Induastrias de média-baixa tecnologia )
Aeroespacial e aeronautica 10.3 Actividades de reparagao naval 1.0
Farmacéutica 10.5 Produtos plasticos e borracha 1.0
Equipamento informatico 7.2 Combustiveis e derivados do petroleo 0.4
Equipamento electrdnico e telecomunicagdes 7.4 Outros produtos minerais ndo-metalicos 0.8
Instrumentos médicos, opticos, etc. 9.7 Metais basicos e produtos metalicos 0.6
Industrias de média-alta tecnologia Industrias de baixa tecnologia
Magquinaria electrdnica e outros aparelhos 3.6 Outras actividades industriais 0.5
Veiculos motorizados 3.5 Madeira, papel, impressao 0.4
Quimicos 2.9 Produtos alimentares, bebidas e tabaco 0.3
Equipamento e material ferroviario 3.1 Téxtil, vestuario, couro e calgado 0.3

L Maquinas e outros equipamentos 2.2 )

Fonte: Adaptado de OCDE (2003)

Neste contexto, e dada a familiaridade com a tipologia OCDE, o presente estudo estabeleceu (ver
tabela 2.2) uma tabela de equivaléncias com a classificacdo de Nice. Neste caso apresentamos um
conjunto de “mega-classes” de bens tangiveis.
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Tabela 2.2 — Correspondéncia Tipologia OCDE - Classificacao de Nice (92 edigdo)

[ Tipologia OCDE Classes NICE j

Industria de Alta Tecnologia
Industria de Média/Alta Tecnologia
Industria de Média/Baixa Tecnologia
Industria de Baixa Tecnologia

—5,9,10

—1,3,7,11, 12, 13, 14, 15

—2,4,6,8,17, 19, 21

— 16, 18, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34

Fonte: Os autores

Uma grande limitacdo da classificagdo tecnoldgica da OCDE é a sua aplicagdo exclusiva as activi-
dades da industria transformadora. E, por isso, necessario dotarmo-nos de uma grelha de referén-
cia que permita distinguir o sector dos servigos quanto as dinamicas inovadoras. Uma perspectiva
pertinente é a introduzida por Murteira et al. (2001) e Godinho et al. (2003), onde o0s servigos sdo
distinguidos em funcdo do grau de processamento que fazem de dados e informacdo disponiveis
no quotidiano do seu negdcio. A tabela 2.3 permite uma forma de distinguir os sectores de servicos
tomando por base a sua utilizagdo de materiais primarios informacionais para posterior transfor-
macao. Esta recente abordagem, a que podemos chamar tipologia ISCTE/ISEG, segue o espirito da
tipologia da OCDE e complementa a sua classificagdo.

Tabela 2.3 — Classificacdao ISCTE/ISEG de servigos por intensidade informacional (servigos quanto a
utilizagao de inputs informacionais)

( Alta-intensidade informacional

Baixa-intensidade informacional j

Servigos de alta intensidade informacional
Comunicacgles postais e telecomunicagdes
Actividades financeiras

Consultoria e informatica

Transportes e turismo
Aluguer e arrendamento
Seguranga e limpeza
Ensino basico e secundario

Saude Saneamento, higiene e veterinaria

Fonte: Adaptado de Murteira et al. (2001) e Godinho et al. (2003)

O presente estudo estabeleceu (ver tabela 2.4) uma tabela de equivaléncias desta diferenciagao
entre servicos com a classificacdo de Nice.

Tabela 2.4 — Correspondéncia com “"mega-classes” de servigos — Classificacdo de Nice (92 edigdo)

[ Tipos de servigos Classes NICE j

Servigos de Alta intensidade informacional
Servigos de Baixa intensidade informacional

— 35, 36, 38, 41, 42, 44
— 37, 39, 40, 43, 45

Fonte: Os autores

2.3. Matéria empirica

2.3.1. A relevancia estratégica dos sinais distintivos

As marcas constituem assinaturas comerciais que assinalam e distinguem os produtos e os seus
produtores. O comportamento dos agentes em relacado a estes titulos de propriedade industrial, ao

revelarem a iniciativa de criar presenca e reconhecimento em espacos comerciais competitivos,
permitem coligir informacgdo sobre uma area vital da vida econémica. As marcas protegem a
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imagem de um produto ou uma intengdo de marketing e, assim, denotam uma vontade de criar e
defender postura estratégica num determinado mercado, sector ou arena de negdcios.

O mundo competitivo actual tem uma dimensdo comunicacional cada vez mais intensa. Hoje a
marca como elemento de diferenciacdo e competitividade é uma componente essencial do arsenal
estratégico das empresas. Se numa era abundante em informacdo o principal recurso escasso é a
atengdo, entdo as marcas constituem um activo critico para as empresas que tentam promover
as suas ofertas em mercados cada vez mais saturados de estimulos e solicitacdes em direccao
aos clientes. Quando a concorréncia entre as unidades produtivas passa pela gestdo de activos
intangiveis (como a reputacao junto de consumidores, fornecedores e outros parceiros das redes
de inovacdo) a capacidade de captar atengao, gerar notoriedade, reter memodria e despertar
significados psicoldgicos favoraveis torna-se crescentemente uma competéncia central. Numa era
de Capitalismo Intelectual e de Sociedade em Rede multiplicam-se os simbolos, emblemas, icones,
imagens. Assim, os actos de criacdo de marcas claras e memoraveis constituem empreendimentos
cuja monitorizacdo é urgente. Desde modo, as indicagdes que possamos recolher sobre a dimensao
comunicacional dos actores econdmicos sdo imprescindiveis para caracterizar a economia contem-
poranea nos seus desenvolvimentos cada vez mais complexos e dindmicos.

As marcas sao 0s recursos empresariais intangiveis, que sinalizam a origem de um produto ou a
identidade de um produtor. Na literatura de ciéncias sociais, empresariais e econémicas as marcas
tém sido crescentemente abordadas como tdpico de trabalho. A marca é um factor distintivo que
contribui para a notoriedade, qualidade percebida, criacdo de associacdes valorativas e alimenta
sentimentos de lealdade em relacdo aos produtos e servicos aos quais estd associada (e.g. ver
Acker, 1991). No processo de compra a marca surge como elemento que informa e persuade os
consumidores, permitindo aos vendedores maior latitude na formacdao do prego no mercado. A
marca é a modalidade de propriedade industrial mais familiar junto dos consumidores assegurando
visibilidade das empresas nos seus espagos de negocio e na arena publica.

A economia europeia esta a tornar-se cada vez mais utilizadora de recursos de marketing. A figura 2.1
representa no mesmo grafico o andamento do PIB da UE-15 e a evolugdo do niumero de pedidos de
CTM pelos paises da UE-15. O grafico permite observar que as duas varidveis tém um comporta-
mento semelhante, exibindo as CTM um ritmo de expansdo e uma volatilidade maiores. Entre 1996
e 2008 a economia da UE-15 cresceu 30,5% (PIB agregado medido em ddlares do ano 2000 em
paridades do poder de compra). No mesmo intervalo de tempo, o nimero de marcas comunitarias
pedidas cresceu 167,0%, de 58 248 pedidos em 1996 para 155 506 em 2008. Por outras palavras,
o PIB da UE-15 tornou-se muito mais intensivo em marcas: passando de 8,2 marcas comunitarias,
por milhar de mil milhdes de ddlares 2000/PPP de PIB, em 1996, para 16,7 em 2008.

Figura 2.1 — PIB e pedidos de CTM pela UE-15, 1996-2008
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Fonte: Banco de Portugal, OHMI, célculos préprios
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A figura 2.2 completa estas observacdes ao representar os mesmos dados sob a forma de logarit-
mos. A vantagem desta transformacdo das varidveis é que a comparacao dos diferentes ritmos de
evolugdo se torna rapidamente intuitiva: os declives das duas varidveis mostram a cada momento
a taxa de crescimento do PIB e dos pedidos de CTM, pelo que se torna visivel o maior dinamismo
das CTM relativamente ao PIB durante o periodo.

Figura 2.2 - PIB e pedidos de CTM pela UE-15, 1996-2008 (em logaritmos)
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Fonte: Banco de Portugal, OHMI, célculos proprios

Como reflexo da importancia crescente dos activos intangiveis na economia real, o interesse
despertado pelo tema da marca junto de investigadores e analistas de economia de gestdo tem
crescido ao longo das ultimas décadas. Entre os paises europeus as CTM sdo muito mais utilizadas
gue as patentes. No ano 2009, por exemplo, os paises da UE-15 pediram 154.632 CTM enquanto
os pedidos de patente europeia se ficaram pelos 60.943 (EPO, 2010). A figura 2.3 fornece uma
indicacdo da atencdao dada ao fendmeno ao inventariar quantas publicagGes tém sido produzidas em
lingua inglesa nas décadas de 1980, 1990 e 2000 que abordam o tema da marca comercial.

Figura 2.3 - Publicagcées com a palavra “marca” no titulo
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Fonte: Mendonga (2007, p. 4)

Nota: Os dados foram obtidos a partir de uma busca na base de dados de publicagdes em lingua inglesa
ISI Web of Knowledge utilizando um nimero de palavras-chave (brand, brands, branding, trademark,
mark, trademarks) e fazendo-as correr no “Science Citation Index Expanded” desde 1945 e no
“Social Sciences Citation Index” desde 1956.
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S6 muito recentemente, no entanto, é que as marcas foram sugeridas como proxy explicita de
comportamento inovador. E este fildo de trabalho de investigacdo e andlise técnica que importa
agora compreender e mapear.

2.3.2. As marcas enquanto métrica de inovacdo e mudanca industrial

A propriedade industrial (PI) € uma tematica na ordem do dia por varias razdes (Pereira et al.
2004, Godinho et al. 2008b). Por exemplo, do ponto de vista “*macro-global” tem havido uma grande
recomposicdo da cena regulamentar internacional nas uUltimas décadas enquanto, do ponto de vista
“micro-empresarial”, tem havido uma intensificacdo do uso da PI nas estratégias de negocio. Uma
tendéncia igualmente crescente tem sido a utilizagdo da PI como fonte de evidéncia sobre os
comportamentos e os resultados das actividades de producdo intelectual (Patel e Pavitt 1994,
Godinho et al. 2008b). As patentes ocupam ha varias décadas um lugar privilegiado no portfélio
de ferramentas do economista que procura estudar a inovagdo, o crescimento macroeconémico e
a concorréncia internacional (vide Grilliches, 1990; Smith, 2004). A outra modalidade de PI, as
marcas, ndo beneficiou até agora do mesmo grau de atengdo por parte de analistas, investigadores
e economistas. No entanto, este facto constitui um sinal de que existe um enorme potencial ainda
largamente por explorar. Se suficientemente sistematizada e longa no tempo uma série de pedidos
deste tipo de direitos de propriedade industrial (PI) permite, também, abrir uma janela para estru-
tura e a evolugao de uma economia moderna.

E possivel argumentar que dois trabalhos contribuiram para colocar as marcas na agenda dos indi-
cadores econdmicos: Schmock (2003) e Mendonga et al. (2004). Com efeito até fins de Outubro
de 2010 uma ferramenta de pesquisa bibliométrica como o Google Scholar mostrava estes dois
papers como 0s mais citados nesta area, respectivamente com 34 e 52 citacdes brutas. A figura
2.4 mostra o padrdo de citacdo “liquido” (isto €, eliminando auto-citagdes e duplas-contagens).

Figura 2.4 - CitagOes dos artigos Schmock (2003) e Mendonga et al. (2004)
(em artigos de revista, livros e working papers)
(inclui apenas parcialmente relatérios e pareceres de politica publica)
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Schmock (2003) l Mendonga et al. (2004)

Fonte: calculos préprios com base em dados Google Scholar
Nota: dados para 2010 utilizam os meses até Novembro, exclusivé, e extrapolam para o ano como um todo
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O artigo com mais impacto foi citado em varios relatdrios apresentados a varias instituigdes
prestigiadas nacionais e internacionais tais como:

- OCDE (ver Millot, 2009);

- Comissdo Europeia (Kanerva et al., 2006);

- Senado norte-americano (United States International Trade Commission, 2008);
- entre outras.

O artigo tem sido, também, empregue como fonte em varios livros de referéncia, como por exemplo:

- Earl, L. e F. Gault (2006), National Innovation: Indicators and Policy, Cheltenham: Edward Elgar.

- Sandner, P. (2009), The Valuation of Intangible Assets: An Exploration of Patent and Trademark
Portfolios, Heidelberg: Gabler Verlag.

- Stoneman, P. (2010), Soft Innovation: Economics, Product Aesthetics, and The Creative
Industries, Oxford: Oxford University Press.

- Uchmoch, U. C. Rammer e H. Legler (2006), National Systems of Innovation in Comparison:
Structure and Performance Indicators for Knowledge Societies, Doldrecht: Springer.

O mesmo artigo tem sido igualmente citado por varios artigos publicados em revistas cientificas
de referéncia internacional nas areas da economia e gestdo da ciéncia, tecnologia e inovagao, entre
as quais:

- Accounting and Business Research

- Economics of Innovation and new technology
- Journal of Evolutionary Economics

- Journal of Industry, Competition and Trade

- Journal of Regional Science

- Journal of Service Management

- Management Science

- Oxford Review of Economic Policy

- Research Evaluation

- Research Policy

- Review of Industrial Organization

- Scientometrics

- Technological Forecasting and Social Change

Em resumo, as marcas surgiram nos ultimos anos com um novo, legitimo e util indicador de activi-
dades inovadoras e do processo de transformacao sectorial na economia contemporanea. O emprego
deste novo utensilio no arsenal do analista da inovagdo tem dado sinais de crescimento e conso-
lidacdo. No entanto, como qualquer outro indicador conhecido as marcas tém forgas e fraquezas e
resultam melhor quando combinadas com outras métricas do fendmeno dinamico da inovacéo.

2.3.3. Um novo indicador: caracteristicas-chave, vantagens e limitagoes

Ha uma correlacdo significativa, forte e substantiva entre “marcagdo” e desempenho inovador
(Schmoch 2003, Mendonga et al. 2004, Malmberg 2005). Esta proposta do novo indicador foi
bem acolhida desde o inicio, sendo avaliada como uma direcgdo promissora para pesquisa futura
(veja-se Coccia 2005 e Hipp e Grupp 2005). Ao nivel de repercussdes em instituicdes publicas
estas ideias atrairam interesse na Europa e nos EUA, respectivamente quanto aos seus usos para
a monitorizacdo comparativa de paises nos dominios da ciéncia e tecnologia (Kanerva et al., 2006)
e para a avaliacdo da competitividade externa dos sectores (United States International Trade
Commission, 2008), em especial na area dos servigos (Mendonga et al. 2004, Schmoch e Gauch
2009) e PMEs (Mendonga et al., 2004).

Estudo realizado pelo DINAMIA-CET para o INPI | 19



CONTRIBUTO DAS MARCAS PARA O CRESCIMENTO ECONOMICO E PARA A COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL
| METODOLOGIA: BASES TEORICAS, EMPIRICAS E ANALITICAS DO ESTUDO |

A centralidade dos artigos Schmoch (2003) e Mendonga et al. (2004) no projecto de legitimagao
do novo indicador parece ser confirmada num relatério feito sob a égide da OCDE (cuja relatora
foi Millot, 2009). Note-se, ainda, que neste documento a OCDE aparece a dar um reconhecimento
oficial a este tipo de recurso empirico. No relatério Science Technology and Industry Scoreboard
publicado em finais de 2009 a OCDE vem, finalmente, utilizar as marcas como indicador referindo-
-se a estes dados como “uma fonte possivel de informacdo sobre a actividade inovadora.” (OCDE
2009a, p. 38) Esta validacdo por parte da OCDE foi reforcada no relatério Measuring Innovation:
A New Perspective onde se sublinha que “as marcas apontam para uma abundancia de inovagoes
incrementais e comerciais” que anteriormente as patentes ndo permitiam captar (OCDE 2010,
p. 24).

As marcas surgem hoje, cada vez mais consensualmente, como indicador de inovagdo. As marcas
sdao um indicador de output (Schmoch 2003, Mendonga et al. 2004), em particular de inovagdes
de produto e de marketing (Millot, 2009). Em relacdo a outros indicadores de output, como as
patentes, as marcas oferecem vantagens que a tornam um atractivo indicador complementar,
nomeadamente ao cobrirem servigos (Schmock 2003, Mendonga et al. 2004, Mangani 2006,
Fikkema et al. 2007), PMEs (Mendonga et al. 2004, Keupp et al. 2009), por estarem a acompanhar
mais de perto o ciclo de langamento de inovagdes no mercado (Mendonga et al. 2004, Malmberg
2005), e por serem especialmente eficazes na cobertura dos desenvolvimentos em algumas indus-
trias especificas (como a farmacéutica, o software, as indlstrias criativas ou servicos baseados em
conhecimento, cf. Malmberg 2005, Handke 2007, Livesey e Moultrie 2008, Fosfuri e Giarratana
2009, Schmoch e Gauch 2009, Giarratana e Martinez-Ros 2010).

Tabela 2.5 — Forgas e fraquezas das métricas de inovacao

( Natureza Incidéncia Forgas Fraquezas Cobertura j
Gnvestigagéo e input Ciéncia, Indicador reconhecido como N&o permite saber muitos detalhes Pais, sector,
Desenvolvimento Tecnologia fonte de invengdes e inovagdes sobre a direcgdo da pesquisa empresas
(1&D) Dados regulares e recolhidos Subestima PMEs e actividades de
para muitos paises desenvolvimento de software,
design, engenharia operacional
Recursos input Ciéncia, Oferece medida de Deficiéncias ao nivel da Pais, sector,
humanos em Tecnologia conhecimento tacito catalogagdo das diferentes empresas
ciéncia e Permite alguma desagregacdo  qualificagdes do pessoal técnico
tecnologia por tipo de pessoal
Publicagcoes output Investigacdo, Dados regulares e abundantes  Dificil relacionar com Pais,
cientificas Ciéncia Permite aferir parte dos resultados tecnoldgicos universidades,
resultados da investigagdo Grande distancia em relagédo disciplina
a resultados de mercado académica
Patentes output Inovacdo de Dados regulares e abundantes  Diferentes propensées a Pais, sector,
de invengao produto, patentear por indUustria empresas,
Tecnologias  Dados detalhados por Subestima pequenas empresas universidades,
de processo tipo de tecnologia e actividades de servigos campo técnico
Marcas e sinais  output Inovagdo de Capta PMEs e sector Diferentes propensdes Pais, sector,
comerciais produto, de servigos sectoriais a marcagao empresas,
Inovagdo de Inovagdes incrementais Estatisticas gerais sobre despesas area de
marketing Proximidade em relagéo em marketing ndo sdo coligidas negocio
ao langamento no mercado Limitagdes na identificagdo de
inovagdes de processo
. J/

Fonte: Os autores
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A bibliografia deste Relatério permite, portanto, destacar as premissas do nucleo duro de uma area
de investigacdo emergente e em crescimento. Esta literatura é jovem e acrescenta ao trabalho ja
conhecido sobre indicadores de inovagao (e.g. Grilliches 1990, Patel e Pavitt 1994, Patel 2000,
Smith 2004). A tabela 2.5 sumariza a literatura com o objectivo de descrever as principais medidas
de actividade inovadora e as suas complementaridades.

2.3.4. Os dados: Pedidos de marcas comunitarias

As marcas sao empregues no langamento de novos e melhorados produtos ou métodos de
marketing no mercado. O interesse das empresas prende-se com o facto de serem mecanismos que
permitem, quando comparadas com as patentes, a apropriacdo dos beneficios da inovagdo em
areas de negocio muito mais abrangentes e com custos relativamente baixos. Em particular, as
marcas comunitarias (CTM) sdao um indicador muito relevante para avaliar o desempenho inovador
das economias e o seu processo de transformacao estrutural. As CTM sao concedidas pelo Instituto
para a Harmonizagcdo do Mercado Interno (IHMI), uma instituicdo da Unido Europeia, a qual desde
1996 publica estatisticas regularmente. Enquanto base de informagdo as CTM tém um conjunto de
pontos fortes:

e Grande abundéancia de dados;

e Modalidade de PI que cobre um territério comercialmente muito importante com mais de
500 milhdes de habitantes;

e Referéncia empirica que permite comparabilidade entre os pedidos feitos por requerentes de
varios Estados;

e Classificacdo de Nice (ver Anexo A) que permite abranger uma ampla gama de sectores com
um grau de desagregacdo satisfatorio.

Em sintese, as CTM sdao um indicador internacionalmente comparavel, acessivel em quantidade
e em qualidade sobre um fendmeno importante a uma escala Europeia. Na nossa analise constam
os pedidos de marcas, e ndo os dados finais da sua obtengdo. A razdo é porque os pedidos bastam
para revelar a intencdo estratégica de defender produtos (bens e servicos) num grande e compe-
titivo campo comercial.

Uma nota sobre a classificacdo das CTMs. A classificagdo de Nice é problematica, pois inclui varios
descritores longos e heterogéneos (por exemplo, classes 3 e 5), e outros tematicamente mais
limitados (por exemplo, classe 13 e 15). O Anexo B mostra uma re-etiquetagem das classes Nice
com descritores mais simples para facilitar a sua leitura, utilizando-se etiquetas que descrevam
sinteticamente toda a area de negdcio ou nomes de objectos que, a priori, melhor representem
(saturem) toda a classe.

Estudo realizado pelo DINAMIA-CET para o INPI | 21



CONTRIBUTO DAS MARCAS PARA O CRESCIMENTO ECONOMICO E PARA A COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL
| ANALISE DOS PADROES BASICOS E FACTOS SALIENTES DA MARCA COMUNITARIA NA PERSPECTIVA DA ECONOMIA PORTUGUESA |

CAPiITULO 3
Analise dos Padroes Basicos e Factos Salientes da Marca Comunitaria
na Perspectiva da Economia Portuguesa

3.1. Introducao

A metodologia seguida na elaboragdao deste Relatdrio é ecléctica, recorrendo a abordagens de
analise distintas em fungdo das questdes defrontadas e das diversas maneiras como a fonte de
informacdo pode revelar o seu potencial. O objectivo é empregar sempre a perspectiva analitica
mais aconselhada tendo presente os desafios propostos e as caracteristicas dos dados disponiveis.

Chama-se a atencdo que muitas das analises abaixo sdo pela primeira vez implementadas aqui o
que sublinha o caracter de novidade do presente estudo. Estas caracteristicas de novidade levam
a um especial cuidado na extracgdo de conclusdes.

3.2. Portugal e o resto do mundo: Classes relevantes e ritmos de crescimento

3.2.1. Classes mais relevantes

No “Top” das classes mais procuradas existe uma mescla equilibrada de bens e servigos, tanto para
Portugal como para os agregados dos restantes paises do mundo. A tabela 3.1 mostra as listas

ordenadas das dez classes mais “marcadas”, ou seja, com mais peso na estrutura de pedidos do
mundo e de Portugal, para todo o periodo em analise (1996-2009).

Tabela 3.1 — Classes de marcas com maiores frequéncias relativas (Mundo e Portugal, 1996-2009)

( Top-10 Mundo Portugal j
e - . A
1 Instrumentos 10% Consultoria e publicidade 12%

2 Consultoria e publicidade 7% Vestuario e calgado 8%
3 Servigos C&T e software 7% Servigos C&T e software 7%
4 Papel e materiais relacionados 6% Instrumentos 6%
5 Educagao e entretenimento 5% Papel e materiais relacionados 6%
6 Vestuario e calgado 5% Bebidas alcodlicas 4%

7 Telecoms 4% Educacgdo e entretenimento 4%
8 Farmacos e quimicos finos 4% Alimentagdo 3%
9 Lixivias e cosméticos 3% Financa 3%
10 Finanga 3% Couro e outras matérias 3%
N\ J

Fonte: calculos préprios com base em dados IHMI
Nota: todos os proximos graficos e tabelas terdo a mesma fonte, salvo quando explicitado

Observa-se a repeticao de sete classes, ou seja, dir-se-ia que predominam as semelhangas quando
se compara Portugal e os comportamentos gerais. Em particular, nas dez das classes mais
“marcadas” os servicos tém uma presencga substancial: cinco classes em dez na lista ordenada para
o mundo e quatro no caso portugués. Classes como “Instrumentos”, “Consultoria e publicidade”,
“Servigos de C&T e software”, “Papel e materiais relacionados”, "Educacdo e entretenimento”,
“Vestuario e calgado” e “Finanga” (isto &, sete classes em dez) aparecem no topo da lista tanto para
Portugal como para o total mundial.

Entre estas sete classes é interessante sublinhar, no entanto, algumas diferengas. Em primeiro

lugar, as diferengas de importancia relativa entre essas sete classes. Por um lado, os “Instrumentos”
e 0s servicos relacionados com “Educacao e entretenimento” assumem menos importancia relativa

Estudo realizado pelo DINAMIA-CET para o INPI | 22



CONTRIBUTO DAS MARCAS PARA O CRESCIMENTO ECONOMICO E PARA A COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL
| ANALISE DOS PADROES BASICOS E FACTOS SALIENTES DA MARCA COMUNITARIA NA PERSPECTIVA DA ECONOMIA PORTUGUESA |

em Portugal do que no resto do mundo. Por outro lado, a “Consultoria e publicidade” e o “Vestuario
e calcado” sdo as classes mais procuradas pelas marcas de origem portuguesa, evidenciando
uma maior importancia na estrutura nacional do que na mundial. Em segundo lugar, vale a pena
olharmos as classes que ndo coincidem nas duas listas. Enquanto no mundo constam areas como
“Telecom”, “Farmacos e quimicos finos”, “Lixivias e cosméticos” (isto &, trés sectores de forte base
cientifica convencionalmente associados a um maior desenvolvimento tecnoldgico e econdmico), em
Portugal temos categorias como “Bebidas alcodlicas”, “Alimentagdo” e “Couro e outras matérias”
(isto é, trés areas de negdcio convencionalmente associadas a sectores tradicionais).

E igualmente possivel destacar que as duas primeiras classes de marcacdo em Portugal tém mais
peso que as duas primeiras do total mundial. Essa concentracdao, curiosamente, convive com o
facto de essas duas classes serem diametralmente opostas na sua natureza técnica, isto &, temos
gue Portugal mostra (paradoxalmente) um mix de forcas em duas areas muito distintas e até
diametralmente opostas: servigos sofisticados (“Consultoria e publicidade”) e bens industriais de
baixa tecnologia (“Vestuario e calgado”).

3.2.2. Dinamicas de crescimento

Os pedidos de CTM com origem em Portugal exibiram um comportamento crescente desde os
finais da década de 1990. A Figura 3.1 revela o padrdo anual de pedidos novos de toda a série.
A tendéncia de crescimento acentuou-se durante a década de 2000, embora com flutuagées.
Portugal comeca em 1996 com cerca de 500 pedidos e no ano 2003 ultrapassou os 1.000 para, de
imediato, ultrapassar os 2.000 no ano de 2006. No ano 2008 um forte abrandamento é evidente,
seguido de uma vincada queda em 2009. Curiosamente, se em Portugal pouco se fez notar um
boom de novos pedidos nos anos entre 1998 e 2000 (a “Bolha da Nova Economia”, muito visivel
nos agregados para a Europa e resto do mundo, Figura 3.2) o impacto da presente crise é notério
(a “Grande Recessao” ndo representou uma queda para o agregado dos pedidos mundiais mas
apenas uma estagnacgao).

Figura 3.1 - Pedidos de CTM por entidades residentes em Portugal, nimeros absolutos, 1996-2009
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Ou seja, as presentes observagGes permitem destacar as marcas como uma variavel muito sensivel
ao ciclo econdmico. Uma razdo fundamental para este comportamento sera o facto de as marcas
serem um indicador “muito préximo do mercado”, tendo um muito menor hiato em relagdo ao
lancamento de novos produtos e outras inovagdes comparativamente as patentes ou a I&D. Como
exemplo desta linha interpretativa a OCDE (2010, p. 25) conclui que as marcas sdo um bom
“preditor” das flutuacdes de negdcio e que a presente crise tem afactado menos as classes indus-
trais e mais as classes de servigos e, entre estas, particularmente o sector da finanga e seguros.
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Figura 3.2 - Pedidos de CTM, total mundial, 1996-2009

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

1996 —
1997
1998 —
1999 —
2000 —
2001 —
2002 —
2003 —
2004 —
2005 —
2006 —
2007 —
2008 —
2009 —

No total, e entre 1996 e 2009, 2.214.508 de CTMs foram pedidas, 18.446 sendo de origem
portuguesa. Durante os catorze anos do periodo em analise, Portugal cresceu, em média, acima do
desempenho mundial. Por exemplo, durante os primeiros sete anos de vigéncia da CTM Portugal
registou uma taxa média de crescimento anual (TMCA) de 9% (contra 2% mundiais entre 1996 e
2002) e 10% nos restantes anos (durante 2003-2009 os pedidos do mundo cresceram 7% ao ano).
Em consequéncia, a proporgdo das CTM “portuguesas” (i.e. pedidas por residentes no territdrio
nacional) no total mundial duplicou entre o inicio e o fim do periodo em questao, isto &, passou de
0,5% em 1996 para 1% em 2009. Este aumento de “quota de mercado” das marcas portuguesas
€ sobretudo um processo que tem lugar a partir do ano 2000.

Mas quais foram as classes mais dinamicas nestes dois sub-periodos de referéncia? Em Portugal as
cinco classes que mais cresceram entre 1996 e 2002 foram: “Oleos e gorduras industriais” (33%
ao ano), “Construcdao” (30%), “Telecoms” (25%,) “Produtos quimicos” (23%) e “Financa” (23%).
No mundo, durante os mesmos anos, foram: “Consultoria e publicidade” (12% ao ano), “Telecoms”
(9%), “Tratamento de materiais” (7%), “Bebidas alcodlicas” (6%) e “Educacdo e entretenimento”
(6%). Para o segundo sub-periodo a tabela 3.2 resume as observagodes.

Tabela 3.2 — Classes de marcas com maior TMCA, 2003-2009 (Mundo e Portugal)

( Mundo Portugal j

Servigos sociais e pessoais 26% Tratamento de materiais 66%
Consultoria e publicidade 12% Materiais de construgdo 28%
Cuidados de saude 10% Servigos C&T e software 25%
Educacdo e entretenimento 10% Servigos sociais e pessoais 25%
Tratamento de materiais 10% Instrumentos 22%

3.3. Portugal e UE-15: Decomposicao da actividade CTM

3.3.1. Industria versus servicos

Entre os pedidos de marcas as areas de proteccao mais procuradas estdo esmagadoramente aque-
las ligadas a bens industriais (produtos tangiveis), embora tenham sido as marcas ligadas a servigos

(produtos intangiveis) que tenham crescido a um ritmo relativo maior. Calculos simples usando
numeros indice mostram que para a UE-15 o volume de pedidos de marcas de servigos em 2009
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foi 4,3 vezes o de 1996; o mesmo numero foi de 2,3 para os bens. Em consequéncia, 0s servigos
como um todo ganharam “quota de mercado”, passando de 23,8% em 1996 para 36,8% em 2009
(ver figura 3.3). Note-se que, enquanto a “Bolha da Nova Economia” de 1999-2000 é muito visivel
(sobretudo nos servigos) a incidéncia da “Grande Recessdao” em 2008-2009 ndo levou a uma queda
absoluta no agregado dos paises da UE-15 (nota-se, no entanto, uma estagnacdo relativa
simultanea em ambos os sectores a qual é muito clara no campo dos servicos).

Figura 3.3 — Marcas de bens e servigos, UE-15, 1996-2009 (valores absolutos e relativos)
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Portugal exibe um padrdo semelhante ao europeu, como se pode constar na figura 3.4. Em primeiro
lugar, os bens dominam o nimero de pedidos embora tenham vindo igualmente a perder “quota
de mercado” (os servicos explicavam 19,9% dos pedidos em 1996 e 39,3% em 2009). Em segundo
lugar, regista-se um crescimento persistente tanto nas classes de bens como nas de servigos,
embora mais pronunciado nestas (o volume de pedidos de marcas de servigos era em 2009 cerca
de 9,7 vezes maior que em 1996, sendo 3,7 o numero correspondente para as classes de bens).
Ou seja, a estrutura de pedidos por tipo bem/servigo aproximou-se do perfil europeu. O caso
Portugués revela ainda flutuagdes acentuadas num nivel de pedidos que segue uma tendéncia geral
de crescimento. A “Bolha da Nova Economia” teve modesta expressao (e s6 nas classes de bens).
A “Grande Recessao” teve, no entanto, um forte impacto depois dos anos 2006-2008 (anos de
pronunciado crescimento). O impacto é relativamente maior no caso dos servigos mas também
mais subito, pois que antecipa a inversdo de tendéncia também verificada nos bens em um ano.

Figura 3.4 — Marcas de bens e servigos, Portugal, 1996-2009 (valores absolutos e relativos)
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3.3.2. Intensidade tecnoldgica dos pedidos de marcas em bens industriais

Os paises europeus de referéncia mostram uma predominancia de pedidos em areas de bens
tradicionais. Isto é: as marcas “Baixa-tecnologia” sdo aquelas com maior peso entre as classes de
produtos tangiveis, tendo atingindo em 2009 uns expressivos 45,6% no universo dos bens (pouco
ou nada mudando desde 1996). Este predominio é persistente no tempo pois estas classes de bens
tém um crescimento muito vigoroso durante todo o periodo. Curiosamente os dois tipos de bens
mais dindmicos na UE-15 entre 1996 e 2009 foram as classes de bens de “Baixa-tecnologia” e de
“Alta-tecnologia”.

Figura 3.5 - Intensidade tecnoldgica dos pedidos, UE-15, 1996-2009 (industria: valores absolutos e relativos)
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ML = bens de “média-baixa-tecnologia” (medium-low-tech);
ML e LT LT = bens de “baixa-tecnologia” (low-tech);

As marcas afectas a industrias de Baixa-tecnologia (LT) também sdo maioritarias em Portugal,
embora com um peso mais expressivo do que na UE-15. Este sector explicava 65,5% das marcas
de bens em 1996 e 56,7% em 2009, algo que sugere novamente uma mudanga na estrutura da eco-
nomia Portuguesa. Os bens de alta (HT) e média-alta (MH) tecnologia foram os que mais reforcaram
0 peso relativo, embora ndo a custa de uma diminuigdo do nimero absoluto de marcas LT.

Figura 3.6 - Intensidade tecnolégica dos pedidos, Portugal, 1996-2009 (industria: valores absolutos e relativos)
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ML = bens de “média-baixa-tecnologia” (medium-low-tech);
ML e LT LT = bens de “baixa-tecnologia” (low-tech);
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3.3.3. Intensidade informacional dos pedidos de marcas em servigos

Na UE-15 os servicos mais sofisticados (os de “Alta intensidade informacional”, i.e., Alta-info)
mostram-se mais “marcadores” do que os servicos mais tradicionais (“"Baixa intensidade informa-

cional”, i.e., Baixa-info). A “Bolha da Nova Economia” é visivel nos servigos Alta-info, enquanto a
“Grande Depressdo” levou a um forte abrandamento nos dois tipos de servigos (figura 3.7).

Figura 3.7 - Intensidade informacional dos pedidos, UE-15, 1996-2009 (servigos: valores absolutos e relativos)
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Em Portugal, os servicos Alta-info também explicam uma proporcdo esmagadora dos pedidos de
marcas de servigos (cerca de trés quartos em média durante o periodo). Um grande crescimento
gue se nota a partir de 2005-06 é abruptamente interrompido em 2008, isto €, um ano antes de
os Baixa-info sofrerem por sua vez uma contracgdo.

Figura 3.8 — Intensidade informacional dos pedidos, Portugal, 1996-2009 (servicos: valores absolutos e relativos)
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3.3.4. Marcas como indicadores (da heterogeneidade) do ciclo economico

A saliéncia da desaceleracdo leva a que este relatoério faca incidir a analise sobre aspectos de
conjuntura que ndo foram inicialmente previstos. A presente crise tem levado a uma perda de forga

da actividade de “marcagao” na Europa e a uma deterioragdo abrupta em Portugal. A figura 3.9
aprofunda este entendimento.
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Figura 3.9 - “"Mapa de calor”, pedidos de marcas por sector, 2000-2009
(taxa de variacdao anual do nimero absoluto de pedidos de CTM)
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Podemos ver que a crise da “Nova Economia” foi negativa na UE-15 e em Portugal mas que
produziu mais efeitos em mais sectores na UE-15. Vemos, no entanto, que a “Grande Recessdo” é
muito vincada em Portugal, sobretudo, e de modo abrupto, nos sectores industriais. Curiosamente,
os sectores de servigos portugueses ndo tém passado por perturbagdes relativamente mais vincadas
do que os seus congéneres europeus.

3.4. A evolucgao da concentragdo e a incidéncia de turbuléncia
3.4.1. Concentragao

Uma forma de comparar e contrastar o perfil geral da actividade marcadora portuguesa com o resto da
UE-15 é por via de medidas que avaliem a concentragdo relativa dessa actividades em algumas, mas
importantes, classes. Uma técnica que permite obter indicaces neste sentido € a aplicagdo de um
indice de concentracdo. Um exemplo de indicador passivel de utilizar neste &mbito apresenta-se na
formula abaixo. O Indice de Hirshmann-Herfindahl (IHH) é definido como:

k
IHH =)_S; (1)
i=1

7

onde “'S;” é interpretado como a proporgdo de uma determinada classe no total de todas as classes
de marcas. Por uma questdo de comparabilidade longitudinal “k” (o nimero total de classes) é
fixado em 42, pois a partir do ano 2002 surgiram mais trés novas classes de servicos (as classes
43, 44 e 45) a inclusdo das quais iriam distorcer os calculos do indice.

3.4.1.1. Concentracdao em termos gerais
Computando o IHH para a UE-15 e Portugal emerge a figura 3.10. As principais observagdes sao

duas: Portugal mantém uma estrutura de marcagdo relativamente mais concentrada que a média
europeia (o que é natural, dado que a UE-15 é uma média de paises os quais também poderédo
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ter estruturas concentradas); os anos 2006 e 2007 mostram uma grande subida de concentragdo
que volta logo aos niveis habituais em 2008. Recorde-se que estes tinham sido anos de grande
crescimento de marcas mas esse crescimento terda sido dirigido massivamente para alguns
sectores. Inspeccionando os dados surge que em 2007 as classes 35 e 42 (servicos Alta-info,
respectivamente, “"Consultoria e publicidade” e “Servigcos C&T e software”) explicavam as duas
33,7% de todos os pedidos portugueses de CTM, caindo para 18,1% em 2008 - o que podera
ter semelhangas como uma espécie de “mini-bolha”.

Figura 3.10 - Concentracao de marcas em classes, Portugal-UE15, 1996-2009
(Indice de Hirshmann-Herfindhal * 1000)
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3.4.1.2. Diversificacdao do leque de bens e servigos por pais da UE-15

A figura 3.11 afere o pluralismo da estrutura de marcagao dos varios paises da UE-15 em todo
o sector de bens industriais. O indice utilizado é o inverso do indice de Hirschman-Herfindahl

Figura 3.11 - Diversificagdo de marcas industriais, UE-15, 2005-2009
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Nota: A diversificagdo é o inverso do indice de concentragdo IHH calculado sobre os nimeros absolutos
das primeiras 34 classes de NICE
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(i.e., 1/IHH) computado para todas as 34 classes de bens tangiveis para o conjunto dos cinco
anos compreendidos entre 2005 e 2009. Note-se que entre os paises com a estrutura de marcas
industriais mais diversificada estdo alguns dos paises com bases industriais mais robustas e
maduras (Bélgica, Alemanha) e pequenas economias abertas e muito competitivas (Dinamarca,
Austria, Holanda). Portugal, assim como outros paises da periferia geografica da Europa (desde a
Finlandia, passando pela Gra-Bretanha, até a Italia), revelam estruturas mais concentradas que a
média.

A figura 3.12 replica a analise acima para as onze classes de NICE que respeitam a bens intangiveis.
A Grécia, o Luxemburgo e a Irlanda surgem como os trés paises com estruturas de marcagdo mais
fragmentadas ao nivel de dos servicos no periodo 2005-09. Portugal, seguido pela Espanha e
Holanda, impde-se claramente como o pais mais dependente dos contributos de um numero
reduzido, mas poderoso, de servigos. Novamente podem estar aqui tragos da “"mini-bolha” anteri-
ormente observada nos servigos na segunda metade da década de 2000. Trés das onze classes de
servigos explicam 62,9% das marcas comunitarias portuguesas que incidem sobre classes de
servicos: “Consultoria e publicidade” (32,7%), “Servigos C&T e software” (20,3%) e “Educacao e
entretenimento” (9,8%).

Figura 3.12 - Diversificacao de marcas em classes de servigos, UE-15, 2005-2009
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Nota: A diversificagdo é o inverso do indice de concentragdo IHH calculado sobre os nimeros absolutos
das ultimas 11 classes de NICE

3.4.2. Turbuléncia

Uma analise que fornece uma avaliacdo do grau de mudanga no peso dos sectores no cabaz de
especializacdo de uma economia € dada pelo indice de instabilidade (II). O II reflecte a turbuléncia
de aumento e diminuigdo da proporgao das classes de marcas ou seja, a troca de posigdes (ganhos
e perdas de importancia) das varias classes na estrutura total. A formula é dada por:

1 n
II:Eleiz_Snl (2)

onde Sti, Si2 sdo as percentagens das classes no total de marcas pedidas pela economia; n é
numero de classes. Neste caso foram integradas na analise seis sectores de marcas, os quatro
tipos de bens distinguidos pela intensidade tecnoldgica e os dois tipos de servigos distinguidos por
intensidade informacional. O crescimento de II indica maior turbuléncia, e vice-versa, e o campo
de variacdo do indice é [0, 1]. Da aplicacdo deste instrumento de medida resulta a figura 3.13.
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Figura 3.13 - indice de instabilidade, Portugal/UE-15, 1997-2009
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Portugal foi sempre mais afectado por instabilidade na sua estrutura de marcas do que a média da
UE-15. Depois do pico de instabilidade europeia registado entre 2000 e 2002, Portugal continua com
uma grande recomposigdo interna durante os anos 2003, 2004 e 2005. Em 2007-2008 ha de novo
um pico de instabilidade que cai a pique para a média europeia em 2009. Novamente os atipicos
anos 2007-2008 distinguem-se por uma intensidade transitéria nos dados.

3.5. Sintese do capitulo

Portugal exibe varias semelhangas em relagdo aos paises de referéncia da UE-15. Os bens industriais
predominam nos pedidos de marcas, embora a perder terreno para os servigos. Entre os diversos
tipos de bens sdao, em Portugal e na UE-15, os de Baixa-tecnologia que predominam. E entre os
diversos tipos de servigos s@o os de Alta-info que predominam.

Existem algumas diferencas em relacdo a UE-15: os bens de Baixa-tecnologia sdo mais importantes
na estrutura de CTMs portuguesas (embora estejam a perder protagonismo relativo) e, se Portugal
nao foi muito atingido pelos anos da “Nova Economia”, a “"Grande Recessao” levou a quedas de
pedidos que nao se verificaram no agregado da UE-15. Em particular, Portugal sentiu uma pertur-
bacdo negativa e muito severa logo em 2008 no sector de servigos sofisticados Alta-info, os quais
sdo intensivamente utilizadores de capital humano e exportadores.

Portugal revela evidéncia de ter um portfélio de marcas comunitarias com uma estrutura mais
concentrada do que os seus pares da UE-15. Este padrdo de concentragdo é consistente desde os
inicios dos anos 2000. A concentracdo portuguesa é mais intensa no que toca a area de servigos
do que em relagdo ao sector de bens industriais. Comparando com os paises da UE-15 a estrutura
do portfdlio de marcas portugués mostra, também, sinais de ter passado por um periodo intenso
de actualizacdo e renovacao. Esta instabilidade (ou recomposicao do leque de classes marcadas)
ocorreu, sobretudo, nos anos compreendidos entre 2003 e 2008.
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CAPITULO 4

Contextualizando a Economia Portuguesa no seio da Economia Global
do Conhecimento

4.1. O lugar de Portugal no contexto de uma economia-mundo em mudanga

Este capitulo aborda as caracteristicas e linhas evolutivas da economia nacional no meio ambiente
global. Trata das novas configuracbes do mundo tecno-econdémico e examina as formas precisas
como Portugal se estd a inserir numa topografia competitiva em mutacdo. A grande reorganizacao
da economia tem, também, uma expressdo nas mutacdes das forcas motrizes que se agitam nos
bastidores. E é sobre estas que pretendemos incidir. Para fins de facilitagdo do tratamento estatis-
tico, Portugal é varias vezes comparado e contrastado com os seus parceiros préoximos que, ha
data do langamento da CTM, ja faziam parte da UE.

4.2. Analise de convergéncia

Num clima de atengdo a desempenhos relativos das diversas economias (que, levando a designacao
de benchmarking, tem sido muito popular na UE durante os ultimos vinte anos - ver Fagerberg,
2003b) o processo de convergéncia é um ponto de enfoque muito sensivel. Na analise ao processo
de convergéncia interessam-nos qualificar os paises que lideram o crescimento, os que se desenvol-
vem a um ritmo acima da média, os que ficam para tras, os que igualam o desempenho de outros ao
fim de um determinado nimero de anos, etc. Interessa-nos nesta secgdo, portanto, construir uma
percepcao mais informada sobre que diferencas se estao a mitigar e que outras se estdo a alargar.
Por isso a dimensdo temporal é uma perspectiva critica nesta secgao.

4.2.1. Portugal e o resto do mundo

Portugal encontra-se abaixo da média no que toca a pedidos de novas marcas (corrigidas pela
populacdo). Apesar disso um processo de catching-up de Portugal com a média do mundo tem-se
desenvolvido. Como se pode ver na figura 4.1, este foi sobretudo um fendmeno da década de 2000.
Contudo, a convergéncia mostra-se aparentemente muito sensivel ao ciclo econémico. O ano de

Figura 4.1 - Convergéncia, Portugal/Mundo, 1996-2009 (CTMs por milhdo de habitantes, Mundo = 100%)
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Fonte: Os autores, com base nos dados IHMI
Nota: Os dados seguintes, vertidos em tabelas e graficos, tém a mesma fonte salvo referéncia em contrario

Estudo realizado pelo DINAMIA-CET para o INPI | 32



CONTRIBUTO DAS MARCAS PARA O CRESCIMENTO ECONOMICO E PARA A COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL
| CONTEXTUALIZANDO A ECONOMIA PORTUGUESA NO SEIO DA ECONOMIA GLOBAL DO CONHECIMENTO |

2008, apesar de ser um ano em que os custos da crise ja se faziam sentir em dareas criticas da
economia Portuguesa, foi 0 ano em que a performance marcadora da economia portuguesa mais se
aproximou da europeia: neste ano, as empresas residentes em Portugal produziram 264 pedidos
de CTM por milhdo de habitantes, ou seja, 65,2% da média mundial (405 CTM por milhdo de
habitantes). O ano de 2009 aparenta ter sido especialmente severo em relacdo ao comportamento
estratégico de marcacdo das empresas residentes em Portugal.

4.2.2. Portugal e a UE-15

A imagem que emerge é a de uma economia em convergéncia solugante, padrdo que a comparagdo
com a UE-15 reforga. Comparando apenas com a UE-15, como se pode verificar na figura 4.2,
a queda relativa registada em 2008 e aprofundada em 2009 revela-se ainda mais pronunciada.
Efectivamente, enquanto em 2008 e 2009 a UE-15 teve um crescimento (negativo) de -2,7 e
-3,2%, Portugal incorreu em quedas relativas acima de trés vezes mais severas: -9,6% e -15,9%.

Figura 4.2 - Convergéncia, Portugal/UE-15, 1996-2009 (CTMs por milhdo de habitantes, UE-15 = 100%)
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Torna-se necessario, porém, inserir uma consideracdo metodoldgica. Os anos posteriores a 2007
exibem uma forte volatilidade devido ao impacto da presente crise econdémica internacional. O
desenrolar da “"Grande Recessdo” espalha um manto de incerteza sobre o modo como os dados das
marcas comunitarias reflectem as alteracdes em curso na estrutura produtiva das economias. No
entanto, se a informacdo sobre a convergéncia de Portugal em termos de marcas permitem alguma
leitura mais geral, entdo, e tendo em conta o ano de 2009, é possivel admitir que o presente ciclo

recessivo comegou a afectar a economia Portuguesa com maior intensidade do que o resto das
economias da arena global.

4.2.3. Trajectorias de desempenho relativo no seio da UE-15

Esta instabilidade estrutural reduz a um mero exercicio académico uma analise que, de outro modo,
teria interesse substantivo. Trata-se de um esforco de previsdo quanto ao niumero de anos que
Portugal levaria a igualar o nimero de marcas per capita da UE-15. Esse exercicio pode ainda ser
feito, mas agora com um proposito meramente contrafactual, ou seja, uma resposta a pergunta:
0 que aconteceria se a evolugdo pré-crise continuasse ao ritmo observado até a eclosdo da presente
crise. Neste caso assume-se a hipdtese que o desempenho da economia portuguesa em termos de
CTMs seria sustentavel e que ndo ocorreriam obstéculos ou constrangimentos de outra natureza.
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Por exemplo, computando a taxa média de crescimento anual (TMCA) entre 1997 e 2007 estaremos
a estimar uma trajectdria que apara da série temporal o primeiro ano (1996, ano atipico em que
surgem as primeiras CTMs) e os dois ultimos (2008 e 2009, anos em que a presente crise se
manifesta). Durante estes onze anos o crescimento anual médio do niumero de marcas por milhao
de habitantes para Portugal e UE-15 foi, respectivamente, 18,7% e 11,6%. Neste enquadramento
analitico Portugal chegaria a média dos seus pares da UE-15 ja em 2010. Tal performance nao é
concebivel nas actuais circunstancias. Este processo de convergéncia tendencial confere, portanto,
uma nogdo sobre o ritmo robusto de crescimento nacional até ao dealbar da crise e uma apreciagdo
mais realista do hiato que se abriu entre o potencial de desenvolvimento herdado do passado recente
e o desempenho factual em contexto de crise.

A tabela 4.1 evidencia o forte ritmo que os actores econémicos residentes em Portugal imprimiram
aos pedidos de marcas na passagem da década de 1990 para os anos 2000. O instrumento de medida
empregue é a taxa média de crescimento anual (TMCA) “aparada”, isto é, analisa o ritmo continuado
de crescimento para o periodo procedendo a uma exclusdo do ano inicial e dos dois ultimos anos.
A Holanda (NL) é o ponto central da distribuicdo pois é pais com crescimento mediano (parte
a amostra exactamente ao meio) mas porque, adicionalmente, tem uma taxa de crescimento que
representa a média observada para o conjunto dos paises (a UE-15 teve 11,6% de TMCA). Observa-
-se que Portugal apresenta uma das maiores TMCAs entre a UE-15. E de realgar, também, que alguns
paises inicialmente ja dotados de uma posigdo forte no inicio do periodo continuaram a reforgar a
sua posicdo: economias como a austriaca e a alema mostraram uma grande capacidade de cresci-
mento (acima da média) ao longo dos anos.

Tabela 4.1 — Lista ordenada dos paises com maior crescimento de CTMs
(TMCA do nimero absoluto de pedidos por milhdo de habitantes entre 1997 e 2007)

4 )
GR 19,5%
PT 18,7%
AT 15,6%
LU 14,8%
ES 14,4%
DE 13,3%
T 11,8%
NL 11,6%
BE 10,6%
FR 10,2%
IE 9,9%
SE 8,9%
FI 8,7%
GB 8,5%
DK 8,1%
g J

Nota: 1996 foi excluido da analise por ser um ano de pedidos atipico;
os anos 2007 e 2008 foram excluidos da analise por serem anos marcados pela ultima crise internacional

Mantendo-nos no campo virtual da cenarizagdo podemos completar a analise acima através de
uma comparacdo mais fina incidindo sobre os varios paises comunitarios. A figura 4.3 procede a
uma extrapolacdo do desempenho de todos os paises quanto as novas CTM por milhdo de habitantes
na base da TMCA dos cinco anos imediatamente anteriores a crise, isto é, desenham-se as trajec-
toérias de crescimento até 2015 para cada pais usando o desempenho médio entre 2003 e 2007.
Esta TMCA é também usada para desenhar a trajectoria portuguesa que se encontra identificada
por PT’ (a TMCA de Portugal em termos de marcas por milhdao de habitantes entre 2003 e 2007 foi
de 19,3%).
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Figura 4.3 - Desempenho de Portugal versus paises da UE-15, 1996-2015 (CTMs por milhdo de habitantes,
UE-15 = 100%)
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Nota: A projecgdo do desempenho de Portugal é feita de acordo com uma anélise de sensibilidade que assume trés
cenarios diferentes relativos a taxa média de crescimento anual (TMCA) - PT" 19,3%, PT"” 13,7%, PT"" 8,2%

Para efeitos de analise de sensibilidade sdo ainda empregues duas outras TMCA’s mais conser-
vadoras para Portugal: PT” mostra o que aconteceria se tivéssemos uma TMCA de 13,7% (a média
geométrica da TMCA entre os cinco anos compreendidos entre 1997 e 2001, i.e., quando o indicador
em Portugal cresceu 9,7% ao ano, e a TMCA dos cinco anos 2003-2007, isto é, Portugal registando
19,3% de crescimento ao ano); e PT”” mostra a trajectéria desenhada por um crescimento de 8,2%
de 2010 a 2015 (a média geométrica da TMCA 1997-2001 e a TMCA 2000-2004, isto &, antes de
o desempenho portugués ter dado um salto bem visivel em 2005). O que resulta deste exercicio
€ um panorama, vertido na tabela 4.2, em que Portugal surgiria, a sua proporgao, como um dos
principais paises marcadores da UE-15. Mesmo no cenario mais conservador Portugal colocar-se-ia
confortavelmente a frente de poténcias econdmicas como a Bélgica e a Franga.

Tabela 4.2 — Portugal e hipotéticas ultrapassagens dos desempenhos dos seus pares da UE-15 na
contingéncia de varias taxas médias de crescimento anual

[ Portugal (PT) ultrapassando paises da UE-15 até 2015, trés cenarios j
pT™ BE, FR, GR
PT" ES, IE, IT, GB
PT' DE, DK, FI, NL

(PT nunca ultrapassaria AT em qualquer cenario)

4.3. Bens e servicos: sofisticacdao e extroversao

A presente seccdo inicia o cruzamento dos dados das marcas comunitarias com outros dados. Um
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pressuposto metodolégico é que o valor analitico das marcas enquanto indicador de inovacdo nao
estd tdo-somente na informagdo que encerram em si mesmas mas N0Ss NOVOS panoramas empiricos
gue podem ajudar a descobrir em complemento com outros indicadores. O objectivo desta secgao
é avaliar melhor a capacidade de as marcas providenciarem um novo olhar sobre as franjas mais
competitivas da indUstria transformadora e do sector dos servigos.

4.3.1. Industria e alta-tecnologia

A figura 4.4 apresenta para o conjunto de anos mais recentes a relagdao entre pedidos de patente
europeia (indicador que captura invencdes de cariz tecnoldgico reclamadas por grandes empresas
de base industrial) com marcas em classes de bens de Alta-tecnologia (indicador que captura
sobretudo o langamento de novas propostas de valor langadas com vista a comercializagdo).

A primeira conclusdo que ressalta é que os dados estdo correlacionados positivamente (note-se que
a medida convencional de qualidade da regressdo - R? - é maior que 50%, o que corresponde um
ajustamento muito satisfatério tendo em conta o reduzido nimero de observacdes). Esta conclusdo
€ importante porque reforga a nossa seguranga quando defendemos as marcas comunitarias como
um novo e fidvel indicador de inovagdo: em segmentos conhecidos pelo seu forte dinamismo tec-
noldgico o padrdo que se desenha para economias desenvolvidas € o esperado.

Uma segunda ordem de conclusGes que se podem extrair tem uma natureza substantiva. Obser-
vando o grafico pode ler-se a linha de tendéncia como o comportamento médio das economias
em jogo. A distancia em relagdo a essa recta oferece uma referéncia Gtil para caracterizarmos as
economias. Por exemplo, a Holanda (NL) tem exactamente o desempenho em termos de marcas
gue seria de prever dada sua performance em termos de patentes. Neste sentido, a Suécia (SE) e
a Alemanha (DE) também sdo paises que exibem um equilibrio, embora sejam muito mais fortes
que a Holanda nos dois indicadores.

SituacGes acima da recta de tendéncia mostram paises muito mais activos na marcacgdo de
Alta-tecnologia do que seria de prever dados os seus esforgos de patenteamento. Encontram-se
nesta categoria paises como a Espanha (ES), Irlanda (IE), Gra-Bretanha (GB), Austria (AT) e
Dinamarca (DK). Dado o alcance limitado do presente estudo ndo serd possivel alinhar uma expli-
cacao definitiva para estes desvios. No entanto, € possivel admitir que estes paises tenham actores
empenhados em segmentos altamente tecnoldgicos cuja actividade ndo é usualmente registada
pelo indicador das patentes, por exemplo:

Figura 4.4 - Patentes Europeias Vs. Marcas nas industrias de Alta-tecnologia, paises da UE-15, per capita,
segunda metade da década de 2000
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Nota: Em abcissa encontra-se o nimero médio de patentes europeias pedidas per capita (i.e., por milhdo
de habitantes) por cada pais da UE-15 desde 2005 (dados disponiveis 2005-2007); Em ordenada esta o
nimero de marcas comunitarias pedidas por residentes dos paises da UE-15 por milhdo de habitantes
desde 2005 (dados disponiveis 2005-2007); O caso do Luxemburgo é excluido por ser um “outlier”
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um sector forte de pequenas empresas de base tecnoldgica (e.g. Dinamarca), para as quais as
marcas sdo meios mais econémicos e expeditos de protegerem os seus produtos e contributos
tecnoldgicos;

um cluster de servicos de apoio a laboratérios de multinacionais em sectores intensivamente
patenteadores como a electrénica e farmacéutica que deslocalizaram para esse pais laboratérios
atraidos pelo capital humano e pelas condicdes fiscais (e.g., Irlanda);

um conjunto de empresas de servicos de pesquisa tecnologica (por exemplo, spin-offs univer-
sitarias) e outros servigos de apoio a industrias especializadas em produtos de elevado grau
de incorporagdo de conhecimento (e.g. Gra-Bretanha).

Paises abaixo da recta de tendéncia apontam casos em que o nimero de marcas pedidas esta
relativamente aquém daquilo que o nimero de patentes pedidas permitiria antecipar. Poderdo haver
varias causas para situagdes com este perfil, por exemplo:

paises com uma grande componente da indUstria transformadora voltam-se para a producao
de bens intermédios que ndo necessitam do mesmo nivel de saturacdo de marketing conven-
cional como no negdcio de bens de consumo final de alta rotacdo (e.g., Italia, Bélgica);
paises cujo desempenho de patenteamento pode ser liderado por organizagdes (como
universidades e laboratdrios publicos) que estejam relativamente pouco vocacionadas para
agendas de comercializagdo de novos produtos nos mercados internacionais (e.g., Grécia,
Portugal);

paises onde a actividade de patenteamento esteja relativamente concentrada em algumas
grandes empresas muito produtivas tecnologicamente, mas cujo desempenho em inovagdes
de marketing exiba dificuldades em estar ao nivel das competéncias tecnoldgicas (e.g.,
Finlandia e Franca?).

4.3.2. Servicos e internacionalizagao

A figura 4.5 tenta fornecer pistas para a inclinagdo pela exportacdo do sector dos servigos de cada
pais. Neste contexto, compara-se a proporgdo de marcas de servicos com a proporcdo do peso dos
servicos em cada economia. Como medida grosseira mas ainda assim (til, a nossa leitura desta
nova informacgdo € que uma diferenca positiva (maior peso de servigos no total de marcas do que
peso dos servicos no total da actividade econdmica) pode estar associada a uma importancia grande
dos servicos transaccionaveis e/ou para uma tendéncia para a que a actividade dos sector dos
servigos desse pais extravase as fronteiras do seu mercado doméstico.

Figura 4.5 - Peso da marcacao de servigos Vs. peso dos servigos no PIB, UE-15, 2000
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Nota: Os numeros referem-se a diferenga de pontos percentuais entre o peso dos servigos nas classes totais
de marcas comunitarias e o peso dos servigos no PIB (por exemplo: pesos das classes de marcas no

total de marcacgdo 79%, peso dos servigos no PIB portugués 74%,diferenca positiva igual a 4%);

dados referentes a marcas sdo a média 2005-2009, dados da composicdo do PIB referem-se a 2009
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Assim, ha alguns paises que se destacam, mas por razdes distintas. A Irlanda tem uma grande
expressao das marcas em classes de servigcos no seio das suas marcas totais (75%), o que compara
com um peso menor dos servicos no seu PIB (apenas 46%). Ou seja, a Irlanda nos ultimos anos
aparenta ter tido actores econdmicos muito mais agressivos ao nivel do marketing de servicos
(servicos sofisticados como a banca?). O Luxemburgo é um pequeno pais muito especializado em
servicos e para o qual, devido a sua dimensdo, nem sempre os padroes empiricos sao muito robustos.
No entanto, a Grécia surpreende pela diferenga da importancia relativa das marcas comunitarias
de servicos (70%) face ao peso dos servicos na sua economia (76%): para a Grécia o sector dos
servigos transacciondveis (turismo e transportes) sao determinantes para o produto e para o emprego
nacionais mas parecem ndo sobressair na analise.

Os dados para Portugal, embora inflacionados pela possivel *mini-bolha” identificada na secgdo 3.4
(o frenesim de marcagao entre 2005 e 2007 protagonizado pelas classes “"Consultoria e publicidade”
e “Servicos C&T e software”), sdo consonantes com os sinais de cada vez maior importancia dos
servigos no portfélio dos negdcios exportadores portugueses. De acordo com os ultimos dados do
comeércio internacional os servigos representam desde 2007 mais de 30% do valor das exportagdes
portuguesas (GEE 2010, p. 21).

4.4. Uma nova visao integrada sobre competéncias tecnologicas e comerciais

Juntar o desempenho dos paises nos indicadores tecnoldgicos e comerciais € uma experiéncia
analitica promissora. Por um lado, permite comparar os paises quanto as suas forcas e fraquezas
comparativas nestes vectores de desenvolvimento que, quando reunidos, permitem apreciar melhor
a completude e a sustentabilidade das suas capacidades para ter bons resultados huma economia
global assente em factores dinamicos de competitividade. Por outro lado, permite criar tipologias
de base empirica que distinguem paises e os agrupam por grandes grupos homogéneos.

A figura 4.6 é o nosso ponto de partida pois estabelece num Unico quadro as nossas duas variaveis
de referéncia. Esta figura espelha a situagdo das economias no nosso momento temporal base,
i.e., em meados da década de 1990 (i.e., quando os dados de CTM se tornaram disponiveis).
As duas figuras seguintes actualizam os dados para o meio e para o final do periodo em analise.

Em abcissa temos um indicador classico de capacidade tecnoldgica. Habitualmente denominado

de “intensidade tecnoldgica”, este € um indicador de input que avalia o grau de esforco de uma
economia em criar conhecimento cientifico e tecnoldgico futuro através do peso das despesas

Figura 4.6 - Competéncias tecnolégicas e comerciais, 1996
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Nota: I&D/PIB é uma medida convencional de intensidade tecnoldgica, € computada para o ano de 1994
(fonte: OCDE, 2009b); CTMpc reporta o nimero de marcas comunitarias por milhdo de habitantes
para o ano de 1996 (fonte: este estudo) Q1, Q2, Q3 e Q4 identificam os quatro quadrantes
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totais em I&D no PIB. Dado este ser um indicador desfasado em relacdo a manifestacao dos seus
frutos nos ambientes selectivos das organizagdes utiliza-se aqui o ano de 1994. Em ordenada temos
0 nosso indicador de output de enfoque neste estudo: o nUmero de marcas comunitarias por
milhdo de habitantes (identificado por “CTMpc”) no ano 1996. Ambos os indicadores permitem uma
comparacao dos desempenhos dos paises ao relativizar os seus comportamentos inovadores a
escala nacional (PIB e populacdo, respectivamente). Os dois indicadores usam bases de dados
diferentes (OCDE e IHMI) pelo que se reduz o risco de enviesamento devido a fontes comuns de
informagdo. As linhas azuis identificam o nivel médio obtido no bloco UE-15 e permitem uma melhor
diferenciacdo dos diversos atributos dos paises em analise. O Luxemburgo é excluido pois é um pais
com caracteristicas muito proprias e um “outlier” (observacdo estatistica “aberrante”) recorrente
em analise sobre a economia europeia.

Observamos que do cruzamento dos eixos (e dos seus niveis médios) surgem quatro categorizacdes-
tipo a que correspondem os quatro quadrantes. Paises a direita e acima da figura mostram uma
tendéncia de desempenho global acima da média. Por exemplo, na figura 4.6 acima (meados dos
anos de 1990) temos que:

- Q1. Mostra os paises que estdo simultaneamente acima da média tanto em competéncias
relacionadas com a produgao de novas tecnologias como em competéncias relacionadas com
novas solucées de marketing (note-se o desempenho de dois paises ndrdicos: a Suécia
aparece destacada em ambos os vectores, sobretudo, no tecnoldgico enquanto a Dinamarca
exibe uma forca de marketing sem paralelo nesta amostra);

- Q2. Revela paises com uma performance tecnoldgica relativamente mais favoravel que a
performance comercial (a Franca esta claramente isolada neste quadrante);

- Q3. Indica quais os paises simultaneamente fracos em invengdo técnica e em engenho comercial
(Grécia, Portugal e Itdlia estdo retidos neste duplo problema);

- Q4. Exibe paises com um desempenho de marketing relativamente superior as suas habili-
dades inventivas e técnicas (por exemplo, Espanha e Irlanda).

Apesar de alguma turbuléncia a volta do ano 2000, a generalidade dos paises apresenta uma certa
rigidez temporal quanto a sua localizacdo nos diversos quadrantes. A figura 4.7 mostra que alguns
paises trocam de quadrante, tais como a Austria, Bélgica, a Gra-Bretanha, a Holanda e a Suécia (o
caso sueco exibe uma particular volatilidade). Embora talvez fosse mais prudente afirmar que, no
fundo, padecem nesta fase de um retorno para a média. Em termos de mudancas mais expressivas
temos dois paises muito diferentes que evoluem também em direcgdes muito diferentes: a Dinamarca
avanca significativamente no seu desempenho tecnoldgico enquanto Portugal sobe substantiva-
mente ao seu desempenho comercial. Como contraponto, temos casos onde a inércia parece ser
dominante: paises como a Alemanha (Q1), a Franca (Q2), a Grécia e a Italia (Q3) e a Espanha e a
Irlanda (Q4) permanecem firmemente ancorados nas suas estruturas de forgas relativas iniciais.

Figura 4.7 - Competéncias tecnologicas e comerciais, 2000
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Finalmente, depois de uma caminhada de 14 anos, temos uma impressao do panorama final espe-
lhado na figura 4.8:
- Q1. Os paises de raiz nérdica (DK, FI, SE) e germanica (AT, DE) reforcam a sua presenga no
mais apetecivel dos quadrantes, no sentido do qual hesita outro pais (BE);
- Q2. A Franga continua a monopolizar o quadrante em que estava precisamente no momento
de partida, sem alteragdes visiveis;
- Q3. A Grécia e a Itélia permanecem no mais temivel dos quadrantes, para o qual a Gra-
-Bretanha d& agora sinais de deslizar, enquanto Portugal mostra um progresso assinalavel
(mas ainda incompleto) de movimento em relacao ao quadrante diametralmente oposto (i.e.,
0 noérdico-germanico);
- Q4. Alrlanda permanece neste quadrante, a Holanda entra nele e a Espanha mostra evidéncia de sair
(ganhando em intensidade tecnolégica mas perdendo dinamismo relativo no indicador das marcas).

Figura 4.8 - Competéncias tecnolégicas e comerciais, 2009
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A figura 4.9 compara e contrasta Portugal no Ultimo ano disponivel mas evidencia a trajectéria de
melhoria de Portugal nestes trés “anos-fotografia”. Isto é, na base da figura anterior (figura 4.9)
projecta-se agora a posicao de Portugal nos anos 1996 e 2000, de modo a descrever-se 0 percurso
inter-temporal. Torna-se visivel que Portugal tem melhorado a sua performance absoluta, paralela
e constante nos dois indicadores: dos anos 1990 para os anos 2000, Portugal caminhou directa-
mente em direccao ao canto superior direito (Q1), sem mostrar um enviesamento quer para um
reforco unicamente tecnoldgico quer para um reforco unicamente de marketing.

Figura 4.9 - Competéncias tecnolégicas e comerciais, trajectoria portuguesa 1996-2002-2009
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4.5. Um novo indice sumario de inovagao

Como forma de apurar mais fielmente a evolugdo que se processou neste periodo encetdmos um
método cujo resultado aparece na figura 4.10. O objectivo foi construir uma analise nova, portanto
provisoério e sujeito a aperfeicoamentos futuros, indice sumario de inovagao.

Comecamos por criar duas novas variaveis a partir de I&D/PIB e CTMpc. Normalizdmos, as duas
variaveis. O procedimento envolveu, para cada ano, subtrair a cada variavel observada para cada
pais o valor minimo registado nesse ano e dividimos pelo maximo menos o minimo, ou seja, cada
nova variavel torna-se um “indice”:

r > i)
e __ Y~ min_( x; ) 3)

c f . oy
max,(x; )—min_(x; )

onde Xt € o valor da variavel “i” (por exemplo, I&D/PIB) para o pais ¢ no ano t, sendo que “min”
e “max” reportam o valor obtido pelo pais com o desempenho mais baixo e mais elevado, respec-
tivamente. Este exercicio é aplicado a varidveis com o mesmo intervalo de variacdo e converte o
desempenho de cada pais numa escala compreendida entre 0 (o valor normalizado do “pior” pais)
e 1 (o valor estandardizado do “melhor” pais).

amos, assim, a duas variaveis estandardizadas rtanto, ambas agora na sma escala entr
Chegamo m, ad estandardizad ortanto, amb ora na mesma escala entre
0 e 1) para os dois anos limite da nossa amostra. Seguidamente computamos um indice sumario
para cada ano. Assim, surge um novo “indice compdsito” para cada pais para cada momento
temporal que é uma média ndo ponderada dos dois novos indices-componente calculados pelo
procedimento acima, isto é:

I.C = Zij w1, (4)

onde ¥%-=1 wg = 1, Q sendo o numero de indices componentes (igual a 2), wg sendo o ponderador
utilizado (0,5), e c sendo cada um dos 14 paises da UE que estdo a ser considerados nesta analise
(UE-15, excluindo o Luxemburgo). Note-se que I.C ainda varia entre 0 e 1 mas que agora nao ha
necessariamente um pais com 0 e outro com 1, a ndo ser que um pais seja simultaneamente
o “pior” em ambos os IYic num dado ano (como a Grécia em 1996 e 2009) ou o “melhor” (como a
Dinamarca em 1996 e no ano 2000).

Uma tabulacdo dos resultados que se podem obter por via desta analise aparece na tabela 4.1 sob
a forma de lista ordenada das melhores performances nos trés anos em estudo. A tabela, também
conhecida como ranking, hierarquiza os paises pelo valor que alcancaram na escala da variavel
compoésita IcC. Note-se que com uma lista ordenada aquilo que se ganha em compressao de
informacdo é o que se perde com a reducdo de riqueza multidimensional. Apesar das desvantagens
da construcdo de um ranking gostariamos de colher duas conclusGes de fundo a partir da tabela
abaixo, as quais se desdobram por sua vez em dois sub-pontos:

1) O principal padrdo geral que se pode extrair é a enorme estabilidade da performance
inovadora integrada dos varios paises:
1.a- os quatro ultimos paises sdo sempre os ultimos durante todo o periodo, Portugal esta
neste grupo de quatro paises periféricos da Europa;
1.b- os paises ndrdicos tém um desempenho que sempre os coloca na metade superior da
tabela, ha sempre um pais nérdico a encimar o ranking;

2) Ressaltam, no entanto, alguns pontos salientes que complicam a aparente rigidez inter-
temporal da lista ordenada, em particular:
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2.a- a maior queda no ranking é registada pela Gra-Bretanha, que comeca em 1996 por
estar na metade superior da tabela (no respeitavel rank 4) e acaba em 2009 por se
inserir na metade inferior da tabela (rank 9, e agora também muito perto do pais
imediatamente abaixo, a Franca);

2.b- o pais que mais se destaca por ter um percurso ascensional é a Austria, que melhor
persistentemente o seu rank na metade superior da tabela (chegando mesmo ao

segundo lugar em 2009 e muito perto do pais lider, a Suécia).

Tabela 4.3 — Lista ordenada dos desempenhos dos paises da UE-15 no indice sumario de inovacgao

( Rank1996 IcCi996 Rank2000 IcCz000 Rank2009 IcCz009

)
1 SE 0,85 DK 1,00 SE 0,84
2 DK 0,74 FI 0,78 AT 0,82
3 DE 0,65 DE 0,62 FI 0,71
4 GB 0,63 GB 0,54 DK 0,65
5 FI 0,57 AT 0,53 DE 0,65
6 NL 0,51 SE 0,51 NL 0,59
7 AT 0,49 IE 0,46 BE 0,49
8 BE 0,43 FR 0,43 IE 0,40
9 IE 0,42 NL 0,41 GB 0,39
10 FR 0,41 BE 0,40 FR 0,37
11 ES 0,31 ES 0,35 ES 0,35
12 IT 0,22 IT 0,25 IT 0,28
13 PT 0,05 PT 0,08 PT 0,21

14 GR 0,00 GR 0,06 GR 0,00

)

A figura 4.10 pretende dar conta do desempenho inter-temporal dos paises quanto a este novo
indice compésito. Estudam-se os dois anos extremos (1996 e 2009) com a ajuda novo indice
sumario. A nova variavel compdsita que descreve a situacdo em 1996 aparece no eixo horizontal
e a que descreve 2009 aparece no eixo vertical. Paises a esquerda do grafico sdo paises atrasados
em 1996 e a direita sdo paises avancados nesse mesmo ano. Paises acima da recta sdo paises que

recuperam terreno ao chegar a 2009, enquanto os paises que estdo abaixo perderam terreno.

Figura 4.10 - Evolugdo do desempenho integrado tecno-comercial entre 1996 e 2009
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Nota: eixo das abcissas é uma varidvel composita de I&D/PIB e CTMpc em 1996; a ordenada € a mesma
varidvel, mas em 2009
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As principais evidéncias que resultam sdo de evolucao relativa durante todo o periodo. O grafico é
denso na informacdo que agrega e os factos estilizados mais pertinentes que contém sdo os
seguintes:

- Paises que estdo em cima da recta de simetria mantiveram intacto o seu nexo de forgas
relativas no contexto da UE-15 desde o inicio até ao fim do periodo (estamos aqui a abstrair-
-nos de eventuais turbuléncias ocorridas durante o decorrer deste tempo). Estdo nesta
situacdo de estabilidade dinamica: Itdlia, Espanha, Bélgica, Alemanha e Suécia;

- Outros paises sentiram uma degradacao relativa inter-temporal (Irlanda, Franga, Dinamarca),
mas o caso mais claro é o da Gré-Bretanha;

- Entre os que melhoram a sua performance integrada estdo quatro paises, por ordem: Austria,
Finlandia, Portugal e Holanda.

4.6. Sintese do capitulo

Portugal tem dados sinais de convergéncia ao nivel de marcas comunitarias por milhdo de habi-
tantes (um processo entretanto colocado sob incerteza devido a presente crise). Portugal foi um
dos dois paises que mais cresceu na transicdo da década de 1990 para a de 2000. Uma manutencao
deste ritmo nos proximos anos colocaria em 2015 a economia portuguesa confortavelmente insta-
lada entre os paises mais avangados da UE-15 no que toca ao este indicador. Dada a forte reacgao
de Portugal a crise internacional esta meta serd de muito dificil concretizagéo.

A convergéncia portuguesa ndo é simétrica, porém, no sector industrial e nos servigos. Portugal
denota ainda uma fraca capacidade se inserir nas industrias baseadas em Alta-tecnologia, tal como
os dados referentes a patentes europeias o demonstram, porém surge com maior forga na area de
servicos. Os dados que cruzadmos sugerem, tentativamente, que o desenvolvimento recente na
area dos servicos tem estado orientado para servigos transaccionaveis.

Este capitulo procedeu a uma analise de competéncias tecnoldgicas e comerciais. A pesquisa per-
mitiu apurar que Portugal se encontra abaixo da média nestes dois vectores de competitividade.
No entanto, uma conclusdo positiva € que ha razdes empiricas solidas para afirmar que para a
totalidade do periodo estudado se tem registado avangos substantivos nessas duas frentes. Isto &,
tem havido um reforgo paralelo (e ndo enviesado) dos instrumentos de competitividade tecnolé-
gica e comercial desde meados dos anos 1990 até aos dias de hoje. Essa aceleragdo tera sido
especialmente intensa na primeira década do século XXI.

A construcdo de um novo indicador compdsito de intensidade tecnoldgica e comercial sugere que

Portugal é um dos paises relativamente mais frageis em termos das suas forcas inovadoras, mas
gue tem conseguido desenvolvé-las a um ritmo superior ao da média da UE-15.
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CAPiTULO 5
Analise do Posicionamento Competitivo da Economia Portuguesa

5.1. Analise das vantagens competitivas nacionais

Este capitulo trata os dados CTM com o objectivo de fazer comparagdes internacionais especificas
das forgas e fraquezas nas diferentes areas de negdcio captadas pelas classes de Nice. Uma razao
para esta tarefa é ser uma peca-chave na tentativa de mapear e medir os atributos do sistema
nacional de inovagdo portugués. A informacgdo obtida é fundamental para saber em que tipos de
actividades um pais se estéd a especializar e se estas actividades serdo areas em crescimento ou,
pelo contrario, com cada vez menor potencial futuro. Os padrdes de actividade no indicador de
marcas sdo, também, relevantes para examinar com que paises Portugal tem um crescente (ou
decrescente) risco de rivalidade (ou complementaridade) nos mercados internacionais. Contudo, em
ultima analise, o desenvolvimento da inovacdo (e da parte da inovacdo que é agora finalmente
medida gracas ao novo indicador CTM) s6 tem expressdo instrumental se estiver associada a cresci-
mento econdmico: é este o Ultimo, e crucial, teste que o presente capitulo implementa.

5.2. Diferengas inter-paises e padroes de evolugdao em grandes categorias sectoriais

Esta seccdo procura estabelecer alguns factos estilizados sobre o perfil de especializacdo da economia
portuguesa. Este esforgo consiste em comparar e contrastar as forgas e fraquezas sectoriais tal
como reveladas pelos pedidos de CTM. Os campos de analise serdo as quatro grandes categoriais
OCDE das actividades industriais e a tipologia ISCTE/ISEG de servigos. Esta secgao incide em especial
sobre as tendéncias portuguesas nas varias mega-classes numa légica de vantagens competitivas
e de convergéncias sectoriais reveladas pelos dados CTM.

5.2.1. “"Quem é quem"” nos varios mega-sectores

O nosso principal indicador de vantagens competitivas (isto é, vantagens que advém de processos
enddgenos de investimento construcdo de activos com valor de diferenciacdo em mercados dindmicos)
€ aqui definido como Revealed Marketing Advantage (RMA) e vem definido na féormula 5:

_ tm, E:: tm,
RM - EI tm-, Eﬂ tm-, (5)

onde t denota o periodo temporal, i indica o pais, a mega-classe de marca de acordo com as
agregacoes classificacao de Nice definidas a partir das tipologias OCDE para bens e ISCTE/ISEG para
servicos, e tm o niumero de pedidos em cada mega-classe. Quanto maior o indicador mais forte é a
vantagem relativa de um pais num sector especifico. Quando o indicador é maior que um, entdo, a
proporcdo de marcas num determinado sector é maior que o peso desse sector do total das marcas:
nesse caso, dizemos que um determinado pais tem uma vantagem relativa nesse campo comercial.

Para cada pais e cada mega-classe no periodo 2005-2009 calculamos o valor de RMA. A figura 5.1
revela quais os paises com Revealed Marketing Advantage acima da unidade (isto ¢, RMA > 1) no
campo dos bens industriais de Alta-tecnologia (HT). Ha sete paises da UE-15 nestas condigdes. A
Suécia surge claramente em grande destaque. Por seu turno, é a Franga aparece como o menos
forte dos paises especializados em HT. Paises pequenos como a Dinamarca, a Finlandia e a Irlanda
tém também valores elevados no indicador. De assinalar que todos os paises nérdicos da UE estdo
neste grafico.
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Figura 5.1 - Paises da UE-15 com vantagem competitiva no mega-sector HT (bens industriais de Alta
tecnologia nos cinco ultimos anos do periodo, 2005-09)
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A figura 5.2 apresenta os paises detentores vantagens competitivas nos bens de Média-alta
tecnologia (MH). A Itdlia e a Alemanha, conhecidos produtores de bens de equipamento electro-
mecéanico e de sistemas de transporte, aparecem bem posicionados entre os Unicos cinco paises da

UE-15 com forgas competitivas neste tipo de bens industriais. Desta vez a Suécia surge como o pais
menos forte entre aqueles que se mostram especializados nesta area.

Figura 5.2 - Paises da UE-15 com vantagem competitiva no mega-sector MH (bens industriais de
Média-alta tecnologia, 2005-09)
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A figura 5.3 (na pagina seguinte) mostra que oito paises nos 15 da UE em analise revelam forgas
competitivas no sector de Média-baixa tecnologia (ML). Este é o sector industrial onde mais paises
da UE-15 relinem as suas forcas competitivas. A maior parte destes sdo pequenos paises. E curioso
notar ainda que entre estes paises detentores de vantagens em ML estdo algumas daquelas nagoes
europeias mais conhecidas pela sua competéncia exportadora em sectores HT e MH: Finlandia,
Suécia e Alemanha constituem exemplos emblematicos.

A figura 5.4 refere-se aos sectores comummente denominados de “indUstrias tradicionais” e mostra

que sete paises marcam presenca entre os mais competitivos. A lideranca pertence a Itdlia e a
Portugal.
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Figura 5.3 - Paises da UE-15 com vantagem competitiva no mega-sector ML (bens industriais de Média-
-baixa tecnologia, 2005-09)
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Figura 5.4 - Paises da UE-15 com vantagem competitiva nho mega-sector LT (bens industriais de Baixa
tecnologia, 2005-09)
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O sector de servigos Alta-info tem os seus “campedes” identificados na figura 5.5. De notar que apare-
cem em evidéncia os conhecidos paises “periféricos” da UE-15 (Espanha, Grécia, Irlanda, Portugal)

Figura 5.5 - Paises da UE-15 com vantagem competitiva no mega-sector A-I (servigos de Alta-intensidade
informacional, 2005-09)
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mas também paises industrializados da Europa continental (Holanda, Bélgica, Austria) e paises
“grandes” (como o Reino Unido e a Franca). Portugal aparece em grande plano neste mega-sector.

Na figura 5.6 a Espanha e a Grécia emergem como os paises com maiores forcas relativas no
sector de servicos de Baixa-info. Entre todos os mega-sectores este é aquele com menor nimero
de paises a terem RMA superior a unidade. Este resultado reforga a nocdo de os sectores B-I tém
um raio de acgdo mais local, estando (com a excepgao do turismo) possivelmente mais virados
para os mercados internos dos respectivos paises.

Figura 5.6 — Paises da UE-15 com vantagem competitiva nho mega-sector B-I (servicos de Baixa-intensidade
informacional, 2005-09)
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Em sintese, Portugal aparece com um leque paradoxal de forgas: revela vantagens competitivas no
menos sofisticado dos sectores industriais e no mais sofisticado do sector de servicos. Como contra-
ponto a Alemanha concentra as suas forgas nos trés mega-sectores de bens mais sofisticados e nao
revela vantagem competitiva em qualquer dos dois mega-sectores de servigos.

5.2.2. Mapeamento de vantagens competitivas portuguesas por mega-sector

Portugal é seguidamente estudado com maior detalhe e os calculos de RMA por sub-periodo
aparecem ventilados na tabela 5.1. E possivel observar que as forcas relativas em HT tém estado
praticamente estagnadas e afastadas da unidade. No caso de MH e ML o comportamento tem sido
oscilante. O sector LT tem um RMA em queda; queda especialmente vincada nos finais dos anos
2000. A vantagem competitiva em A-I é fruto de um fendmeno no final do periodo em anélise.
O sector B-I tem um RMA flutuante ao nivel da unidade. Em resumo, a imagem de baixa resolucao
gue emerge da tabela 5.1 deixa perceber o seguinte:

Tabela 5.1 — Vantagens competitivas da economia portuguesa
(RMA, todos os mega-sectores, 1996-2009, sub-periodos)

( RMA 1990s-finais 2000s-iniciais 2000s-finais )
HT 0,64 0,62 0,63
MH 0,68 0,73 0,68
ML 0,78 0,89 0,72
LT 1,53 1,43 1,18
A-1 0,83 0,88 1,22
B-I 0,87 1,10 1,03

g J

Nota: 1990-finais = 1996-1999, 2000-iniciais = 2001-2004, 2000-finais = 2006-2009
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uma erosao na competitividade no Unico mega-sector industrial onde Portugal dispunha de
uma vantagem competitiva (LT); e

um aumento pronunciado, mas que podera ndo ter sustentagdo duradoura, num importante
mega-sector de servigos (A-I).

A tabela 5.2 incide com mais detalhe sobre o desempenho portugués nos varios mega-sectores nos
ultimos cinco anos disponiveis. Curiosamente, este grau de pormenor aponta para um refinar pela
positiva das observagdes anteriores:

reforgo relativo do sector HT, MH e ML nos anos de 2008 e 2009, anos de severa fase do ciclo
macroeconomico;

estabilizacdo das perdas de competitividade do sector base da economia portuguesa, ou seja,
as industrias LT;

manutencdo da vantagem competitiva (RMA > 1) no sector de servicos de pendor transac-
cionavel, isto é, A-I (onde 2007 podera ter sido um ano anémalo);

flutuagdo de B-I em torno da unidade.

Tabela 5.2 — Vantagens competitivas da economia portuguesa

(RMA, mega-sectores por ano, 2005-2009)

(RMA 2005 2006 2007 2008 2009 ]
r ~\
HT 0,60 0,47 0,52 0,73 0,79
MH 0,55 0,61 0,59 0,75 0,74
ML 0,68 0,67 0,64 0,79 0,76
LT 1,30 1,25 1,08 1,21 1,20
A-I 1,12 1,31 1,49 1,05 1,05
Bl 1,34 0,91 0,87 1,18 1,13 )

Os resultados da analise constante na tabela 5.2 sdo vertidos no grafico da figura 5.7. Torna-se
evidente que Portugal chega a 2009 com as suas forgas relativas localizadas nos sub-sectores
menos “sofisticados” e menos “intensivos em conhecimento de fronteira” tanto na inddstria trans-
formadora como no sector de servicos.

Figura 5.7 — Vantagens competitivas da economia portuguesa (RMA, mega-sectores por ano, 2005-2009)
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5.2.3. Convergéncia sectorial

A figura 5.8 mede o desempenho de Portugal nas grandes familias de classes OCDE e ISCTE/ISEG
tendo por referéncia a UE-15. Trata-se, portanto, de uma analise de convergéncia sectorial. A figura
representa médias-mdveis (técnica de alisamento que permite controlar a volatilidade intrinseca a
evolugdo dos dados anuais) de trés anos dos pedidos relativos de CTM por milhdo de habitantes.
Resulta daqui um numero pertinente de observacgées:

i. em primeiro lugar, da observacdo do grafico podemos ver que, no periodo estudado, todos
os sectores se aproximaram da média europeia, isto €, a macro-convergéncia registada no
capitulo anterior ndo mascarou perdas a nivel meso (de facto nenhum sector ficou para tras);

ii. em segundo lugar, os melhores desempenhos pertencem aos bens industriais de Baixa-
tecnologia (LT) e aos servigos de Alta-info (A-I) que acabaram por chegar quase a 80% do
nivel de pedidos por milhdo de habitantes na UE-15;

iii. em terceiro lugar, é sintomatico que o sector que consistentemente tem a performance mais
modesta é a indUstria de Alta-tecnologia (HT);

iv. em quarto lugar, a crise de 2008-2009 afectou mais os sectores que anteriormente eram os
mais préximos da média da UE-15;

v. em quinto lugar, embora a média movel o mascare, no Ultimo ano da série todos os sectores
divergiram da UE-15;

vi. em sexto lugar, em 2009, Portugal estava mais préoximo da UE-15 nos sectores LT, B-I e A-I
e mais distante nos sectores H-T, MH e ML.

Figura 5.8 - Convergéncia de marcas por grandes classes de bens e servigos UE-15 = 100%, por milhdo
de habitantes, 1998-2009, média moével de 3 anos
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5.2.4. Vantagens comerciais reveladas e desempenho exportador portugués

Em que medida os padroes até agora levantados nos podem conferir alguma seguranca como
indicadores de varidveis econdmicas mais “duras”? Esse trabalho de demonstracdo tem sido feito
tal como exposto na literatura revista neste relatério, mas continua a ser uma agenda em continuo
progresso. No contexto limitado do presente estudo podemos, no entanto, fornecer uma indicacao
parcial. Os dois graficos que se colocam lado a lado na figura 5.9 fornecem pistas para o sector
industrial (os Unicos dados para os quais as estatisticas oficiais usam uma classificagdo agregada
para sectores diferenciados por contetdo técnico e cognitivo).
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Figura 5.9 - Paralelos entre estrutura de marcas e estrutura de exportagoes (o caso dos bens industriais,
Portugal, 2002-09)
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E possivel contrastar os dois gréaficos, pois existem vérias diferencas. Contudo, existem seme-
Ihangas que nao se podem ignorar. Por exemplo, ressalta a importancia do sector LT que ambos os
dados CTM/exportacbes evidenciam (numa optica de nivel e de tendéncia). Em relacdo ao sector
HT é possivel que a propensdo sectorial a marcar possa estar a ter uma tendéncia positiva, isto, é
possivel que os ramos industriais HT estejam a gerar mais marcas por valor acrescentado ou por
inovagdes de produto lancadas nos mercados internacionais.

O proximo passo de analise, também parcial e apenas com ambicdes de aproximagao, consistem em
desagregar um pouco o nivel de andlise. De acordo com os dados mais recentes (GEE 2010, p. 6)
as trés classes de produtos com mais peso nas exportacdes de bens industriais em 2009 foram:
Maquinas e ferramentas (16,3%), Agro-alimentar (12,6%) e Vestuario e calgado (11,7%). A tabela
5.3 tenta estabelecer as classes de Nice que possam corresponder a essas grandes categorias
de produto. Excepto para o sector dos bens de equipamento (industria onde existe uma presenca
substancial de capital estrangeiro e produz com base em tecnologia importada da casa-mae) os dois
tipos de dados ndo se distanciam muito.

Tabela 5.3 — Peso no total de CTMs de residentes em Portugal das marcas correspondentes a grandes
categorias de produtos portugueses exportados

( Classes Nice 1997 2003 2009 j
Maquinas e ferramentas 7e8 1,9% 1,3% 1,5%
Agro-alimentar 29, 30, 31, 32,33 e 34 16,9% 12,9% 12,9%
Vestuario e calgado 25 10,2% 9,3% 7,5%

O peso da area agro-alimentar tem-se mantido estavel na ultima década, assim como a de
“Maquinas e ferramentas”. O peso da classe de Nice respeitante a “Vestuario e calcado” tem perdido
peso no total das CTMs pedidas por residentes em Portugal. No entanto, isto ndo quer dizer que as
marcas de “Vestuario e calgado” tenham regredido. Como a figura 5.10 demonstra as marcas em
“Vestuario e calgcado” podem ter perdido peso relativo na estrutura de marcagao portuguesa (pois
outros sectores tém crescido mais e a economia portuguesa tem diversificado seu leque de com-
peténcias) mas o nUmero de marcas proprias nesta area cresceu ininterruptamente em ndmeros
absolutos desde 1996 (a Unica excepgao tendo sido o ano de 2009).
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Figura 5.10 - Pedidos de marcas correspondentes a grandes categorias de produtos portugueses exportados
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Outro exercicio pertinente é o peso dessas classes nos pedidos de classes feitos por todos os paises.
A figura 5.11 fornece o peso no total de pedidos mundial dos pedidos de CTM por residentes
portuguesas nas varias areas comerciais. Podemos ver que Portugal tem ganho quota em “Maquinas
e ferramentas” e “Agro-alimentar” e mantido durante a Gltima década “Vestuario e calcado”. Nova-
mente a “Grande Recessdo” podem estar a criar volatilidade em 2008 e 2009.

Figura 5.11 - “"Quotas de mercado” de marcas correspondentes a grandes categorias de produtos
portugueses exportados (mundo = 100%)
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5.3. Vantagens competitivas reveladas por classes de produtos

Esta seccao comunica os resultados da aplicacdo da abordagem RMA por classe individual de Nice.
Os resultados desta analise mais fina sdo altamente consumidores de espaco pelo que, para fins
de ilustragdo, uma comparagao dos RMA para Portugal com um conjunto limitado de paises. A
anadlise é feita de ponto de vista estatico e dinamico. Os perfis dos varios paises sdo comparados

utilizando varios métodos. Na base do enquadramento proposto, uma vez obtidos os resultados
estes sdo, na maior parte dos casos, auto-explicativos.
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5.3.1. Revealed Marketing Advantages para 41 paises, 1996-2009

A analise como um todo foi conduzida para uma amostra de 41 paises. Os seguintes paises foram
incluidos: Africa do Sul, Alemanha, Argentina, Austrélia, Austria, Bélgica, Brasil, Canada, Chile, China,
Coreia do Sul, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, EUA, Finlandia, Franga, Gra-Bretanha,
Grécia, Holanda, Hungria, Islandia, india, Indonésia, Irlanda, Israel, Itélia, Japdo, Luxemburgo,
México, Nova Zelandia, Noruega, Poldnia, Portugal, Republica Checa, Russia, Suécia, Suica e Turquia.
A lista inclui os paises pertencentes a OECD, UE-15, G20 e BRICs.

Esta analise acrescenta um novo indicador, o coeficiente de variagdo dos RMAs:

CV = [(I RMAI l

n{‘{’k‘.-b.[olfi'

onde para um dado pais i, o e u sdo, respectivamente, o desvio padrdo e a média aritmética dos
valores de RMA. Esta é uma medida de concentragdo de marcas em todas as classes. Um CV alto
indica que o pais esta concentrado em areas de exceléncia dentro de uma faixa estreita de classes.
O CVk baixo indica que o pais esta a pedir marcas em toda a gama de classes. O mesmo pode ser
dito sobre o CV; (ou seja, se a classe esta distribuida por poucos paises ou nao).

As tabelas 5.4 e 5.5 reportam os RMAs para uma pequena amostra de paises e para os blocos de
paises referidos para todo o periodo de 15 anos compreendido entre 1996 e 2009. Os resultados
detalhados podem ser descarregados aqui: http://bit.ly/ds1UdQ.

Onde estdo as principais vantagens comparativas de Portugal? A lista abaixo evidencia um conjunto
de 18 classes individuais em que o RMA é superior a unidade para o total do periodo, por mega-
sector. Sdo elas:

e HT: (nenhuma classe);

e MH: “Reldgios e joalharia” (classe 14);

e ML:“Oleos e gorduras industriais” (4), “Utensilios domésticos” (21), “Materiais de construcdo” (19);

e LT: “Fibras téxteis” (23), “Produtos téxteis” (24), “Couro e outras matérias” (28), “Vestuario

e calcado” (25), “Tapetes e etc.” (27), “Café, cha, pdo, acucar” (30), “Bebidas alcodlicas” (33);
e Al: “Consultoria e publicidade” (35), “Finanga” (36);
e B-I: “Transporte e viagens” (39), “Hotéis e restaurantes” (43).

Pode ser revelador destacar as areas mais fortes e mais fracas do leque sectorial portugués. De
acordo com a abordagem RMA as trés areas em que Portugal exibe maiores vantagens relativas sdo:
“Bebidas alcodlicas”, “Hotéis e restaurantes” e “Vestuario e calgado”. Do outro lado do espectro
as trés areas em que Portugal demonstra ter maiores fraquezas competitivas sdo as seguintes:
“Tintas”, “"Armas e munigdes” e “Instrumentos musicais”.

Vemos também que, a parte o Japdo, Portugal € um dos paises que concentra as suas forgas num
menor numero de classes de Nice. No entanto, dada a tendéncia para paises mais pequenos
exibirem uma maior concentracdo tematica das suas capacidades inovadoras, é dificil dizer que
essa caracteristica distingue Portugal de outros paises (vd. Archibugi e Pianta 1992, 1996).

A UE-15 mostra-se internacionalmente forte em quatro classes principais: “Servigos sociais e
pessoais”, “Materiais de construcao”, “Alimentacdo” e “Hotéis e restaurantes” (sempre com um RMA
acima de 1,20). De assinalar que estas areas sao, todas elas, associadas a actividades de baixo grau
de sofisticacao e de elevada intensidade de trabalho.

Os BRICs sdao um grupo muito heterogéneo e os seus resultados devem ser vistos como mera-
mente indicativos: as suas forgas comparativas estdo nas “Armas e munigles”, “Fibras téxteis” e
“Oleos e gorduras industriais”. Dada a territorialidade do indicador CTM ndo é de estranhar que os
RMAs para 0s servigos sejam muito baixos.
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Tabela 5.4 — Vantagens competitivas reveladas, varios paises, 1996-2009

[ FR DE IT P NL PT SE GB USA C\IixlOOj
( Instruments 0.83 0.94 0.73 190 0.83 0.55 1.12 1.14 1.50 56.0 )
E | Medical apparatus and materials 0.70 0.99 0.59 1.61 0.67 0.46 1.53 0.77 1.80 69.0

Pharmaceuticals and fine chemicals 0.95 0.97 0.74 1.02 0.91 0.68 1.21 0.78 1.30 89.2
Arms and ammunition 1.31 1.06 0.88 0.74 0.27 0.41 0.83 0.62 1.05 86.5
Bleaching and hygiene 1.62 0.88 1.21 0.80 0.97 0.79 0.58 0.86 1.13 44.1
Built environment equipment 0.90 1.27 1.34 0.83 1.04 0.75 1.29 0.83 0.72 58.9
T | Chemicals 0.79 1.20 0.71 1.65 1.15 0.44 094 0.75 1.27 39.0
Z | Machinery and machine-tools 0.70 1.37 1.19 1.84 0.88 043 1.61 0.67 0.91 55.4
Music instruments 0.97 1.18 097 3.72 040 0.39 0.74 0.68 1.14 87.6
Vehicles 1.07 1.27 1.21 287 092 0.75 1.18 0.76 0.78 65.3
Watches and jewellery 1.10 0.94 160 1.25 0.82 1.21 0.58 0.96 0.87 48.4
Building materials 1.07 1.25 1.11 035 1.26 1.04 1.10 0.84 0.44 48.0
Hand tools 0.92 136 0.93 1.09 093 0.71 144 0.87 0.91 41.4
Household utensils 0.95 1.08 1.13 0.79 1.00 1.02 0.94 1.14 0.92 41.8
_ | Industrial oils 1.17 1.08 0.72 0.71 0.83 1.06 0.93 1.02 0.98 96.3
z Metals 1.03 1.28 1.00 054 1.10 0.88 145 0.91 0.64 44.0
Paints 0.89 1.31 094 1.38 1.25 0.41 0.86 0.92 0.96 46.0
Paper and stationery 0.0 0.88 0.81 1.37 0.84 0.99 0.92 1.36 1.23 32.6
Rubber and plastics 094 137 1.05 1.21 1.15 0.54 0.99 0.81 0.78 40.5
Agricultural products 1.13 0.84 0.96 0.38 2.03 0.77 0.66 0.72 0.63 57.1
Alcoholic drinks 1.28 0.60 1.87 0.25 0.59 2.75 0.72 0.77 0.40 213.9
Carpets and etc. 1.07 1.19 1.01 0.70 1.01 1.08 0.92 1.11 0.63 51.0
Clothing and footwear 090 0.71 1.72 090 0.92 1.78 0.83 1.05 1.08 41.4
Coffee, tea, bread, flour, sugar 0.98 091 161 0.65 1.15 1.32 0.71 0.73 0.70 48.5
Food 1.09 085 1.61 049 133 1.62 0.66 0.66 0.55 59.0
Furniture 0.99 1.17 1.30 0.50 1.06 0.96 1.24 0.94 0.70 44.3
B | Knitting and etc. 1.11 092 1.12 246 0.65 1.03 0.53 1.30 0.81 67.5
Leather and other materials 1.10 0.77 2.07 095 0.99 137 0.78 1.02 0.85 46.7
Light drinks 0.92 1.02 1.04 048 0.81 0.86 0.80 0.91 0.68 71.5
Ropes, nets and sails 1.37 1.16 1.06 092 1.11 1.21 1.12 0.82 0.63 60.6
Sports articles 0.90 0.87 0.87 3.43 0.71 057 0.87 1.09 1.25 59.5
Textile fibres 0.97 0.82 197 227 0.68 149 0.33 0.66 0.42 76.4
Textile goods 1.22 094 1.51 1.05 095 1.72 0.79 0.95 0.72 63.3
Tobacco 0.72 1.09 0.80 1.17 0.85 049 1.31 0.90 0.69 183.7
Business consulting 0.92 096 0.71 031 1.38 1.64 0.93 0.99 0.88 32.6
Construction 0.97 1.16 0.74 0.75 1.12 090 1.17 1.05 0.63 45.2
Education and entertainment 1.11 095 0.79 0.73 096 0.72 1.03 1.29 1.08 26.4
Finance 0.90 0.95 0.97 0.30 1.10 1.14 0.93 1.30 1.03 52.4
9 | Health care 1.10 1.03 0.73 0.71 1.40 0.88 1.01 0.98 0.82 37.4
E Hotels and restaurants 1.07 0.77 1,50 0.28 0.80 1.89 0.63 1.10 0.61 52.4
g Personal and social services 099 1.02 0.73 036 1.23 0.66 1.09 1.28 0.76 55.6
S&T services and software 0.96 1.18 0.61 0.52 1.04 0.98 1.09 1.03 1.19 37.1
Telecoms 1.64 1.08 092 049 0.76 0.74 1.16 1.03 0.90 37.6
Transport and travel 0.96 0.85 0.59 0.28 1.08 1.22 0.80 0.89 0.54 61.3
Treatment of materials 1.03 1.09 0.68 0.87 1.21 0.63 1.05 0.94 0.82 48.4
Numero de RMAs acima da unidade 20 24 22 17 20 18 19 16 13
Especializagao (Cvk x100) 19.0 179 35.6 76.3 29.2 49.2 28.7 20.3 33.0
N\ WV,
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( OECD*$ EU-15%§ BRICs* G20*? PT]
(| Instruments 0.94 0.86 0.81 0.97 0.55
E | Medical apparatus and materials 0.99 0.81 0.66 0.83 0.46

Pharmaceuticals and fine chemicals 1.17 0.93 0.94 0.93 0.68
Arms and ammunition 0.98 0.90 3.10 1.43 0.41
Bleaching and hygiene 0.86 0.90 1.37 1.05 0.79
Built environment equipment 0.97 1.03 1.02 1.01 0.75
T+ | Chemicals 0.94 0.90 0.97 0.87 0.44
= Machinery and machine-tools 0.95 0.95 1.38 1.05 0.43
Music instruments 0.90 0.77 1.21 1.37 0.39
Vehicles 0.95 0.89 1.95 1.29 0.75
Watches and jewellery 0.88 0.99 1.60 1.18 1.21
Building materials 1.05 1.20 0.76 0.78 1.04
Hand tools 0.85 0.98 1.13 0.82 0.71
Household utensils 0.90 1.03 1.06 0.99 1.02
o | Industrial oils 0.91 0.98 2.42 1.28 1.06
Z | Metals 0.95 1.06 0.95 0.84 0.88
Paints 0.83 0.95 0.80 0.80 0.41
Paper and stationery 0.83 0.93 0.87 0.97 0.99
Rubber and plastics 0.90 1.04 0.74 0.80 0.54
Agricultural products 1.19 1.13 1.05 1.19 0.77
Alcoholic drinks 2.31 0.99 1.37 2.46 2.75
Carpets and etc. 0.87 1.17 1.06 0.93 1.08
Clothing and footwear 0.97 0.96 1.53 1.31 1.78
Coffee, tea, bread, flour, sugar 1.18 1.14 1.39 1.44 1.32
Food 1.21 1.20 1.00 1.30 1.62
Furniture 0.93 1.04 0.99 0.87 0.96
ar Knitting and etc. 0.92 0.92 1.67 1.26 1.03
Leather and other materials 0.88 0.99 1.42 1.19 1.37
Light drinks 1.40 1.09 1.54 1.88 0.86
Ropes, nets and sails 1.12 1.10 1.27 1.20 1.21
Sports articles 0.93 0.88 0.99 1.02 0.57
Textile fibres 1.34 1.09 2.60 1.98 1.49
Textile goods 0.99 1.06 1.78 1.50 1.72
Tobacco 1.10 1.11 1.85 2.06 0.49
Business consulting 1.03 1.04 0.93 0.87 1.64
Construction 1.02 1.12 0.99 0.77 0.90
Education and entertainment 0.92 1.02 0.61 0.83 0.72
Finance 0.93 1.07 0.51 0.76 1.14
8 | Health care 1.06 1.14 1.15 0.89 0.88
E Hotels and restaurants 1.21 1.20 1.14 1.15 1.89
E Personal and social services 1.04 1.23 0.78 0.74 0.66
S&T services and software 0.91 1.00 0.65 0.72 0.98
Telecoms 0.87 1.03 0.55 0.77 0.74
Transport and travel 1.04 1.10 0.66 0.68 1.22
Treatment of materials 1.14 1.08 0.74 0.79 0.63
Numero de RMAs acima da unidade 17 26 25 22 18
. v

Estudo realizado pelo DINAMIA-CET para o INPI | 54



CONTRIBUTO DAS MARCAS PARA O CRESCIMENTO ECONOMICO E PARA A COMPETITIVIDADE INTERNACIONAL
| ANALISE DO POSICIONAMENTO COMPETITIVO DA ECONOMIA PORTUGUESA |

5.3.2. Evolugcdao dos RMAs para Portugal, 1996-2009

O RMA pode ser usado para compreender a evolucdo dos padrdes sectoriais de vantagens
competitivas ao longo do tempo. A Tabela 5.6 apresenta esta analise para Portugal para todas as
classes de Nice para toda a duragdao do periodo em analise. Um indice RMA estd a aumentar ou a
diminuir quando a variagdo percentual entre o sub-periodo 1996-2000 e o sub-periodo 2006-2009
€ superior a 10%, caso contrario é descrito como estavel. Um pais tem uma vantagem numa
determinada classe quando o RMA esta acima da unidade durante todo o periodo.

Tabela 5.6 — Evolugao das vantagens relativas da economia portuguesa

(RMA, classes Nice, entre 1996-2000 e 2006-2009)
[ PT

Aumenta

Estavel

Diminui j
N

Vantagem

Bebidas alcodlicas
Materiais de construgao
Tapetes e etc.

Produtos téxteis

Café, cha, pao, aglcar
Produtos agricolas
Alimentacao

Utensilios domésticos
Rendas e decoragbes
Couro e outras matérias
Cordas, redes e velame
Fibras téxteis

Transporte e viagens
Reldgios e joalharia

Consultoria e publicidade
Finanga
Oleos e gorduras industriais

Armas e munigdes
Lixivias e cosméticos
Materiais de construgao
Mobilidrio

Ferramentas manuais
Bebidas leves
Aparelhos médicos

Quimicos

Instrumentos

Farmacos e quimicos finos
Metais

Veiculos

Maquinaria e
maquinas-ferramenta

Produtos agricolas

Construgdo

Papel e materiais relacionados
Tratamento de materiais
Educacdo e entretenimento
Servigos C&T e software

Instrumentos musicais
Tintas

Borracha e plasticos
Artigos desportivos
Telecoms

Tabaco

Desvantagem

No seu conjunto o tipo de classes mais numerosas (coluna da esquerda) no caso Portugués é aquela
em as classes se reforgam (ou onde a desvantagem diminui). No entanto, é de assinalar o seguinte:
Portugal é fraco e continua a enfraquecer num conjunto de areas importantes: “Produtos agricolas”,
“Educacgdo e entretenimento” e “Servicos C&T e software”.

5.3.3. Posicionamentos e movimentagoes de Portugal no contexto global

O indicador RMA também pode ser usado para avaliar o desempenho de Portugal em classes em
crescimento mais rapido do que a média. Uma maneira de implementar esta analise é projectar
as classes de Nice num sistema de eixo com a taxa de crescimento nas abcissas e os RMAs nas
ordenadas. A taxa de crescimento é calculada como a percentagem de variacdo entre a soma das
marcas pedidas no agregado do periodo 1996-2000 e as CTMs pedidas no periodo 2006-2009.
O esforgo de mapeamento ira ser vertido no esquema apresentado pela figura 5.12.
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Figura 5.12 - Mapeamento dindmico das forgas e fraquezas competitivas dos paises
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O posicionamento em cada um dos quadrantes permite as seguintes leituras:

- Q1. A localizagdo no primeiro quadrante (superior direito) representa, para uma classe
especifica, uma forte vantagem do pais em classes que estdo a crescer acima da média;

- Q2. A localizagdo no segundo quadrante no sentido do reldgio indica, por sua vez, uma
vantagem relativamente baixa em classes em rapido crescimento;

- Q3. A localizagdo no quadrante inferior esquerdo indica uma vantagem relativamente baixa
em classes que estdo a exibir um crescimento relativamente fraco. Finalmente, a localizagdo
no quadrante superior esquerdo indica uma vantagem competitiva em classes que estdo a
crescer menos que a média;

- Q4. As figuras 5.13 até a 5.17 reportam os resultados de Portugal e da OCDE, UE-15,
os BRICs e agregados G20 agrupados por categoria de classe (Alta tecnologia, Média-alta
tecnologia, Média-baixa tecnologia, Baixa-tecnologia e Servicos).

A figura 5.13 apresenta o resultado para o mega-sector HT. Como ja assimilado Portugal ndo tem
um protagonismo comparativo nesta area de produtos da industria transformadora, mas o facto de
estar a progredir nesta matéria pode ser encarado como um sinal positivo (em particular no que
respeita aos bens “Farmacos e quimicos finos”). Notamos também que a UE-15 como um todo nao
se projecta destacadamente em nenhuma classe deste sector. Por seu lado os BRICs mostram uma
tendéncia para um fortalecimento neste campo, em particular no segmento cientifico e tecnoldgico
de ponta relacionado com “Instrumentos”.

A figura 5.14 incide sobre mega-sector MH. Vemos Portugal pela primeira vez com uma classe no
primeiro quadrante, embora essa classe seja inesperada. De assinalar que, em seis classes em
oito, os BRIC estdo a demonstrar lideranga (veja, em particular o caso da classe de “veiculos”).
Portugal mostra também que a indUstria de “Armas e munices” é secundaria no seu portfdlio de
aptidGes industriais durante os anos em analise.
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Figura 5.13 - Alta-tecnologia: mapa das CTM, 1996-2009
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Figura 5.14 - Média-alta tecnologia: mapa das CTM, 1996-2009
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Quanto ao mega-sector ML a figura 5.15 mostra novamente a forga dinamica dos BRICs, sobretudo
no que toca a “Oleos e gorduras industriais”. Portugal estd no primeiro quadrante com “Materiais
de construcdo”.

Figura 5.15 - Média-baixa tecnologia: mapa das CTM, 1996-2009
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A figura 5.16 pGe em evidéncia as areas LT em que Portugal detém vantagem competitiva e continua
a reforga-la. Esta vanguarda competitiva emerge sobretudo em cinco areas: “Bebidas alcodlicas”,
“Vestuario e calgado”, “Produtos téxteis”, “Couro e outras matérias”, “Café, cha, pdo, agucar”.
Note-se que Portugal e os BRICs estdo a sobrepor-se no mesmo espaco de mercado. E prudente
esta observacado ser utilizada como informacao-base para reflexdes estratégicas no dominio da
politica industrial.

A figura 5.17 junta todas as classes de servicos. Como seria de esperar as posicdes de forga do
BRICs desvanecem-se. Portugal assume um esforgo de lideranga nas areas Consultoria e publici-
dade", “Transporte e viagens” e “Financa”. Adicionalmente, refira-se que a area “Servicos C&T e
software” estd no limiar entre o primeiro e o segundo quadrantes. Note-se que as classes “Hotéis
e restaurantes”, “Cuidados de saude” e “Servicos sociais e pessoais” constituem adicbes recentes
a lista de classes de Nice: as taxas de crescimento ndao foram calculadas para estas classes.

5.3.4. Competidores vs. complementadores: semelhancas e diferencgas inter-paises

Os RMAs permitem recortar um perfil detalhado da estrutura de marcas de cada pais. E, entdo, pos-
sivel comparar proximidades e distancias entre os padroes de especializacdo dos varios sistemas
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Figura 5.16 - Baixa-tecnologia: mapa das CTM, 1996-2009
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nacionais de inovacdao. Uma questdo que surge nesta sequéncia € a seguinte: que semelhangas e
diferencas existem entre os paises em analise?

Uma abordagem analitica que pode dar uma resposta a esta questdo é a geracdo de uma matriz
de correlagOes entre os varios vectores de forgas e fraquezas sectoriais dos 41 paises em analise.
A analise completa com base no coeficiente de correlacdo de Pearson produz uma tabela demasiado
grande para expor neste relatério e pode ser descarregada aqui: http://bit.ly/dn1H1k; uma analise
para 35 desses paises consta do Anexo C.

Um quadro de correlagbes para um numero mais reduzido e manejavel de paises (25) é exposto na
tabela 5.7. Sao estimados 300 coeficientes de correlacdo para estes paises. As células destacadas
reportam correlacdes significativas ao nivel de 5%. Esta tabela mostra a grande heterogeneidade
de padrdes de competéncia sectorial, mesmo entre os paises europeus. Na matriz obtida 91 em 300
correlacdes sdo significativas: 44 positivas (48% de todas as correlacdes significativas) e 47
negativas (52%). Tendo presentes estes resultados qual a interpretacdo econdémica?

Na optica do RMA paises semelhantes sdo aqueles que tém ambos um indice RMA elevado (ou
baixo) numa mesma classe. Neste caso esperariamos um coeficiente de correlagao positivo e
estatisticamente significativo aos niveis de referéncia habituais (5%). Isto €, a observagao de paises
“semelhantes” no sentido agora exposto pode ter a seguinte leitura: se um determinado pais tem
vantagens ou desvantagens onde outro também dispGe de vantagem, entdo somos levados
concluir que os paises estdo activos nos mesmos mercados de produto (bens ou servigos tal como
delimitados pelas classes de Nice, as quais sdo muitas vezes muito agregadas e internamente
heterogéneas). Ao observar-se uma situacdo desta natureza poderemos tentativamente interpre-
tar a relagdo econdmica entre dois paises como sendo de concorréncia. Em boa verdade esta
€ apenas uma interpretacdo hipotética no contexto deste estudo, estando nods perfeitamente
conscientes que os padrdes de comércio internacional sdo complexos e que existem fendmenos
como “troca intra-industria”: isto é, paises especializados no mesmo negoécio amplamente definido,
mas que estabelecem relagGes intensas de comércio entre si porque estdo a transaccionar bens
diferenciados (Krugman and Obstfeld, 2005, ver capitulo 6).

E no caso de paises dissemelhantes? Neste caso esses paises sdo caracterizados por terem coefi-
cientes de correlacdo significativos e negativos entre si. A interpretacdo aqui é que os paises tém
acumulado competéncias em areas comerciais distintas. Num certo sentido esses paises completam
as fraquezas de um com as forcas do outro e vice-versa. Nesta situacdo podemos interpretar a
contraposicdo dos seus perfis sectoriais como sendo caracterizada por compatibilidade, isto, como
estando assente numa ldgica de complementaridade (ver Tabela 5.7 na pagina seguinte).

Dada esta grelha interpretativa a leitura da tabela 5.6 é auto-evidente. Assinalemos, no entanto,
dois casos extremos de modo a facilitar a extracgdo de informagao:
e Entre os 25 paises o coeficiente de correlagdo mais elevado (mais positivo e significativo) é
0 observado entre o Japdo e a Coreia do Sul (0,723);
e A correlacdao mais negativa &, na nossa perspectiva, importante pois é observada entre a
Alemanha e Portugal (-0,638).

A tabela 5.8 oferece um tratamento mais refinado dos padrdes que se podem retirar da matriz de
correlagoes. A leitura que fazemos é a seguinte:

e Atentemos, por exemplo, a primeira linha da tabela. Na sua comparagdo biunivoca com
as outras 24 economias a Alemanha tem 11 correlagdes estatisticamente significativas
(portanto, 11 em 24 possiveis). Destas 11 correlagGes 3 sdo positivas e as restantes 8 sdo
negativas. No contexto desta amostra, a Alemanha tem mais correlagdes negativas que a
média dos paises: 27% (3 em 11) de correlagbes positivas entre as correlacdes significati-
vas que contrasta com 48% (44 em 91) no contexto dos 25 paises em foco nesta andlise;
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e A leitura da primeira coluna destaca os 11 paises com correlagdes significativas numerosas;
€ ainda possivel ver que paises como a Russia, Gra-Bretanha e Francga tém perfis sectoriais
gue ndo sao significativamente similares ou dissimilares no contexto colectivo (sdo paises
para os quais é dificil, portanto, fazer comparacodes);

e A segunda coluna evidencia os paises com maior nimero de correlagdes positivas, os que
mais sobressaem sdo a Italia (8), Grécia (6) e Portugal (6);

e A terceira coluna releva paises com o maior numero de correlacdes negativas, sdo eles a
Alemanha, os EUA e a Suécia;

e A Ultima coluna calcula meramente a proporgdo de correlagdes positivas no total das signi-
ficativas.

Tabela 5.8 — Correlagées significativas na amostra de 25 paises analisados

f Numero de Correlagdes Correlagdes % de )
correlacoes positivas negativas correlagcoes
significativas e significativas e significativas positivas

\\§ J

( Alemanha 11 3 8 27% )
Brasil 5 2 3 40%
Coreia do Sul 9 5 4 56%
Chile 6 3 3 50%
China 7 4 3 57%
Dinamarca 6 4 2 67%
Espanha 8 3 5 38%
EUA 10 2 8 20%
Finlandia 7 3 4 43%
Franga 2 0 2 0,0%
Gra-Bretanha 2 1 1 50%
Grécia 9 6 3 67%
Holanda 6 4 2 67%
Hungria 9 5 4 56%
India 6 4 2 67%
Irlanda 10 4 6 40%
Israel 7 3 4 43%
Italia 13 8 5 62%
Japado 9 3 6 33%
Poldnia 7 3 4 43%
Portugal 12 6 6 50%
Republica Checa 3 2 1 67%
Russia 1 0 1 0,0%
Suécia 11 4 7 36%
Turquia 6 5 1 83%
Média 7,3 3,5 3,8 48%

\\§ J

Nota: células assinaladas apontam valores relativamente elevados no contexto da amostra

Portugal pode ser enquadrado tendo por referéncia o “pais médio”, que tem 7,3 correlagdes signi-
ficativas: 3,5 destas sendo positivas e 3,8 negativas. Portugal é um pais que tem mais correlagées
significativas (12 em 24 possiveis) do que a média. Portugal tem simultaneamente numerosas
correlacbes positivas e negativas: o niumero de positivas, bem como de negativas, estd acima
da média (uma situagdo similar sé ocorre com a Italia e, em menor grau com a Suécia). O caso
portugués merece por isso uma atencdo especial, de onde resulta a tabela 5.9. Aqui se pode
ver quais esses 12 paises com que Portugal tem semelhancas e dissemelhancas significativas.
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Pode observar-se na coluna dos “competidores” os paises com quem Portugal partilha vantagens
competitivas muito semelhantes. Estamos a ver aqui paises de desenvolvimento intermédio, estes
sdo sobretudo paises periféricos europeus. E prudente, também, a politica pUblica portuguesa estar
atenta a pressdo da rivalidade com o Chile em varios dos seus tabuleiros tradicionais. Na coluna
dos “complementadores” observamos mais paises industrializados e relativamente influentes dos
quais Portugal muito claramente se diferencia quanto a acumulacdo de competéncias. Comparando
as duas colunas inferimos que as correlagées médias sdo diferentes: Portugal tem aparentemente
mais atrito (correlagdo média com “competidores” = 0,480) do que potencialidades de interaccdo
com “complementadores” (correlacdo média = 0,452, é mddulo).

Tabela 5.9 — Correlagées significativas para Portugal no contexto de 25 paises analisados
(12 paises com os quais ha coeficientes de correlagdo estatisticamente significativos a 5%)

[ Competidores Complementadores ]
Italia 0,641 Alemanha -0,638
Chile 0,631 EUA -0,494
Espanha 0,482 Suécia -0,473
Irlanda 0,421 Israel -0,390
Grécia 0,374 Japéo -0,384
Hungria 0,329 Finlandia -0,332

A tabela 5.10 ventila os “competidores” e “complementadores” por intensidade de crescimento de
pedidos de CTM. Os paises estdo classificados por ritmo de crescimento relativo ao crescimento
mundial de pedidos de CTM entre os periodos 2000-04 e 2005-10. Verifica-se que os dois quadrantes
onde se acantonam os maiores nimeros de paises ndo sdo, a priori, os mais favoraveis do ponto
de vista portugués: a maioria dos competidores cresce acima da média de todos os paises (isto &,
ganham quota de mercado); a maioria dos complementadores cresce abaixo da média (perdem
guota). Esta analise pode informar a escolha de prioridades para actividades de vigilancia
tecnoldgica e estratégica por parte de instituicGes de politica publica e de actores sectoriais.

Tabela 5.10 — Correlagdes significativas para Portugal no contexto de 25 paises analisados

[ Competidores Complementadores j
(" N\ [ . N
Italia
Crescem
. Espanha
acima da L.
. Grécia
média H .
ungria
_ 9 J
( ) EUA
Crescem . 2
. Chile Suécia
abaixo da
. Irlanda Israel
média .
Japao
\ /L J

Uma visdo de sintese em relagcdo ao caso Portugués pode ser esta: Portugal aparenta estar numa
situacdo competitiva algo tensa no horizonte imediato, enfrentando a pressao de variados rivais
directos. No entanto, surge igualmente como potencial economia-parceira de diversos actores
desenvolvidos da cena comercial internacional. Infelizmente a maioria dos competidores cresce
relativamente rapido enquanto a maioria dos “complementadores” cresce moderadamente. Como
gerir as ameagas competitivas e como tirar partido das eventuais oportunidades é uma tarefa-desafio
para uma reflexdo no contexto da politica e das praticas colectivas nos sectores exportadores.
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5.4. Inovagao, marcas comunitarias e desempenho macroeconémico
5.4.1. Abordagem econométrica

Esta seccdo reporta o estudo da relagao entre o nimero de CTMs (por milhdo de habitantes, "CTMpc”)
pedidas e o PIB ao nivel do pais, controlando o efeito de outras varidveis, como a intensidade das
despesas privadas em I&D no PIB (“Business R&D intensity”) e a proporgao de investigadores a
tempo integral na populacdo total (“"Share of researchers”). Empregamos tanto o PIB como o PIB
per capita como varidvel dependente. Os dados, com excepcao das CTM, sdo retirados da base de
dados do Banco Mundial (World Bank, 2009). Todas as variaveis sdo transformadas pela funcao
logaritmica.

Implementéamos dois tipos de estimativas: a abordagem da regressao conjunta (“pooled regression”)
(ver tabela 5.10) e a abordagem de dados em painel de efeitos fixos (tabela 5.11). Testou-se
também um modelo de efeito aleatério para fins de analise de sensibilidade embora a literatura da
especialidade ndo o recomende quando as unidades de analise sdo paises e ndo amostras aleatorias
(e.g. Doughterty 2007, pp. 418-9) (estes resultados ndo sao reportados).

Trata-se aqui de um ensaio de modelizagdo que é, nesta fase de construcdo de conhecimento
sistematico sobre um novo indicador, necessariamente provisorio e exploratério. Os resultados
devem ser tomados como estando abertos a critica fundamental, a reconsideracdo e a revisdo. De
molde a robustecer as licdes retiradas deste exercicio foram estimados pela abordagem dos minimos
quadrados 26 diferentes modelos de regressao linear multipla; reportamos os resultados de 14 deles.

Tendo como suporte estas notas de prudéncia metodoldgica é licito, no entanto, sublinhar uma
conclusdao que surge com clareza e sem outras qualificacdes:

e Enquanto indicador de inovacdo e mudancga sectorial as marcas emergem, mesmo contro-
lando para a presenga de outros indicadores mais convencionais de ciéncia e tecnologia,
como um precursor do desempenho macroecondmico numa amostra composta por 41 paises
industrializados e economias em desenvolvimento;

e Isto é, as marcas apresentam-se como uma variavel positivamente associada ao PIB e,
portanto, com poder para explicar diferencas entre economias com diferentes niveis de
sucesso no mercado global.

5.4.2. “"Pooled regression”

O primeiro método implementado foi o mais simples, a regressdao conjunta — também conhecida
por “pooled regression”. Este modelo leva em linha de conta todas as observagdes disponiveis.
A seguinte especificacao foi estimada:

k
Y;I =ﬁ1 + Eﬁiji! +€H
1.2

onde para cada pais i no momento t, Y é um vector do (logaritmo do) PIB ou do PIB per capita, e
X é o vector de variaveis explicativas: o nimero de pedidos de classes de CTM per capita (isto &,
por milhdo de habitantes) controlando para outras varidveis exégenas (em logaritmo). Estimamos
a regressdo conjunta com e sem dummies para o pais e ano. Os resultados da estimacdo sao
apresentados na tabela 5.11. A qualidade de ajustamento é dada pelo R? ("R-squared”), também
conhecido como Coeficiente de Determinagdo. O R? é substancialmente superior quando a variavel
dependente (ou explicada) é o PIB per capita: aproxima-se de 80% em ambos os casos. Neste
modelo o ajustamento melhora ainda (embora apenas marginalmente) na versdao 2 quando é
atribuida a cada pais a sua propria variavel (dummy).
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Tabela 5.11 — Correlacoes significativas para Portugal no contexto de 25 paises analisados
(coeficientes de correlagao estatisticamente significativos a 5%)

( Variavel dependente: PIB (Log) Variavel dependente: PIB per capita (Log)j
4 3\
[1] [2] [1] [2]
CTMpc (Log) 0.011 0.006 0.188 0.194
[0.047] [0.047] [0.011]**x* [0.011] ***
Business R&D Intensity 3.143 3.15 -0.08 -0.088
(Log) [0.331] *** [0.331] *** [0.081] [0.081]
Share of researchers -1.01 -1.015 0.312 0.315
(Log) [0.161] *** [0.161] *** [0.046] *** [0.046] ***
Time Dummies No Yes No Yes
Country Dummies No No No No
Constant 18.262 18.352 6.906 6.86
[1.015] *** [1.030] *** [0.326] *** [0.331] ***
Observacgodes 304 304 309 309
F-test 30.30%** 7.19%*x* 236.07*** 57.21%**
L R-squared 0.197 0.201 0.791 0.797 )

Nota: Erros-padrao entre parénteses; *significativo a 10%; **significativo a 5%; ***significativo a 1%

As estimativas dos parametros do modelo interpretam-se como elasticidades, ou seja, o coeficiente
0,194 (o qual é altamente significativo do ponto de vista estatistico) informa-nos que, mantendo-se
as outras variaveis constantes, um aumento de 10% no numero de CTMpc é expectavel que o
PIBpc aumente quase 2%. Usaremos este valor como estimativa-base do impacto da actividade de
“marcagao” no produto, pois este € o modelo mais simples e que utiliza menos hipdteses auxiliares.

5.4.3. “"Panel data”
Num modelo de dados em painel a estrutura de dados anual para cada pais para todos os anos é
levada em linha de conta. Numa especificagao denominada “efeitos fixos”, uma abordagem que

tem em conta a heterogeneidade ndo-observada, aumenta-se a equacgdo anterior (da regressao
conjunta ou “pooled”) com um novo termo «;:

k
Y, =6+ Eﬁjxjﬂ TQ; +E,
1.2
onde

a; = g}’pzpi

é o termo referente a heterogeneidade ndo-observada, que representa o impacto conjunto de
varidveis Zp. Y presume-se ndo mudar a tempo. Se ndo houver heterogeneidade ndo-observada,
o termo «; pode ser descartado e uma regressao conjunta pode ser usada para ajustar o modelo,
tratando todas as observacgdes para todos os periodos de tempo como uma Unica amostra.
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Os varios modelos expostos na tabela 5.12 mostram sempre o coeficiente de CTMpc com o sinal
esperado (isto &, positivo) e R? consistentemente elevados para a amostra geral e para os varios
grupos de paises.

Tabela 5.12 — Correlacgdes significativas para Portugal no contexto de 25 paises analisados
(coeficientes de correlagao estatisticamente significativos a 5%)

( Variavel dependente: PIB (Log) Variavel dependente: PIB per capita (Log) j
(" )

Todos EU-15 G20 BRICs OCDE Todos EU-15 G20 BRICs OCDE
CTMpc 0.05 0.075 0.065 0.484 0.052 0.056 0.067 0.057 0.519 0.059
(Log) [0.007]%%*  [0.015]***  [0.019]*** [0.075]*** [0.006]*** | [0.007]*** [0.013]*** [0.019]*** [0.076]*** [0.005]***
Business R&D  0.106 -0.732 0.899 1.712 -0.207 0.151 -0.56 0.975 1.642 -0.171

Intensity (Log) [0.081] [0.101]%** [0.138]%** [0.314]*** [0.066]*** [0.077]% [0.086]*** [0.138]*** [0.315]%** [0.057]%**

Share of 0.459 0.613 0.272 -0.259 0.479 0.317 0.468 0.13 -0.317 0.34
researchers [0.038]***  [0.048]***  [0.058]*** [0.180] [0.030]*** | [0.036]*** [0.041]%**  [0.058]** [0.180]%** [0.025]***
(Log)

Constant 8.81 8.006 10.906 14.198 8.729 7.207 6.631 7.981 9.881 7.324

[0.255]***  [0.301]***  [0.359]***  [1.166]***  [0.205]*** | [0.238]***  [0.256]***  [0.359]***  [1.170]*** [0.171]***

Observacgdes 304 138 142 22 266 309 138 142 22 271
N° de Unidades 34 15 15 2 30 35 15 15 2 31
R-squared 0.672 0.818 0.706 0.934 0.766 0.615 0.798 0.624 0.928 0.764
Sigma(u) 1.59 1.33 0.83 0.98 1.64 0.34 0.21 0.47 1.002 0.22
Sigma(e) 0.071 0.04 0.07 0.06 0.053 0.07 0.04 0.07 0.06 0.04
Rho 0.99 0.99 0.99 0.99 0.99 0.96 0.96 0.98 0.99 0.96

F-statistic 3233.93*** 4479.36***  960.23*** 23.30%**  6029.36%** | 139,94%** 71.29%%%  209.48%** 23.84%**  114,86%**

(u=0)
\\§ J

Como também seria de esperar é para a UE-15 que a influéncia da CTMpc é maior, assim como a
qualidade do ajustamento. Os paréametros estimados continuam a ler-se sob a forma de elastici-
dades. Por exemplo, no modelo com variavel explicativa PIB (PIBpc) um aumento de 10% de CTMpc
leva a um impacto positivo esperado de 7,5% (6,7%) no PIB (PIBpc). Note-se que para os BRICs
existem muitos dados em falta ("missings”) apenas dois paises puderam ser estudados, pelo que
as estimativas ndo oferecem seguranca estatistica.

A principal conclusdo desta analise tem que ver mais com o sinal do regressor das CTMpc (que tem
o sinal positivo esperado) do que com a sua magnitude.
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CAPITULO 6
Conclusoes

6.1. Resumo e conclusoes

Esta investigacdo focou-se na evolugao dos pedidos de marcas comunitarias (CTMs) por residentes
em Portugal, durante os 14 anos compreendidos entre 1996 e 2009, tendo como pano de fundo o
comportamento do resto do mundo e a referéncia dos paises da UE-15.

O relatorio foi organizado em seis capitulos. O Capitulo 1 clarificou a génese e os propdsitos da
investigacao. O Capitulo 2 esclareceu quais as principais premissas tedricas, as abordagens
metodoldgicas e as técnicas de analise que foram escolhidas para dar corpo ao estudo. O Capitulo
3 forneceu uma leitura de um conjunto de primeiros “factos estilizados” basicos e das “regularidades
empiricas” essenciais sobre o indicador central utilizado neste trabalho. O Capitulo 4 construiu uma
representagdo sobre a evolugdo do desempenho portugués nas CTM. O Capitulo 5 aprofundou a
analise ao detalhar esse desempenho nas CTM ao nivel de classes individuais, da comparagao
directa inter-paises e da relacao das dinamicas de marcagao com variaveis econdmicas de primeira
importancia para a competitividade e a riqueza das nacbdes. O Capitulo 6 resume as principais
conclusdes e apresenta uma agenda para desenvolvimentos futuros.

O estudo pretende produzir conhecimento novo e relevante para a politica publica sobre dindmicas
de inovacao reveladas pela utilizacdo das CTM. As grandes mensagens deste estudo podem ser
sintetizadas nos nucleos tematicos.

Marcas como novo indicador nos estudos de inovagao e analise competitiva. A economia
europeia nunca foi tdo intensiva em marcas como nos dias de hoje. A literatura académica e técnica
de economia e gestdo comecga finalmente a encarar explicitamente essa tendéncia em conexdo
com os fendmenos da inovacao, transformacdo sectorial e crescimento econémico. A exploragdo da
bibliografia especializada permite concluir que as marcas sao um indicador que atrai a atengdo de
um numero crescente de investigadores na drea da economia aplicada. Este novo interesse ocorre
por razdes pertinentes, por exemplo, hoje atendidas pela OCDE. A literatura da area é recente e
aponta para o valor das marcas, em especial das marcas comunitarias, como fonte de informacao
valida e de alto potencial para revelar padroes que até agora permaneciam pouco apreciados pelos
indicadores convencionais.

Portugal e a estrutura dos pedidos CTM. Ao nivel da estrutura da economia portuguesa, a
analise revelou que os residentes no territorio portugués tém uma presenga marcante num conjunto
de classes de bens e servicos em sectores associados a um menor nivel de sofisticagdo e incorpo-
racdo de conhecimento de fronteira. No que respeita a evidéncia sobre a indUstria transformadora
Portugal mostra uma presencga forte em classes de bens de Baixa-tecnologia. Portugal tem
mostrado dinamismo quanto a servigos de alta intensidade informacional. Portugal surge com forgas
relativas em industrias de baixa tecnologia e em servigos avancados. Uma ilustracdao deste padrao
peculiar é dada pelas duas classes com maior peso nos pedidos de marcas em todo o periodo
abrangido por este estudo (1996-2009), respectivamente “Consultoria e publicidade” (classe de
servicos com 12% do total de pedidos de residentes em Portugal) e “Vestuario e calcado” (classe
de bens, 8%).

A dinamica de pedidos por entidades residentes em Portugal. Os pedidos de CTM tém
exibido um comportamento de crescimento de longo prazo. No entanto esta tendéncia, que
aparentava sustentabilidade, sofre uma inversdo abrupta em 2008 e 2009 na sequéncia da forte
crise conhecida como “Grande Recessdo”. Esta quebra foi muito mais pronunciada do que a média
o nivel internacional (onde também se verificou uma travagem mas sem decréscimo de pedidos de
CTM). A UE-15 como um todo continuou a crescer mesmo neste periodo de crise. As dindmicas
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guantitativas devem ser completadas por observacdes de natureza qualitativa. Neste aspecto
Portugal tem dado sinais de uma transformacdo estrutural do seu perfil sectorial. Por exemplo, e
em linha com o resto da UE-15, os servicos tém crescido a maior ritmo que os bens durante os
ultimos anos.

Concentracgao e instabilidade temporal da estrutura portuguesa de marcas. Portugal revelou
uma concentragdo crescente das suas marcas em um menor nimero de classes. Esta concentragdo
manteve-se estavel nos anos 2000, com a excepcdo de uma forte subida (seguida de uma descida)
no final da década. Com a excepgdo de dois anos (2000 e 2001), Portugal tem exibido uma menor
diversificacdo das suas marcas pelas classes de Nice do que a média da UE-15. Comparativamente,
essa maior concentragdo (ou menor diversidade) é relativamente superior no caso dos servicos do
que nos bens industriais. Portugal tem, também, exibido um padrdo de instabilidade e turbuléncia
(medida pela mudanca do peso das classes no portfélio de ano para ano) maior do que a UE-15.
O diferencial de instabilidade em relagcao a UE-15 foi especialmente acentuado durante a década de
2000 podendo constituir evidéncia que reforca os indicios de um refrescar da orientagcdo produtiva
e das competéncias comerciais portuguesas durante os ultimos anos.

Processo de convergéncia e cenarios para o futuro. Ao longo do tempo Portugal tem convergido,
embora com flutuagGes, em termos de quantidades de marcas comunitarias por milhdo de habitantes
com um conjunto de paises de referéncia na Unido Europeia. Até 2007 este processo de convergéncia
foi um dos mais pronunciados em toda a Europa. Actualmente, porém, este processo encontra-se
em estado de interrupgdo. Devido a incerteza gerada pela crise dos ultimos anos é hoje mais dificil
desenhar as tendéncias de evolugdo do percurso futuro portugués no campo das CTM. Na base de
algumas hipoteses sobre a taxa média de crescimento anual (extrapolada a partir do passado de
acordo com uma andlise de sensibilidade) este estudo introduz trés cendrios de convergéncia até
2015. No mais conservador dos cendrios Portugal estaria confortavelmente “a frente” da Bélgica,
Grécia e Franga. Num cenario intermédio Portugal rivalizaria com a Espanha, Irlanda, Italia e Reino
Unido. No cenario mais optimista Portugal estaria posicionado entre os paises mais fortes da UE-15
em termos de marcas per capita: Alemanha, Dinamarca, Finlandia e Holanda. Estes cenarios podem
ser Uteis para compreender a trajectoria de avanco dos ultimos anos mas, em propriedade, nao
podem ser considerados “previsdes” para o futuro: sdo meras extrapolagdes de processos que foram
dramaticamente postas em duvida pela agudeza da “Grande Recessdo”. Por outras palavras, esta
construgdo de cenarios deve ser tomada como guia dos eventuais trajectos que se poderiam ter veri-
ficado na auséncia da crise que se abateu em 2008 e 2009. Em 2009 da-se uma travagem abrupta
de pedidos de CTM por residentes em Portugal. Esta ocorre especialmente nas classes industriais;
entre os servigos estao a ser os de Alta-intensidade informacional os mais afectados pela crise.

Competéncias tecnoldgicas e comerciais para a inovacao. Os dados apontam para uma ima-
gem em que as competéncias portuguesas para a inovagao continuam a estar entre as menos de-
senvolvidas da UE-15. Contudo, de um ponto de vista dinamico, estas capacidades tém-se reforcado
a um ritmo acima da média (sobretudo durante os ultimos dez anos). Esse reforco tem sido mais
substantivo na area dos servigos transaccionaveis do que na area dos bens industriais de elevado
grau de tecnologias patenteaveis. Quando avaliamos em conjunto as competéncias tecnoldgicas e
comerciais o estudo permitiu perceber que Portugal se encontra continuadamente abaixo da média
da UE-15 nestes dois aspectos de competitividade. Apesar desta posicao de fragilidade relativa os
dois vectores de competitividade tém sido desenvolvidos em paralelo. Uma caracteristica notavel
deste desenvolvimento é que tanto as competéncias tecnoldgicas como as comerciais tém evoluido
positivamente no sentido de uma maior capacidade competitiva integrada ao nivel de know-how e
marketing. Este catching-up surge como tendo sido especialmente forte na década de 2000. Um
novo indicador compdsito de inovacdo foi construido para medir a integracdo das competéncias
tecnoldgicas e comerciais. O resultado final € um novo ranking de competéncias para a inovagao.
Uma imagem que surge é de Portugal como um dos paises relativamente mais frageis em termos
das suas forgas inovadoras, mas que tem conseguido fazé-las crescer a um ritmo superior ao da
média da UE-15.
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Paisagem competitiva nos mega-sectores da industria e servigos: Um novo indicador de
forcas competitivas (“Revealed Marketing Advantage”, RMA) deixa perceber os paises com maior
protagonismo relativo nos varios mega-sectores estudados. Nas indUstrias de Alta-tecnologia os
paises nérdicos e o Reino Unido destacam-se enquanto a Itdlia e a Alemanha sdo os paises com
maiores forcas relativas reveladas nas classes de Média-alta tecnologia. No sector de Média-baixa
tecnologia os paises melhor posicionados sdo a Finlandia, a Bélgica e a Alemanha. Quanto a Baixa-
-tecnologia Itdlia, Portugal e Grécia aparecem como os mais entrincheirados. Quanto aos servigos
de Alta-intensidade informacional o Luxemburgo, Portugal, Espanha e a Holanda sdo os mais
competitivos. Na area dos servigos de Baixa-intensidade informacional os paises em evidéncia
sdo a Espanha e a Grécia.

Portugal e areas especificas de actividade comercial: Portugal continua claramente afastado
da média nas industrias de Alta-tecnologia (medidas por marcas e controladas para performance de
patentes), mas ha sinais mais positivos nos servicos de Alta-intensidade informacional (que emergem
como aqueles com maior propensdao a serem transaccionados nos mercados internacionais).
Ou seja, paradoxalmente Portugal exibe vantagens comerciais relativas nas areas tradicionais e
sofisticadas: nos bens de Baixa-tecnologia (mas em erosao nos ultimos 15 anos) e nos servigos
Alta-info (a ganhar na década de 2000). Portugal tem reforgado as suas vantagens competitivas
em areas especificas como “Bebidas alcodlicas” ou “Fibras/produtos téxteis”. Portugal enfrenta
fraguezas (que se continuam a acentuar) em areas como o “Papel e materiais relacionados” e a
“Educacgdo e entretenimento”. Em areas como os “Instrumentos” e “o Vestuario e calgado” os BRICs
(e, na area de “Materiais de construgdo”, também os paises da UE-15) tém vindo a causar pressdo
crescente a Portugal.

Paises “competidores” e “complementadores” de Portugal: Ao compararmos os perfis secto-
riais das 41 das principais economias mundiais surgem varias relagdes estatisticamente significativas
em que uns perfis sdo semelhantes (onde um pais tem forgas competitivas onde outro também tem)
e outros dissemelhantes (as forcas e fraquezas de dois dados paises estdao desencontradas).
Interpretamos semelhancas significativas de perfil como indicador de que os paises estdo a operar
nos mesmos mercados (amplamente definidos) e que, portanto, sdo potencialmente concorrentes.
Notamos que os dois paises com perfis mais semelhantes sdo a Coreia do Sul e o Japdo; os dois
paises com os perfis mais complementares sdo a Alemanha e Portugal. Ao todo para existem seis
paises com que Portugal partilha o seu perfil sectorial: estes paises “competidores” sdao eminente-
mente os paises periféricos europeus. Portugal exibe expressivas dissemelhangcas como outros
seis paises: esses paises “complementadores” sdo paises de elevados rendimentos. Em particular,
sera pertinente monitorar especialmente quatro paises “competidores” (Italia, Espanha, Grécia e
Hungria) e dois paises “complementadores” (Alemanha e Finlandia).

Competéncias de marketing e crescimento econémico: Empregando uma variedade de
especificacdes econométricas detecta-se que existe uma relagdo entre PIB e CTMs: paises com um
maior nimero de pedidos de CTM per capita tendem a ter um PIB per capita significativamente mais
elevado. O indicador CTM demonstra poder explicativo mesmo quando colocado em confronto com
outros indicadores (classicos e conhecidos) de inovagdo. Calculos de elasticidade mostram que a
um aumento de 10% de CTM per capita esta associado a um crescimento de 2% em termos de PIB
per capita.

6.2. Oportunidades para a pesquisa futura

Este trabalho entrou em campos pouco conhecidos e teve eminentemente uma natureza explo-
ratoria e descritiva. As analises efectuadas permitiram acumular um novo stock de conhecimento
sobre activos intangiveis com especial valor para a sustentacdo da posicdo competitiva nacional em
mercados sofisticados em globalizagdo. Subsistem ainda muitas questdes-desafio nos dominios das
marcas enquanto indicadores econdmicos e este facto é sinal de que existe uma agenda fecunda
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pela frente. Estas questdes tém impacto sobre as bases sobre as quais podem ser desenhadas
novas politicas de inovacao e sobre a gestdo do sistema nacional de propriedade industrial.

Nesta sequéncia a presente seccdo termina com um levantamento de indicagcGes e recomendacdes
para a) novas iniciativas de aquisicao de informacgao e de conhecimento sobre as marcas enquanto
indicador econdmico e de internacionalizagdo e para b) novas linhas para exploracdo de medidas
de politica publica, a saber:

a) Uma nova agenda de conhecimento na drea das marcas que pode ser definida em varias
linhas de investigacgao:

e Estrutural sectorial: No futuro sdo necessarios mais dados sobre os orcamentos de marketing
dos varios sectores para se saber mais sobre a “propensdo a marcagao” em diversos negdcios
e actividades produtivas. No que toca a analise de dados de I&D e de patentes o cruzamento
destes dois tipos de dados permite distinguir sectores segundo a sua a “intensidade tecnoldgica”
(vide a tipologia da OCDE). Este indicador composto é depois utilizado para comparar e hierar-
quizar paises conforme o desempenho nos varios sectores. Por analogia é possivel pensar-se
em tratamentos estatisticos a “sofisticacdo comercial” e ao “grau de inovagdo ndo-tecnoldgica”
de varios paises.

Este campo de analise contera férteis pistas para a elaboracdo de um novo leque de inicia-
tivas de politica industrial desenhadas para acompanhar e projectar os ritmos e direc¢ées da
recomposicdo das actividades econémicas da economia portuguesa.

e Dinamica industrial: Muitos sectores aparentam ser pontuados por uma dinamica propria
revelada pelas marcas ao longo do seu ciclo de vida. Por exemplo, sectores muito concen-
trados que servem mercados maduros (como no caso das cervejas e das bebidas leves de alto
consumo onde muitas vezes existem estruturas oligopolisticas) podem ser estaveis do ponto
de vista da distribuicdo das quotas de mercado (“disciplina na estrutura”) mas altamente
instaveis do ponto de vista da concorréncia dindmica por produtos inovadores (“indisciplina
no comportamento”).

Esta perspectiva de investigacdo podera gerar observagoes e previsbes especialmente uteis
para politica de concorréncia uma vez que pode permitir identificar distor¢bes de concorréncia
efectiva ou disputas acesas de posicées de mercado onde antes estas ndo seriam detectaveis.

e Dimensado regional: a perspectiva territorial esteve ausente deste estudo devido a limitacao
dos dados mas este enfoque é cada vez mais importante para a politica publica. No futuro
sera importante utilizar dados com desagregacdo sub-nacional para aferir a capacidade
diferenciada dos agentes econdmicos de varias regides tirarem partido do fenémeno da
globalizagdo. Esses dados poderdao ajudar a estimar melhor a divisao de trabalho que se
verifica dentro dos varios paises e a identificar clusters transfronteiricos nos quais as
competéncias sdo semelhantes e altamente complementares.

Esta abordagem releva os padroes de aglomeracéo e dispersdo das competéncias econémicas
no espaco pelo que podera ser um auxilio complementar para o desenho de uma politica regional
virada para a inovagédo e para coesdo nacional.

e Desempenho macro: Serd também necessario aprofundar o trabalho de inferéncia, nomeada-
mente tentando explicar desempenhos exportadores e a “produtividade total dos factores” na
base de bouguets de varidveis que permitam determinar rigorosamente o contributo relativo
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de competéncias tecnoldgicas e comerciais para a competitividade e para o crescimento
econdmico. E possivel obter mais informacdo sobre o papel das competéncias de marketing
enquanto determinante da performance relativa dos varios paises.

Esta linha de pesquisa é importante para apoiar uma politica de exportacées pois permite
identificar e medir a importéncia dos factores criticos de crescimento duradouro no contexto
de uma arena global intensa em recursos intangiveis.

b) Nova agenda de politicas publicas que se pode decompor nas seguintes dimensées
operativas:

e Politica microeconémica: a area das marcas é muito dindmica e novas estratégias tém
emergido nos ultimos anos (“marcas-sombra”, “bullying de marcas”, etc.). Os agentes
econdmicos nacionais tém de estar sempre a par destas evolugbes e pode haver uma
necessidade latente de auto-defesa em mercados sofisticados. Para isso o INPI pode dar um
contributo para a aprendizagem dos agentes ao animar sessdes (de conversacao entre pares
para troca de experiéncias, jornadas de formacdo, etc.) destinadas a aumentar know-how
estratégico, nomeadamente das empresas inovadoras e exportadoras.

e Politica mesoecondémica: Os dados das marcas sdao importantes para reflectir sobre os per-
cursos de especializacdo e de diversificagdo do sector produtivo nacional. O INPI e outros
organismos publicos (GEE do Ministério da Economia, AICEP, DPP, etc.) devem seguir atenta-
mente os progressos e desenhar operacdes a medida para sectores que procuram intensiva-
mente marcas. Por exemplo, a merecer atencao especial estdo os casos das industrias
transformadoras classicas fortemente exportadoras (por exemplo, “Maquinas e ferramentas”,
Vestuario e calgado”, “Produtos téxteis”, “Agro-alimentar”, “Alimentacdao”) e os servicos
transaccionaveis de alto valor acrescentado. O INPI e outras unidades do Estado devem
focar-se em areas emergentes da actividade econémica e em sectores de alto potencial que
ainda ndo usam abundantemente marcas comunitarias. Por exemplo, enquadram-se nesta
gama de sectores os casos dos “Aparelhos médico”, “Transporte e viagens”, “Telecoms”,
“Servigos C&T e software”, entre outros.

e Politica macroecondmica: Os resultados do estudo convidam a monitorizagdo do desempenho
da economia portuguesa em tempo real através das marcas, uma vez que sdo indicadores
rapidos que permitem aferir a fase do ciclo econdmico e perceber os seus pontos de inflexdo.
Neste caso, as marcas podem ser empregues como indicador avancado para medir o estado
da economia. O estudo empreendeu também uma analise a envolvente competitiva e
complementadora da economia portuguesa. Neste caso, o estudo alerta para a necessidade
de vigilancia de paises que emergem como virtuais “competidores” (em particular Italia,
Espanha, Grécia e Hungria) e “complementadores” (em particular, Alemanha e Finlandia) da

economia portuguesa.

Esperamos que trabalhos futuros possam encontrar algum valor no presente trabalho e utiliza-lo
como um degrau para ir mais além.
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Anexo A: Classificacao de NICE (92 Edicao), Lista de Classes

Tabela A — Classificacao de Nice

( Classe Descrigao j

-

1 Produtos quimicos destinados a industria, as ciéncias, a fotografia, assim como a agricultura, a )
horticultura e a silvicultura; resinas artificiais no estado bruto, matérias plasticas no estado bruto;
adubos para as terras; composigGes extintoras; preparacdes para a témpera e a soldadura dos
metais; produtos quimicos destinados a conservar os alimentos; matérias tanantes; adesivos
(matérias colantes) destinados a industria.

2 Tintas, vernizes, lacas; preservativos contra a ferrugem e contra a deterioracdo da madeira;
matérias tinturiais; mordentes; resinas naturais no estado bruto; metais em folhas e em p6 para
pintores, decoradores, impressores e artistas.

3 PreparacGes para branquear e outras substéncias para a lavagem; preparagées para limpar, polir,
desengordurar e raspar; sabdes; perfumaria, éleos essenciais, cosméticos, logoes para os cabelos;
dentifricos.

4 Oleos e gorduras industriais; lubricantes; produtos para absorver, regar e ligar a poeira; combustiveis
(incluindo a gasolina para motores) e matérias de iluminagdo; velas, mechas para a iluminagéo.

5 Produtos farmacéuticos e veterinarios; produtos higiénicos para a medicina; substancias dietéticas
para uso medicinal, alimentos para bebés; emplastros, material para pensos; matérias para chumbar
os dentes e para impressdes dentérias; desinfectantes; produtos para a destruicdo dos animais
nocivos; fungicidas, herbicidas.

6 Metais comuns e suas ligas; materiais de construcdo metalicos; construgGes metalicas transpor-
taveis; materiais metalicos para as vias férreas; cabos e fios metalicos ndo eléctricos; serralharia
e quinquilharia metalica; tubos metdlicos; cofres-fortes; produtos metdlicos ndo incluidos noutras
classes; minerais.

7 Maquinas e maquinas-ferramentas; motores (a excepgdo dos motores para veiculos terrestres);
unides e correias de transmissdo (a excepgdo das que sdo para veiculos terrestres); instrumentos
agricolas sem serem os accionados manualmente; chocadeiras para os ovos.

8 Ferramentas e instrumentos manuais conduzidos manualmente; cutelaria, garfos e colheres;
armas brancas; maquinas de barbear.

9 Aparelhos e instrumentos cientificos, nauticos, geodésicos, fotograficos, cinematograficos, dpticos,
de pesagem, de medida, de sinalizacdo, de controle (inspecgdo), de socorro (salvamento) e de ensino;
aparelhos e instrumentos para a condugao, distribuigdo, transformagao, acumulagao, regulagao
ou o controlo da corrente eléctrica; aparelhos para o registo, a transmissdo, a reprodugdo do som
ou das imagens; suporte de registo magnético, discos acusticos; distribuidores automaticos e
mecanismos para aparelhos de pré-pagamento; caixas registadoras, maquinas de calcular, equipa-
mentos para o tratamento da informagdo e computadores; extintores.

10 Aparelhos e instrumentos cirtrgicos, médicos, dentarios e veterinarios, membros, olhos e dentes
artificiais; artigos ortopédicos; material de sutura.

11 Aparelhos de iluminagdo, de aquecimento, de produgdo de vapor, de cozedura, de refrigeragao,
de secagem, de ventilacdo, de distribuicdo de dgua e instalacdes sanitarias.

(continua)
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(Classe Descrigao j
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12 Veiculos; aparelhos de locomogao por terra, por ar ou por agua.
13 Armas de fogo; municdes e projécteis; explosivos; fogos de artificio.
14 Metais preciosos e suas ligas e produtos nestas matérias ou em plaqué ndo incluidos noutras

classes; joalharia, bijutaria, pedras preciosas; relojoaria e instrumentos cronométricos.
15 Instrumentos de musica.

16 Papel, cartdo e produtos nestas matérias, ndo incluidos noutras classes; produtos de impressao;
artigos para encadernacdo; fotografias; papelaria; adesivos (matérias colantes), para papelaria ou
para uso doméstico; material para artistas; pincéis; maquinas de escrever e artigos de escritdrio
(com excepgdo dos moveis); material de instrugdo ou de ensino (com excepgdo dos aparelhos);
matérias plasticas para a embalagem (ndo incluidas noutras classes); caracteres de imprensa;
clichés (estereétipos).

17 Borracha, guta-percha, goma, amianto, mica e produtos nestas matérias ndo incluidos noutras
classes; produtos em matérias plasticas semi-acabados; matérias para calafetar, vedar e isolar;
tubos flexiveis ndo metalicos.

18 Couro e imitagGes de couro, produtos nestas matérias nao incluidos noutras classes; peles de animais;
malas e maletas de viagem; chapéus de chuva, chapéus de sol e bengalas; chicotes e selaria.

19 Materiais de construgdo ndo metalicos; tubos rigidos ndo metdlicos para a construgdo; asfalto, pez
e betume; construgbes transportaveis ndo metalicas; monumentos ndo metalicos.

20 Méveis, vidros (espelhos), molduras; produtos, ndo incluidos noutras classes, em madeira, cortica,
cana, junco, vime, chifre, osso, marfim, baleia, tartaruga, ambar, madrepérola, espuma de mar,
sucedaneos de todas estas matérias ou em matérias plasticas.

21 Utensilios e recipientes para a casa ou para a cozinha; pentes e esponjas; escovas (com excepgado
dos pincéis); material para a fabricacdo de escovas; material de limpeza; palha de ago; vidro em
bruto ou semi-acabado (com excepgao do vidro de construgdo); vidraria, porcelana e faianga ndo
incluida noutras classes.

22 Cordas, fios, redes, tendas, toldos, velas, sacos (ndo incluidos noutras classes); matérias para
enchimento (com excepgdo da borracha ou das matérias plasticas); matérias téxteis fibrosas em
bruto.

23 Fios para uso téxtil.

24 Tecidos e produtos téxteis ndo incluidos noutras classes; coberturas de cama e de mesa.

25 Vestuario, calgcado, chapelaria.

26 Rendas e bordados, fitas e lacos; botGes, colchetes e ilhds, alfinetes e agulhas; flores artificiais.

27 Tapetes, capachos, esteiras, lindleos e outros revestimentos de soalhos; tapegarias murais, ndo

em matérias téxteis.

28 Jogos, brinquedos; artigos de ginastica e de desporto ndo incluidos noutras classes; decoragdes
para arvores de Natal.

(continua)
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( Classe Descrigao
( .

29 Carne, peixe, aves e cacga; extractos de carne; frutos e legumes em conserva, congelados, secos
e cozidos; geleias, doces, compotas; ovos, leite e lacticinios; dleos e gorduras comestiveis.

30 Café, cha, cacau, aglcar, arroz, tapioca, sagu, sucedaneos do café; farinhas e preparagées feitas
de cereais, pdo, pastelaria xarope de melacgo; levedura, fermento em pd; e confeitaria, gelados
comestiveis; mel, sal, mostarda; vinagre, molhos (condimentos); especiarias; gelo para refrescar.

31 Produtos agricolas, horticolas, florestais e gréos, ndo compreendidos noutras classes; animais vivos;
frutas e legumes frescos; sementes, plantas e flores naturais; alimentos para animais; malte.

32 Cervejas; aguas minerais e gasosas e outras bebidas ndo-alcodlicas; bebidas de fruta e sumos de
fruta; xaropes e outras preparagdes para bebidas.

33 Bebidas alcodlicas (com excepgdo das cervejas).

34 Tabaco; artigos para fumadores; fosforos.

35 Publicidade; gestdo dos negdcios comerciais; administracdo comercial; trabalhos de escritorio.

36 Seguros; negdcios financeiros; negdcios monetarios; negocios imobilidrios.

37 Construgdo; reparagoes; servigos de instalagao.

38 Telecomunicagdes.

39 Transporte; embalagem e entreposto de mercadorias; organizagao de viagens.

40 Tratamento de materiais.

41 Educacdo; formacao; divertimento; actividades desportivas e culturais.

42 Servicos cientificos e tecnoldgicos bem como servigos de pesquisas e concepcdo a eles referentes;
servigos de analises e pesquisas industriais; concepgdo e desenvolvimento de computadores e de
programas de computadores.

43 Servigos de restauragdo (alimentagdo); alojamento temporario.

44 Servigos médicos; servigos veterinarios; cuidados de higiene e de beleza para seres humanos e
animais; servigos de agricultura, horticultura e silvicultura.

45 Servicos juridicos; servigos de seguranca para a proteccdo dos bens e dos individuos; servigos
pessoais e sociais prestados por terceiros destinados a satisfazer as necessidades dos individuos.

\\§

J

Fonte: www.wipo.org
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Tabela B — Sistematizagdo da classificacao de Nice

Bens
Classes

O 0O NOUT A WN =

W WWWWNNNNNNNNNNERERRRRH B B 12 2 &
AW NEFHOOUONOOTUUPNN WNEHEHOOUOONOUUDNDMNWDNEREDO

Denominagao abreviada

Produtos quimicos

Tintas

Lixivias e cosméticos

Oleos e gorduras industriais
Farmacos e quimicos finos
Metais

Magquinaria e maquinas-ferramenta
Ferramentas manuais
Instrumentos

Aparelhos médicos
Iluminagdo, aquecimento, etc.
Veiculos

Armas e munigdes

Relodgios e joalharia
Instrumentos musicais
Papel e materiais relacionados
Borracha e plasticos

Couro e outras matérias
Materiais de construgao
Mobiliario

Utensilios domésticos
Cordas, redes e velame
Fibras téxteis

Produtos téxteis

Vestuario e calgado

Rendas e decoragdes
Tapetes e etc.

Artigos desportivos
Alimentacgdo

Café, cha, pédo, aglcar
Produtos agricolas

Bebidas leves

Bebidas alcodlicas

Tabaco

Fonte: Os autores

Servigos
Classes

35
36
37
38
39
40
41
42
43
a4
45

Denominacgédo abreviada

Consultoria e publicidade
Finanga

Construgao

Telecoms

Transporte e viagens
Tratamento de materiais
Educacgao e entretenimento
Servigos C&T e software
Hotéis e restaurantes
Cuidados de saude
Servigos sociais e pessoais
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ANEXOS
Anexo D: A Equipa

Roberto Fontana é Professor Auxiliar em Economia Aplicada na Universidade de Pavia e investigador
do KiITes, Universita Bocconi. Recebeu o seu doutoramento pelo SPRU, Universidade de Sussex em
2002 em Estudos de Politica Cientifica e Tecnoldgica. Tem-se debrucado sobre os problemas da
inovacao e da difusdo tecnoldgica e dedicado tempo a compreensdao dos fendmenos da evolucdo
industrial em sectores de alta tecnologia. E Co-coordernador do projecto europeu “Cultural and
Innovation Dynamics: Explaining the Uneven Evolution of Human Knowledge”). J& ganhou varios
prémios pelo seu trabalho de investigacdo: Prémia péra la Ricerca 2009 - Univsersita di Pavia;
Young researchers award — Universitd di Genova 2001; Roy Rothwell Prize - University of Sussex
1998.

Sandro Mendonga é Assistente do Departamento de Economia do ISCTE-IUL e investigador do
DINAMIA-CET. E membro da Direcgdo do Obercom e investigador da UNIDE e da UECE. Tem sido
convidado para colaborar na leccionacdo de varios mestrados e pds-graduagdes: ISPA (mestrado
de comportamento organizacional), ISEG (mestrado em economia e gestao de ciéncia, tecnologia e
inovagao), UAL (mestrado de relagdes internacionais), Universidade Nova de Lisboa e Universidade
Catdlica de Lisboa (MBA), entre outros. Estd a terminar o doutoramento no SPRU, Universidade
de Sussex. Tem trabalhado na area dos estudos empresariais e sectoriais da inovagdo tecnoldgica
e comercial, assim como nas areas da prospectiva estratégica e da histéria econémica.

O DINAMIA-CET, Centro de Estudos sobre a Mudanga Socioeconémica e o Territério é um centro
de investigacdo universitario fundado em 1989, integrado no ISCTE-IUL, cujo objectivo é analisar e
intervir sobre as transformagdes sociais, econdmicas e territoriais numa perspectiva interdisciplinar.
O Centro é financiado e avaliado pela Fundacgdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) (unidade de
investigacdao 3127), tendo obtido a classificacdo de “Excelente” na ultima avaliagdo.
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